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Motion - Aterinfor matservice i matsalar pa Trygghetsboenden

| borjan pa 2018 slutade kommunen att servera mat i de gemensamma matsalarna pd Gistis och
Klockarbo. Ldgenheterna hade nagra ar tidigare omvandlats frén Sarskilt boende till Seniorboende.
Manga dldre som bor i ldgenheterna har bistandsbeslut pa att kunna fa hjilp med matanskaffning.

Argumenten for att kommunen skulle upphéra med matservicen var att kommunen inte var beredd
att hyra den samlingslokal som matsalen utgjorde samt att hemtjénstpersonal inte skulle servera
andra boenden som ville képa mat &n de som hade bistandsbeslut. Beslutet féregicks av en utredning
som pavisade att tid skulle sparas in pa hemtjénstpersonal om kommunen upphérde med servicen
och i stéllet tillhandahéll mat i individuella matlddor som levereras fran det kommunala storkéket
Solstralen.

I ndra samband med férdndringen erbjod kommunen bostadsféretag som omvandlar boenden till
Trygghetsboenden stdd bade till trygghetsvard och till gemensam lokal. Norsjéldgenheter AB har
ocksa omvandlat Gastis och Klockarbo till Trygghetsboenden och erhaller darfér stéd.

Beslutet att sluta servera mat i matsalarna har bland de boende, anhériga och manga Norsjdbor i
ovrigt vackt bade sorg, férstimning och ilska. Det borde vara ként att minniskor som bor pa dessa
boenden har upplevt positiva dagliga stunder med att kunna &ta tillsammans. Forskning har visat att
ett bra ndringsintag hojer livskvalitet och maende hos éldre.

Kristdemokraterna vill hitta en l&sning som gor det méjligt att till viss del dterinféra matservicen i
matsalar och vill peka pa en rad méjligheter att beakta vid en kommande utredning.

Gor det mojligt att dta gemensamt vid middagsmalet. Vid kontakter med Solstrélens kdk har noterats
att farre képer lunch @n middag samtidigt som middagsmalet dr ndgot mera anpassat for aldre
manniskor.

Vid tillhandahallande av mat i gemensamma matsalar fanns olika tillbehér som bréd, smér,
maltidsdryck o.s.v. | argumenten har hérts att detta inte #r rattvist for andra boenden i kommunen
som har mat via individuella matlddor. Det &r darfér rimligt att héja priset med 5-7 kronor per méltid
som serveras i matsalar pa Trygghetsboenden.

| utredningen som féregick nedlaggningen fanns berdkning pa hur mycket tid som skulle sparas in nar
hemtjénstpersonal inte skulle vara behjélplig i matsalarna. Vi har inte noterat att hemtjénsten gjort
den inbesparingen utan vad vi férstar hdvdar omférdelning av arbetsuppgifter. Dessutom tog inte
utredningen hansyn till vilken extra kostnad som engangsférpackningar innebér samt vilken extra
tidsatgang som det tar att iordningstélla individuella matl&dor. Ej heller fanns négon reflektion éver
vilken 6kad miljobelastning och hantering som engangsforpackningar innebér.

Nér det géller frdgan om hur serveringen ska fungera finns som vi ser det minst 3 méjligheter som
kan utredas.

1. Hemtjdnstpersonal iordningstaller serveringsfat och i dvrigt lyfter fram sallader och andra
tillbehor som smér, bréd och dryck. | Gvrigt hjalper hemtjénstpersonal de boende som har
sdrskilt beslut pa extra service. Boende och andra &ldre som anslutit till matsalen och som
inte har sdrskilt beslut tar sjélva sin mat. Aldre som inte har beslut kan saledes forbestilla
mat som sedan faktureras. Hemtjénstpersonal plockar undan, torkar bord och diskar efter
avslutad maltid.

2. Anstélld vid Solstralens kok ansluter for att iordningstélla foér servering. Eftersom det enbart
handlar om framdukning och uppldggning forflyttar sig den anstéllde till nista boende for
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samma procedur. Aven i detta forslag giller att andra sldre har mdojlighet att kopa férbestélld

middag. Den anstéllde fran Solstrdlen har &ven ansvar fér att plocka undan, torka bord och
diska efter avslutad maltid. Detta giller vid bdda boendena.

3. Avtal gérs med de transportféretag som kor ut maten att iordningstalla for servering.
Hemtjanstpersonal plockar undan efter avslutad maltid i likhet med alternativ 1. Eftersom
dldre som inte har bistandsbeslut férbestiller mat kan debitering ske dven i detta fall.

Med dessa tre méjligheter &r det en avsevért ligre tidsatgang for personal n vad som var fallet
innan forédndringen. Notera ocksa att forslaget géller bara en maltid per dag.

En ny utredning bor ocksa titta pa hur hantering kan ske av éverbliven mat. Det &r naturligtvis inte
okej om inblandad personal ser en mojlighet att sjélv dta av éverbliven mat utan debitering.

| argumenten har framkommit att kommunen inte ska tillhandhélla kommunal restaurang for boende
pa exempelvis Trygghetsboenden som inte har bistdndsbeslut. Vi Kristdemokrater delar
uppfattningen att kommunen inte ska konkurrera med det privata naringslivet men i detta fall anser
vi att livskvaliteten for &ldre méste ga fore. Det finns inget beldgg for avsaknad av mat i
gemensamma matsalar ndmnvart har 6kat beldggningen hos de restaurangféretag som finns lokalt.
Vivet att dldre ménniskor gérna séker sig till dessa tvé Trygghetshoenden for att uppleva samvaro
och nérhet till service pd olika sétt. Darfér bér alla dldre som vill kunna férbestilla mat i dessa
gemensamma matsalar. Vi menar att vardet for den enskilde &r inte enbart av ekonomisk natur. En
ndgot dkad volym av servering i dessa matsalar ger ocksa en 6kad legitimitet fér den &terinférda
servicen. Boende i Trygghetsboenden som kanske av hélsoskil inte klarar av att forflytta sig till
matsalen kan givetvis fortfarande erhalla mat i matlddor som bérs ut av hemtjénstpersonal.

Aven om det &r en ndgot annan fraga men personal anstilld av Norsjd kommun kan redan idag &ta i
Norsjdskolans matsal till faststéllda priser. Argumentet att kommunens inte ska hélla med kommunal
restaurang haller ddrmed inte. Nér den nya utredningen tittar pé forslaget om serviceavgifter for de
som dter i gemensamma matsalar bor likartade méltidspriser inféras dven har.

Lat oss ldmna prestige och gamla uttalanden bakom oss och pd allvar se férbéttrad kvalitet och
service som ett mal vi behbver efterstréva.

Kristdemokraterna foreslar att kommunfullmiktige beslutar:
Maltidsservicen i gemensamma matsalar ska vara méjligt pa Trygghetshoende.

Kommunal utveckling far huvuduppdraget att tillsammans med hemtjénstansvarig, utifran foreslagna
atgérder, hitta en bra kostnadseffektiv l6sning som klarar uppdraget med att tillhandahélla
middagsmalet i gemensamma matsalar p& Trygghetsboenden.

Redovisning av 16sning och forslag pé serviceavgift vid servering i matsal ska antas vid
kommunfullméktiges sammantréde i mars 2019 for att middagsservicen i gemensamma matsalar pa
Trygghetsboenden ska kunna inféras 2019-04-01.
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