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Kommunstyrelsens ordférande summerar aret

Hej!

Nu ar det dags att summera decenniets sista ar for Norsjo kommuns
rakning. Aret 2019 innebar en hel del handelser som paverkar
kommunens utveckling. Aret inleddes med att kommunfullméktige
antog kommunens nya vision ”Virldens bista vardag!” och nyatio
overgripande mal for mandatperioden.

Av koncernbolagets nedskrivning av fastigheternas varden med 18
miljoner kronor paverkades kommunen med 13 miljoner i, vilket
medfor att resultatet blir negativt. Kommunens resultat exklusive
nedskrivningen ar ett éverskott pa 5,7 miljoner, vilket 6vertraffar
forvantningarna. Det mest negativa under aret &r att invanarantalet i
kommunen minskade med hela 2,64 procent, eller 108 personer.

Mikael Lindfors, KSO

Innevanarantalet ar det lagsta i kommunens moderna historia. Befolkningstappet var ovanligt
stort och far konsekvenser for var ekonomi. Ett regeringsbeslut om forandringar i kostnads-
utjamningssystem fran ar 2020 mottogs med gladje da detta ger viss ekonomisk lattnad.

Att Norsjo kommun under aret blev en av fyra kommuner som gick vidare till finalen till att bli
Sveriges KvalitetsKommun 2019 ar mycket imponerande! Aldrig tidigare har en kommun med
sa fa invanare som Norsjo har blivit nominerade till utméarkelsen. Att kommunen nominerades
beror pa mycket goda och imponerade insatser av kommunens anstéllda. Verkligen Bra jobbat!
Tack till alla! Under aret skedde stora forandringar avseende kommunens ledningsgrupp. Trots
dessa upplevs tjanstemannaorganisationen bade stabil och positiv. Aret har dven inneburit
forandringar inom omsorgens verksamheter. Avvecklandet av HVB-hem for ensamkommande
flyktingbarn har medfort stora arbetsinsatser. Inom &aldre- och funktonsnedsattningsomsorgen
har arbete startats utifran den genomlysning som SKR:s presenterades i februari.
Genomlysningen gav en klar bild 6ver vilka nuvarande och framtida behov som finns inom
omsorgen. Under hosten firades var 50-aring Kulturskolan.

Néringslivsklimatet fortsatter att utvecklas positivt och Norsjo klattrade ytterligare 13 platser
till plats 145 pa Svenskt naringslivs ranking. Bland annat har potentiella siter for elintensiva
verksamheter tagits fram och marknadsforts.

Under aret har kommunen avyttrat tre fastigheter. | en av fastigheterna har koparen byggt ett
for kommuninvanarna efterlangtat aktivitetshus som inrymmer bland annat bowling, golf- och
skyttesimulator. Under aret forvarvade kommunen en skogsfastighet i nara anslutning till
Norsjo samhalle for att i framtiden kunna planléagga och tillskapa nya bostadsomraden.

Kommunstyrelsen och undertecknad ser fram emot nasta ar da Norsjo kommun fortsatter
arbetet med att forbattra forutsattningarna for att bo, verka och leva i Norsjobygden samt

uppleva Vérldens basta vardag!

Mikael Lindfors
Eommunsiyrelrens ordfiirande



Sd anvande kommunen skattepengarna 2019

For 2019 ar den kommunala skatten 23,40 kr per intjanad hundralapp. Utdver skatten finns
kommunala verksamheterna vatten och avlopp samt renhallning som finansieras med taxor
och avgifter. Diagrammet och tabellen nedan visar hur 100 skattekronor fordelas pa
kommunens verksamheter.

Pensions-kostnader
1,97 kr

Affdrsverksamhe
2,39kr

Kommundvergripande
verksamhet
5,18 kr

Politisk verksamhet
1,66 kr

Vard och omsorg Infrastruktur, skydd m.m.

R

40,33 kr 4,28kr
Fritid och kultur
4,65 kr
Utbildning och
Sarskiltriktadeinsatser barnomsorg
2,49kr 37,06 kr

Verksamheternas nettokostnader Av 100 kr Verksamheternas nettokostnader Av 100 kr
Politisk verksamhet 1,66 kr Vard och omsorg

Aldreomsorg 25,31 kr
Infrastruktur, skydd m.m. Funktionshinderomsorg 8,09 kr
Bygg- och miljo, planering, tillstand 0,81 kr Férdtjanst 0,33 kr
Naringsliv, konsument, turism -0,15kr Individ- och familjeomsorg 2,44 kr
Gator, végar, belysning, park 2,02 kr Gemensamt inom vard och omsorg 4,16 kr
Raddningstjanst och samhéllsskydd 1,60 kr Vard och omsorg 40,33 kr
Infrastruktur, skydd m.m. 4,28 kr

Sarskilt riktade insatser
Fritid och kultur Flyktingmottagande 2,39 kr
Allman fritidsverksamhet, kultur, Arbetsmarknadsatgarder 0,10 kr
stod till studieorganisationer 0,99 kr Sarskilt riktade insatser 2,48 kr
Bibliotek 0,90 kr
Musikskola 0,40 kr Affarsverksamhet
Idrotts- och fritidsanlaggningar 1,84 kr Kommersiell verks. inkl. uthyrning 0,18 kr
Fritidsgardar 0,52 kr Busstrafik 2,21 kr
Fritid och kultur 4,65 kr Affarsverksamhet 2,39 kr
Utbildning och barnomsorg Kommunévergripande verksamhet
Forskola och skolbarnomsorg 9,57 kr Gemensam kommunadministration 3,81 kr
Grundskola 14,53 kr Gemens. personalvardskostnader 0,25 kr
Gymnasieskola 7,26 kr Gemensam teknisk adm. m.m. 1,12 kr
Vuxenutbildning 1,02 kr Kommunévergripande verksamhet 5,18 kr
Gemensamt utbildning och
barnomsorg 4,68 kr
Utbildning och barnomsorg 37,06 kr Pensionskostnader 1,97 kr




Driftredovisning

Driftredovisningen visar verksamheternas
intdkter och kostnader inom kommunen.
Interna  fordelningar  ingar,  liksom
kalkylmassig internranta och kalkylmassiga
personalomkostnadspaslag. Tabellen inne-
haller tva uppstallningar, dels redovisning
per styrelse/namnd och dels redovisning per
verksamhetsblock enligt kommunsektorns
standard.

Driftbudgeten justerades i mars 2019 med
ombudgeteringar fran foregaende ar med
sammanlagt 1 miljon kronor. Av det avser
0,6 miljoner projektverksamhet. Samtidigt
gav kommunfullmaktige ett tillaggsanslag

pa 3,1 miljoner till flyktingverksamheten
for att kompensera intéktsbortfallet i
samband med avveckling av HVB-
verksamheten for ensamkommande barn.

Kommunstyrelsen  har  under  aret
omdisponerat 0,4 av totalt 1,3 miljoner
kronor av de medel som styrelsen har haft
att forfoga sarskilt éver. Medlen har gatt till
projektverksamhet och enstaka punktinsats-
er inom vanlig verksamhet, exempelvis till
e-tjanstesamverkan.  Driftredovisningens
bruttokostnad och bruttointakt aterfinns pa
forsta raden i not 1 och not 2 till resultat-
rakningen.

Driftredovisning (tkr) Utfall Utfall Budget Awvik. Utfall Utfall Budget Awvik.
2019 2018 2019 2019 2019 2018 2019 2019
Per styrelse/ndmnd
Kommunfullméktige 124 107 107 17 1448 1113 1626 178
Kommunstyrelse 131257 142508 122208 9049 | 412576 419834 400037 -12539
Kommunledningskontor 11184 10 906 10973 211 27981 27 628 30435 2454
Kommunal utveckling 76 661 72 455 68 033 8 628 106835 105115 101139 -5 696
Omsorg 27 009 40 320 30410 -3401 151964 161244 146 961 -5003
Utbildning 16 403 18 827 12792 3611 125796 125847 121502 -4 294
Gemensamma namnder 3472 3231 2 946 526 10 407 9753 9402 -1 005
Trepartens renh.ndmnd 3472 3231 2946 526 3472 3231 2946 -526
Drift av personalsystem 0 0 0 0 189 185 194 5
Miljo- och byggnamnd 0 0 0 0 6 719 6 324 6217 -502
Overformyndarnamnd 0 0 0 0 27 12 45 18
Summa verksamhet 134853 145846 125261 9592 | 424431 430700 411065 -13 366
Per verksamhetsblock
Politisk verksamhet 141 390 107 34 5035 4 306 5859 824
Infrastruktur, skydd m m 9 447 6 115 4094 5353 22079 21039 18605 -3 474
Fritid och kultur 2106 2177 1190 916 15841 14981 14094 -1747
Pedagogisk verksamhet 16403 18827 12792 3611 | 125870 125919 121581 -4 289
Vard och omsorg 20991 22699 18492 2499 | 140118 141336 133681 -6 437
Sarskilt riktade insatser 8383 20911 13103 -4720 15727 24557 17052 1325
Afféarsverksamhet 24676 22418 23718 958 31741 28584 30332 -1 409
Gemensamma verks. 52706 52309 51765 941 68020 69978 69861 1841
Summa verksamhet 134853 145846 125261 9592 | 424431 430700 411065 -13366

Kommunens intékter sjonk med totalt 11,0
miljoner kronor jamfért med ar 2018. Den
storsta forandringen ar inom flyktingverk-
samheten dar minskningen var 11,7 miljon-

er. Flyktingverksamheten aterfinns i kom-
munstyrelsens verksamhetsomrade Omsorg
i tabellen respektive inom Sérskilt riktade
insatser i den alternativa uppstallningen.



Kostnaderna har minskat med 6,2 miljoner
kronor. Flyktingverksamheten har lyckats
minska kostnaderna med 7,8 miljoner i
samband med avvecklingen av HVB.
Intakterna minskade alltsa med nastan fyra
miljoner kronor mer &n vad kostnaderna
gjorde. Omsorgen exklusive flyktingverk-
samheten har minskat kostnaderna med 1,5
miljoner mellan aren.

Verksamheternas avvikelser

Kommunstyrelsens eget underskott beror
bland annat pa ckade rese- och I1T-kostnad-
er, utredningar och deltagande i Kvalitets-
massan.

Kommunledningskontor

Inom Kommunledningskontoret aterfinns
budget for KS forfogande som ej nyttjats
helt, vilket ger dverskott med 921 tkr. For
hogt budgeterade kapitalkostnader paverkar
resultatet positivt med 409 tkr, och har
aterstallts i budget 2020. Vakanser under
delar av aret bidrar med 294 tkr. Resultat-
enheten intern IT gav ett 6verskott pa 173
tkr som aterstéallts procentuellt till alla
verksamhetsomraden i samband med
bokslutsarbetet. Avslutade projekt gene-
rerade ett positivt resultat pa 594 tkr.

Kommunal Utveckling

Kommunal utveckling redovisar ett stort
overskott, men exklusive projektverksam-
heten har verksamhetsomradet ett under-
skott pa 268 tkr. Projektverksamheten gick
med 6éverskott framst tack vare statsbidraget
for forbattrat foretagsklimat. Pengarna
utbetalas Over tre ar fran staten och av det
som hittills har erhallits aterstar 2 148 tkr
som enligt redovisningsreglerna maste
intaktsredovisas detta ar trots att projektet
fortgar till och med ar 2020.

Vintervaghallning av kommunala gator har
orsakat det storsta underskottet, 1 089 tkr,
inom Kommunal utveckling. Ovrigt under-

hall inom gator och véagar har minimerats
for att reducera underskottet. Inom avdel-
ning Teknik finns &ven resultatenheten for
interna fastigheter dar det ocksa har sparats
in pa underhallet. Ekonomiskt sett har detta
paverkat  Ovriga  verksamhetsomraden
positivt med sankta hyreskostnader, medan
vissa fastigheter som ligger inom det egna
verksamhetsomradet redovisar underskott
och darfor har belastat avdelningarna
Teknik samt Kultur och Fritid negativt.
Skotseln av de enskilda vagarna holl budget
samtidigt som bostadsanpassning och
renhallning redovisade Overskott, vilket
kompenserade underskotten och medfor att
avdelningen Teknik visar nara nollresultat.

Inom Fritid visar parker och lekplatser ett
mindre Overskott tack vare l&gre bemanning
och underhall enligt beslutad besparings-
atgard. Drift- och lokalkostnader for fritids-
anlédggningarna har daremot varit hogre an
budgeterat och slutredovisar ett underskott.

Bibliotekets visar underskott med 184 tkr
vilket beror pad Okade lokal- och
personalkostnader. | 6vrigt ar avvikelserna
sma inom Kultur och folkhalsa.

Tillvaxtavdelningen visar sma men positiva
avvikelser. Varuhemséndningen har minsk-
at eftersom det nu endast finns en aktor pa
den lokala marknaden. Fordrojning av
beslut fran Arbetsformedlingen har haft
paverkan dven om utfallet varit nagot battre
an forvantat.

Intakterna for Maltidsavdelningen avviker
kraftigt da antalet salda portioner minskat.
Trots kraftigt minskade hyreskostnader i
fordelningen frdn resultatenheten interna
fastigheter redovisas ett underskott pa 869
tkr. Aven maltidsverksamheten &r en
resultatenhet. Underskottet har debiterats
verksamhetsomradena  Utbildning  och
Omsorg procentuellt utifran arets inkdp av
maltider.  Vart att notera ar att bada
verksamhetsomradena, trots underskottsbe-



lastningen, anda redovisar ett dverskott mot
lagd budget for inkép av maltider, vilket
beror pa att de under aret kopt in mindre
antal portioner &n budgeterat.

Kollektivtrafikens underskott pa 314 tkr
beror pa hog tillganglighet och kraftigt 6kat
nyttjande av ringbilar. Kostnaden for ring-
bilar uppgick till 819 tkr for bokslutsaret,
vilket &r en 6kning med 546 tkr fran ar 2018
och alltsa en tredubbling av kostnaderna.

Omsorg

Omsorgens storsta avvikelse aterfinns inom
flyktingmottagandet som har drabbats av
avslag for ansokningar om ersattningar fran
Migrationsverket, som hade bokforts som
intaktsfordringar till forra bokslutet. Sddana
avslag belastar detta ar med 2,9 miljoner
kronor. Mottagandet av allmanna flyktingar
har ocksa drabbats av extrakostnader.

Sarskilt boende och hemtjanst visar
sammanlagt underskott med 2 miljoner
kronor beroende pa behov av extra personal
pa grund av vardbehov, dverbelaggning pa
korttidshoendet, hog sjukfranvaro samt flytt
av hemtjanstens lokaler i Norsjo samhélle.
Utskrivningsklara har kostat 1,3 miljoner
och fanns inte budgeterat eftersom behovet
skulle tdckas med de egna korttidsplatserna.

Inom Individ- och familjeomsorgen ar det
ekonomiskt bistand som géatt med storst
underskott, 1,1 miljoner kronor. Det har i
viss man kompenserats med reducerade
personalkostnader tack vare statshidrag och
lag sjukfranvaro.

Fler boende och vistelsedygn orsakar ocksa
underskott med sammanlagt 1,1 miljoner
kronor pa gruppboendena samt Korttids-
boendet for unga inom Funktionshinder-
omsorg. Personlig assistans redovisar ett
dverskott pa 575 tkr trots att ett nytt arende,
som saknar budgettdckning, tillkommit
under aret. Detta beror pa att ett par arenden
har upphort och nagot har bytt form till

personligt utformat stéd, som i stéllet visar
ett underskott med 463 tkr

Utbildning

Utbildning redovisar ett underskott pa 683
tkr. Sett enbart till ordinarie verksamhet &r
resultatet positivt pa 35 tkr. Det politiskt
beslutade projektet ”Skolsatsning” gar
utanfor ordinarie budgetram och paverkar
resultatet negativt med 718 tkr.

Verksamheterna for barn 1-5 ar visar ett
nollresultat. FGrskolan redovisar underskott
som beror pa hogre personalkostnader samt
lagre barnantal och darmed lagre intékter i
form av barnomsorgsavgifter och stats-
bidrag. Pedagogisk omsorg redovisar 6ver-
skott. Under aret har barnantalet minskat
kraftigt och en del av verksamheten har
darfor avslutats. Barnomsorg pa obekvam
arbetstid (OB-barnomsorg) har vasentligt
hogre personal-kostnader an budgeterat.
Trots 6kade intékt-er &r utfallet negativt.

Grundskolans underskott pa sammanlagt
1,3 miljoner kronor beror till stor del pa
Okade skolskjutskostnader och kop av
skolplatser. Ny upphandling for skolskjuts
med taxi gav dyrare avtal. Kép/forsaljning
av skolplatser har paverkats av elever som
flyttat, friskolan Engelska skolans etable-
ring i Skellefted samt efterslapande faktur-
ering fran annan kommun. | forra bokslutet
bokfdrdes intaktsfordringar pa 752 tkr mot
Migrationsverket. Intakterna uteblev, vilket
ocksa belastar arets utfall negativt. For
grundskolan gav resultatférdelningen for de
interna fastigheter lagre hyreskostnader én
berdknat. Trots den slutliga kostnadsfor-
delningen fran maltidsverksamheten ger
kostnaderna for maltider ett budgetover-
skott. Rekryteringar som ej kunnat genom-
foras bidrar ocksa till att minska grund-
skolans underskott.

Sprakintroduktion (SI) inom gymnasiet
gjorde ett underskott med 1,2 miljoner
kronor framst pa grund av stort intakts-



bortfall fran Migrationsverket. Intéktsbort-
fallet har delvis kompenserats inom S| samt
genom Overskott for kop av gymnasie-
platser, gymnasieskolskjuts och gymnasie-
sarskolan. Vuxenutbildningens dverskott pa
507 tkr beror till stor del pa 6kade intakter
fran statsbidrag och forséljning av
utbildnings-platser till andra kommuner.

Overskottet for det verksamhetsgemen-
samma inom Utbildning beror bland annat
pa tillfalliga personalférandringar inom
verksamhetsomradets ledning och lagre
kostnader for utbildningar.

Pimpelfiske. Ur kommunens bildarkiv.

Upplysningar

Kommunfullméktige beslutar om netto-
budgetramar for kommunstyrelsen och de
gemensamma namnderna under aret foére
budgetaret. Anslagshindningsniva &r res-
pektive styrelse och ndmnd. Planerings-
horisonten &r tre ar, budgetaret plus plan for
ytterligare tva ar. Kommunstyrelsen for-
delar sedan budgetramen som budgetanslag
per verksamhetsomrade inom kommun-
styrelsens ansvar. Inga resultatdverféringar
gors mellan aren. Ombudgeteringar fran

foregaende ar av ej forbrukat budgetanslag
samt tillaggsanslag kan under vissa
forutsattningar beviljas av kommunfull-
maktige under budgetaret.

Kommunfullmaktiges mal for  god
ekonomisk hushallning ar ett resultat som
motsvarar tva procent av skatter och
generella statsbidrag. Budgetramarna utgar
fran foregaende ars budgetram och justeras
med upprakningstal for I6nedkningar och
prisokningar var for sig. Sedan bearbetas
verksamheternas forslag pa askanden och
besparingar for att na kommunfullmaktiges
mal. Prognoser for skatteunderlagstillvaxt,
I6nedkningar,  pris6kningar,  pensions-
kostnader med mera anvéands som utgangs-
punkt for att bestdimma det totala ram-
utrymmet. Kapitalkostnader beréknas uti-
fran befintliga anlaggningstillgangar och
planerade nyanskaffningar.

Kommunen tillampar SKR:s beslutade
personalomkostnadspaslag nar loner bud-
geteras och bokfors pa verksamheterna. Ar
2019 var palagget 39,15 procent pa lone-
summan. Kommunen tillampar intern-
ranteberdkning och foljer SKR:s rekom-
menderade internranta, som ar 2019 var 1,5
procent. Rénta och avskrivning bokfors
manadsvis pa de verksamheter som &ger
tillgangarna.

Interna lokalhyror, maltider samt intern IT
utgor resultatenheter. Kostnaderna inom
dessa enheter debiteras till de verksamheter
inom kommunen som ar nyttjare av
resultatenheternas produkter och tjanster.
Eventuella over- eller underskott fran
resultatenheterna slutdebiteras alternativt
slutkrediteras till verksamheterna vid arets
slut. Aven lokalvérd och andra interna kép-
och saljforhallanden debiteras internt men
utan resultatjustering. Central administra-
tion inom Kkansli, personal och ekonomi
interndebiteras inte i nadgon  storre
omfattning.



Investeringsredovisning

Investeringsbudgeten ~ for  kommunen
uppgar till 22,2 miljoner kronor inklusive

justeringar for ombudgeteringar  fran

foregaende ar och tillaggsanslag.
Investeringsbudget 2019 Belopp tkr
Arsbudget 2019 8700
Ombudgeteringar fran 2018 8902
Tillaggsanslag 4 625
Summa investeringsbudget 22 227

I mars 2019 beslutades ombudgeteringarna
av kommunfullméktige. Under aret har
aven totalt sju tillaggsanslag pa totalt 4,6
miljoner kronor godkants. Se tabellen till
hoger. | samband med beslutet om tillaggs-
anslaget for nytt verksamhetssystem till
Omsorgen beslutades att aterta redan
beviljade medel till samma system men som
inte skulle ha aktualiserats forran ar 2020.

Tillaggsanslag Belopp Beslut

tkr manad
Carportar hemtjansten 800  juni
Avskilda duschbas sporthallen 140  juni
Anpassn. kontorslokaler skola 75  juni
Forvarv fastighet Norsjo 13:7 1300 okt
Laddstolpar 135 dec
Okat skalskydd kommunhuset 275  dec
Verksamhetssystem Omsorg 1900 dec
Summa tillaggsanslag 4625

Kommunfullméktige har inte tagit stallning
till ndgot investeringsbeslut for koncern-
foretagets rakning under aret.

Hér nedan foljer en investeringsredovisning
per projekt indelat i fardigstéllda/strukna
projekt samt pagaende/ej paborjade projekt.
Investeringsutgiften aterfinns i kassaflodes-
analysens rader for forvarv av anldggnings-
tillgangar och erhallna investeringsbidrag.

Fardigstallda/strukna projekt, tkr Not Budget Utfall Av- Budget  Utfall Av-
totalt totalt vikelse 2019 2019 vikelse
Infrastruktur, skydd m. m. 2 245 2 384 -139 2 245 2 384 -139
Sparforlangning Bsk-terminal 945 1084 -139 945 1084 -139
Forvérv skogsfastighet Norsjo 13:7 1300 1300 0 1300 1300 0
Pedagogisk verksamhet 650 644 6 428 422 6
Staket forskolor 650 644 6 428 422 6
Affarsverksamhet 2423 887 1536 1479 137 1342
Byte av ventilation Bulten 5 1100 596 504 503 0 503
Kompl. styr-/reglerutr., va-verk byar 500 0 500 400 0 400
Skdrmtak Knut'n 400 197 203 246 43 203
Dricksvattenslép 93 94 -1 0 94 -94
Energieffektivisering Bulten 5 330 0 330 330 0 330
Gemensam verksamhet 1875 607 1268 1451 186 1265
Ventilation hus B + C, Norsjoskolan 1200 356 844 842 0 842
Lokalanpassningar Myrstacken 300 65 235 234 0 234
Lassystem forskolan Solsidan 60 0 60 60 0 60
Véarmepump Droppens férskola 100 0 100 100 0 100
Duschvéggar omkladningsrum 140 124 16 140 124 16
Ventilation kontorslokal Norsjdskolan 75 62 13 75 62 13
Summa fardigstallda projekt 7193 4522 2671 5603 3129 2474




Den negativa avvikelsen med 139 tkr for
Sparforlangning Bastutraskterminalen ar
forankrad med arrendatorn.

De tre projekten Ventilation Bulten 5, Ven-
tilation Norsjoskolan och Lokalanpassning
Myrstackens forskola genomférdes 2018.
Kvarvarande budget om totalt 1579 tkr
overfordes till detta ar da mindre tillagg var
planerade. Arets upparbetade kostnader &r
laga och klassificeras inte som investering.

Tre projekt kommer inte att genomforas.
Energieffektivisering Bulten 5, genomfors

inte eftersom fastigheten planeras att séljas,
Lassystem pa Forskolan Solsidan och
Varmepump pa forskolan Droppens stryks.
Véarmepumpen koptes akut pa driften innan
investeringsanslaget var klart.

Projektet Komplement styr-/reglerutrust-
ning VA-verk byar hade en pagaende utgift
pa 99 tkr sedan forra aret. De atgarder som
gjorts saknar naturliga samband och é&r
enskilt for sma for att uppfylla villkoren for
investering. Av den anledningen har den
pagaende investeringen utrangerats och
projektet aterstaller budgeten pa 400 tkr.

Pagaende/ej paborjade projekt (tkr) Not Budget Prognos Prognos Budget Utfall Av-
varav totalt totalt avvikelse 2019 2019 vikelse
Infrastruktur, skydd m. m. 2 800 3800 -1 000 1592 1475 117

Forprojektering Datacenter 500 500 0 500 0 500
Omradesnat bredband EU-projekt et 1 0 1000 -1 000 0 1259 -1 259
Omradesnat bredband EU-projekt et 2 0 0 0 0 41 -41
Kapacitetsokning 2018 stadsnét 2 300 2 300 0 1092 175 917
Pedagogisk verksamhet 300 300 0 226 34 192
Ute-/vagnsforrad, forskola/skola 150 150 0 76 0 76
Ute-/vagnsforrad, forskola/skola 50 50 0 50 0 50
Uteforrad fritids Norsjoskolan 50 50 0 50 0 50
Védersskydd ped. omsorg Gumboda 50 50 0 50 34 16
Vérd och omsorg 2700 3000 -300 2700 748 1952
Verksamhetssystem IT Omsorg 1900 1900 0 1900 0 1900
Carportar hemtjanst 800 1100 -300 800 748 52
Affarsverksamhet 20 870 20 870 0 8959 2790 6 169
VA-investeringar 20 MKkr till ar 2020 20000 20000 0 8089 2790 5299
Sabotageskydd 350 350 0 350 0 350
Energieffektivisering Industrihuset 520 520 0 520 0 520
Gemensam verksamhet 3310 3310 0 3147 -81 3228
Tekniska atg. kommunal ledningsplats 250 250 0 87 -81 168
Hiss C-huset Norsjoskolan 2500 2500 0 2500 0 2500
Invandigt lassystem Norsjoskolan 150 150 0 150 0 150
Laddboxar parkeringar 135 135 0 135 0 135
Skalskydd kommunhuset 275 275 0 275 0 275
Summa pagaende projekt 29980 31280 -1300 | 16624 4966 11 658
Totalsumma 37173 35802 1371 | 22227 8095 14 132
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Bruttobudgeten for Omradesnat bredband
etapp 1 &r totalt 12,4 miljoner kronor efter
utékningen som gjordes forra aret. Projektet
ska till 70 procent finansieras med EU-
medel som kommer att erhallas i slutet av
projekttiden. Resterande finansiering utgors
enligt planen av anslutningsavgifter.

2018 gjordes en uttkning av etappen mot
bakgrund av det stora intresset att ansluta
sig till fibernatet samt de fordyrade mark-
arbetena. Aven under 2019 har utmaning-
arna varit stora. Till bokslutet har 11,2
miljoner upparbetats. Risken &r stor att
projektbudgeten som helhet kommer att
overskridas. Nya entreprenadavtal ska tas
fram i syfte att minska utgiften for att
fardigstélla projektet. Planerad start for de
nya avtalen ar varen 2020. Dessutom ska
konkreta atgardsforslag tas fram och de
ekonomiska konsekvenserna utredas. Detta
kommer presenteras under varen 2020.
Avvikelseprognosen i tabellen ovan é&r
alltsa  mycket osaker. Projektet for
kapacitetsokning av befintligt bredbandsnat
ar nagot fordrojt, men kommer att fullféljas
utan avvikelse.

Carport hemtjanst kommer att bli fordyrad
med 300 tkr, framst eftersom det krévdes
mer omfattande markarbeten an forvantat.

VA-investeringen har i och med budget
2020 erhallit de sista 5 miljonerna av de
totalt planerade 20 miljonerna. Arbetet gar
framat men budgeten kommer inte att
upparbetas i sin helhet under ar 2020. Orsak
till detta ar dels icke faststallda projekt-
planer for den totala investeringen och dels
kan asfaltering inte ske samma ar som en
gata gravts upp for att VA-réren ska kunna
bytas. Medel kommer att aterstéllas och nya
medel kommer att sokas for att fortsatta
upprustningen av VA-natet och gator. En
detaljerad projektplan kommer att tillstéllas
kommunfullméktige med den nya investe-
ringsplanen.
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Ovriga projekt visar ingen avvikelse i
prognosen. Ett tiotal projekt har inte
paborjats annu men finns kvar i planen. De
tvd storsta ar Verksamhetssystem till
Omsorg, dar upphandlingen blev klar i
borjan av 2020, och Hiss pa Norsjoskolan
som inte paborjats annu. Nar det galler
projektet FOrprojektering datacenter krévs
intresse fran kund for projektstart.

Upplysningar

Kommunfullméktige har i de évergripande
malen beslutat om en investeringsniva dar
nettoinvesteringarnas andel av skatte-
intakter och generella statshidrag ska uppga
till hogst sju procent under en trearsperiod.
Det motsvarar en maximal investeringsniva
pa drygt 20 miljoner i genomsnitt per ar.

Kommunfullméktige &r beslutsinstans for
alla investeringsbeslut inom kommunen.
Investeringsbudgeten hanteras i samband
med driftsbudgeten och beslutas aret fore
budgetaret. Planeringshorisonten &r tre ar,
budgetaret plus plan for ytterligare tva ar.
Investeringsbudget tilldelas netto per
projekt. Ombudgeteringar av ej forbrukad
budget till nasta ar beviljas vanligen for
pagaende och fordrojda projekt. Tillaggs-
anslag kan beviljas under pagaende
budgetar om tillrackliga skal finns.

Investeringsgrénsen &r ett (1) prisbasbelopp
och med en livslangd pa minst 3 ar. Avvik-
elser ska rapporteras till kommunfull-
méktige, som avgor den fortsatta hanter-
ingen, omedelbart nér de upptécks.

Kommunfullméktige ska ta stéllning till
storre strategiska investeringar i fastighets-
bolaget. Gransen gar vid 50 prisbasbelopp,
vilket motsvarar drygt 2,2 miljoner kronor.

Kommunen tillampar internrénteberdkning
och féljer SKR:s rekommenderade intern-
ranta, som ar 2019 var 1,5 procent. Ranta
och avskrivning bokfors manadsvisvis pa
de verksamheter som ager tillgangarna.



Forvaltningsberattelse

Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

| forvaltningsberattelsen lamnas informa-
tion om forvaltningen av den kommunala
koncernen och kommunen i enlighet med
Lag (2018:597) om kommunal bokféring
och redovisning 11 kapitlet och RKR R15
Forvaltningsberéttelse.

Den kommunala koncernen redovisade ett
negativt resultat pa 11,8 miljoner kronor for
verksamhetsaret 2019. Det redovisade
resultatet ar svagare an tidigare ar, vilket
beror pa koncernbolagets nedskrivning av
tre fastigheters bokforda vérde i enlighet
med revisorns krav. Bortsett fran ned-
skrivningen har koncernens kostnader
minskat, vilket beror pa avveckling av
boenden for ensamkommande flyktingbarn.
Aven intakterna har minskat under aret.

Koncernens finansiella stillning dr mycket
stabil. Koncernens soliditet med hansyn till
totala pensionsforpliktelser &r 28,1 procent.
Den kommunala koncernens lanekrediter
aterfinns i sin helhet i koncernbolaget.
Forutom sedvanliga amorteringar har
bolaget amorterat ett stérre engangsbelopp.
Laneskulden har darfor minskat med 7,5
miljoner kronor under aret, vilket bidrar till
en nagot lagre soliditet. Investeringsnivan
har varit ovanligt lag de tva senaste aren.
Investeringarna har i sin helhet finansierats
av egna medel samt 81 tkr via bidrag.
Antalet anstallda i koncernen har under aret
Okat med tre personer. | tabellen nedan
lamnas en Oversikt Over verksamhetens
utveckling de fem senaste aren for den
kommunala koncernen och kommunen.

Fem ar i sammandrag 2019 2018 2017 2016 2015
Den kommunala koncernen

Verksamhetens intékter (Mkr) 96,1 102,2 126,9 115,3 98,6
Verksamhetens kostnader & avskrivningar (Mkr) 404,8 389,2 396,1 383,2 355,2
Avrets resultat (Mkr) -11,8 1,7 15,8 9,2 5,0
Soliditet 55,5% 55,0% 54,6% 52,5% 52,5%
Soliditet inkl. totala pensionsforpliktelser 28,1% 28,2% 27,4% 23,7% 21,7%
Investeringar, netto (Mkr) 8,2 7,3 14,7 26,1 18,0
Sjalvfinansieringsgrad 2,0 15 2,2 1,2 1,5
Laneskuld (Mkr) 83,3 90,8 92,5 94,1 95,8
Likvida medel vid érets slut (Mkr) 125,4 122,9 120,8 105,3 105,0
Antal anstallda 511 508 526 523 494
Kommunen

Folkméangd 31 december 3986 4094 4 086 4125 4176
Kommunal skattesats 23,40 23,40 23,40 23,40 23,35
Verksamhetens intékter (Mkr) 83,4 89,9 114,2 102,1 87,0
Verksamhetens kostnader & avskrivningar (Mkr) 375,7 378,8 385,8 372,6 346,3
Avrets resultat (Mkr) 7.3 1,0 15,1 8,5 43
Soliditet 69,0% 68,2% 68,5% 66,6% 68,2%
Soliditet inkl. totala pensionsforpliktelser 33,8% 33,4% 32,8% 28,3% 26,4%
Investeringar, netto (Mkr) 8,1 8,7 14,7 19,0 11,2
Sjalvfinansieringsgrad -0,1 1,0 1,9 1,5 1,8
Léaneskuld (Mkr) 0 0 0 0 0
Likvida medel vid érets slut (Mkr) 106,1 113,8 113,9 101,3 94,3
Antal anstallda 504 501 502 494 465
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Den kommunala koncernen

Forvaltningsberattelse

Den samlade kommunala verksamheten
bedrivs av kommunstyrelsen och i ett hel&gt
bolag, Norsjolagenheter AB. Kommunen
har &ven samarbete med andra kommuner
via tre gemensamma namnder, dar den egna
kommunen ar vardkommun for Trepartens
renhallningsndmnd.  Dérutéver  finns
Kommuninvest Ekonomisk forening som

Kommunstyrelsen

Den kommunala
koncernen

Koncernfdretag

Samagda foretag
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samverkansforetag. Koncernbolaget har for
narvarande all upplaning via Kommun-
invest. Kommunen anlitar inga privata
utforare. En fullstandig Oversikt av den
kommunala verksamheten visas i nedan-
staende organisationsschema.

Kommunstyrelsen
Ordforande: Mikael Lindfors (5)
Chef: Eleonore Hedman

Miljo- och byggnamnd

Ordforande: Sam Vennaren (S)
Chef: Elin Nilsson

Trepartens
renhdllningsnamnd
Ordfirande: Ingemar Johansson
Vardkommun: Morsjd kommun

Overformyndarnimnd

Ordfdrande: Valter Stenberg
Virdkommun: Skellefted kommun

Drift av personalsystem
Ordfdrande: Maria Marklund
Virdkommun: Skellefted kommun

Norsjolagenheter AR
Ordforande: Mattias Degerman (5)
VD: Jonas Johansson

Kommuninvest ekonomisk
forening
Agarandel: 0,024 %.
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Namnder

Kommunstyrelsens uppgift &r att leda,
samordna och styra fdrvaltningen av
kommunens angeldgenheter. Det betyder att
det ar kommunstyrelsen som ansvarar for
den strategiska planeringen, den kom-
munala  servicen, verksamheten och
ekonomin i kommunens n&mnder och
bolag, utvecklingen av den kommunala
demokratin, kommunens juridiska verk-
samhet samt den centrala informations-
verksamheten.

Norsjé kommun och Mald kommun har en
gemensam miljo- och byggnamnd. Miljo-
och byggnadsnamnden ansvarar for kom-
munens myndighetsutévning nar det géller
raddningstjanst, plan- och byggfragor samt
miljo- och halsoskydd.

| Trepartens renhallningsnamnd samverkar
kommunerna Sorsele, Mala och Norsjo.

Foto: Julia Daklberg

Arenaparken. Ur kommunens bildarkiv.

Syftet med namnden &r att klara insam-
lingen av hushallsavfall med maximalt
nyttjande av fordon och personal. Norsjo
kommun &r vardkommun och ansvarar for
administration av ndmndens verksamhet.

Overférmyndarnamnden &r en gemensam
namnd dar Skellefted kommun &r
huvudman. Overformyndarniamndens upp-
gifter ar bland annat att utova tillsyn dver
gode man, forvaltare och férmyndare.
Forutom Skellefted och Norsjo kommun
ingar daven Mala och Arjeplog.

De fyra kommunerna Arvidsjaur, Norsjo,
Mald och Skellefted samverkar i en
gemensam n&mnd for drift av personal-
system. N&mnden har i uppdrag att
astadkomma en  effektiv  drift av
kommunernas personalsystem. N&mnden
ligger organisatoriskt under vardkommunen
Skelleftea.
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Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk

stalining

Av 11 kap. 2 och 12 88 LKBR foljer att
forvaltningsberattelsen  ska  innehalla
upplysningar om sadana forhallanden som
inte redovisas 1 balansrdakningen eller
resultatrakningen, men som &r viktiga for
beddmningen av den kommunala kon-
cernens och kommunens resultat och eko-
nomiska stallning.

Tillvéxten i varldsekonomin har bromsat in
och tycks vara tamligen svaga é&ven
kommande ar. Nagra riskfaktorer kan nu
mojligen ses som mindre osakra i ett kort
perspektiv. Fas-1-avtalet medge en viss
forbattring av handelsrelationen mellan
USA och Kina. Brexit ledde under 2019 inte
till nagra stora omvalvningar for vare sig
finansmarknaden eller den europeiska
ekonomin. Detta kan mdojligen ingjuta viss
optimism bland féretag och hushall varlden
over. Bakslag for varldsekonomin har ocksa
tillkommit i form av Corona-viruset som
kommer att ge avtryck i BNP-tillvéaxten.

Tillvaxten i den svenska ekonomin har
ocksa mattats av under 2019. Under arets
forsta tre kvartal har BNP-tillvaxten landat
pa 1,3 procent. Aktuell prognos for helaret
2019 landar pa 1,2 procent, vilket ar 1,1
procent lagre an under foregaende ar. Den
svenska  konjunkturen  forvantas  att
forsvagas ytterligare. Den svenska BNP-
tillvaxten forvantas viaxa med mattliga 0,8
procent under ar 2020.

Arbetsmarknaden har under éret praglats av
fler och fler signaler om avmattning. Utifran
att den berdknade BNP-tillvaxten for 2020
ar fortsatt lag forvantas &aven arbets-
marknaden att forsvagas ytterligare.

Trots en tydlig forsvagning i den globala
industrikonjunkturen, samt en svag utveck-
ling for varldshandeln, har den svenska
utrikeshandeln gatt starkt under aret. Den
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ovantat starka exporten beror i hdg grad pa
att den svenska kronan forsvagats. Exporten
har 6kat betydligt mer an importen. | ar star
nettoexporten for néstan hela den svenska
BNP-tillvéxten.

Nagon skarp ljusning for den globala
investeringskonjunkturen &r svart att tanka
sig i nartid. Utan hjalp fran en ytterligare
forsvagning av den svenska kronan och i en
miljo av fortsatt lag global BNP och
handelstillvaxt vantas en betydligt svagare
svensk utrikeshandel nasta ar. | likhet med
2019 vantas en fortsatt svag trend &ven for
néringslivets investeringar. Merparten av
nedgangen for bostadshyggandet tycks vara
avklarad, men ytterligare en viss minskning
ligger i prognosen for 2020. Samman-
fattningsvis beddms varken export eller
investeringar ge skjuts at den svenska BNP-
tillvaxten nésta ar.

For Norsjo kommun, dar naringslivet till
stor del bestar av traindustri, har nedgangen
i byggandet medfért en forsvagning av
orderingangar till foretagen i kommunen.
Detta har &nnu inte fatt nagra storre
konsekvenser pa arbetsmarknaden. Dock
har arbetstidsjusteringar med lagre syssel-
sattningsgrad och darmed sankta inkomster
genomforts under aret.

I grannkommunen har forberedelserna for
att starta upp Northvolt, en batterifabrik,
kommit langt. Fabriken beraknar att anstalla
cirka 2 700 personer, vilket motsvarar 67
procent av hela Norsjo kommuns befolk-
ning. Dessutom beréknas fabrikens kring-
effekter skapa ytterligare arbetstillféllen
som i antal beraknas uppga till ungefar lika
manga som vad fabriken beréknar anstélla.
Etableringen forvantas kunna ge bade posi-
tiva och negativa effekter for Norsjo.
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Befolkningsutveckling

Vid arsskiftet 2019/2020 var 3 986 personer
folkbokférda i kommunen. Av de
folkbokforda ar 397 personer fodda utanfor
Sverige. Under aret minskade befolkningen
med 108 personer, vilket motsvarar 2,64
procent. | hela Sverige dkade befolkningen
med 0,95 procent och i Vasterbottens l&n
var 6kningen 0,59 procent. | Vésterbotten
var det endast 5 av 15 kommuner som 6kade
sin befolkning under aret. De senaste tio
aren har befolkningen i Norsjo minskat med
8,60 procent.

Antal invinare per 31 december
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Arets befolkningsminskning beror pa att
fler personer har flyttat fran an till Norsjo
och att det &r fler som har avlidit an fotts.
Det ar dock fler som invandrat till &n
utvandrat fran Norsjo.

Befolkningsférandringar, orsak och antal

Fodda 37 | Utflyttning 228
Ddda 68 | Invandring 32
Inflyttning 128 | Utvandring 13

De senaste aren &ar den procentuella
fordelningen mellan andelen méan och
kvinnor i véldigt liten. Det bor fortsatt fler
man &n kvinnor i kommunen. Andelen
invanare i arbetsfor alder har minskat med
0,23  procent. Detta innebdr att
forsorjningsbordan okar, vilket innebér att
farre invanare ska forsorja fler.
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Fakta om 2019-12-31  2018-12-31
befolkningen
Medelalder XX ar 45,6 ar
Andel kvinnor 48,12% 48,07%
Andel mén 51,88% 51,93%
0-5ar 5,62% 6,30%
6-15ar 11,67% 11,09%
16 - 18 ar 3,29% 3,54%
19 - 64 ar 51,28% 51,51%
65 - 84 ar 24,99% 24,35%
>85ar 3,16% 3,20%
Nér befolkningsstatistiken bryts ner i

alderskategorier visas att antalet invanare
sjunker i samtliga alderskategorier utom
invanare i gruppen 6-15 ar. | de tre yngsta
aldersgrupperna, 018 ar, minskar det totala
antalet invanare med 37 personer. Det
senaste aret har invanarantalet for de tva
aldsta aldersgrupperna, 65 ar och aldre,
minskat med 6 personer.

Antal invanare per alderskategori
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Av invanarna & 2 068 man och 1 918
kvinnor. Storst procentuell skillnad i
fordelning mellan mén och kvinnor
aterfinns bland de allra dldsta invanarna dar
det &r dubbelt s manga kvinnor som man. |
den yngsta aldersgruppen &r 55 procent
pojkar. Bland den arbetsfora delen av
befolkningen ar andeln man 54 procent. De
ovriga  aldersgrupperna  har  mindre
skillnader i fordelning mellan mé&n och
kvinnor.



Fordelning mén och kvinnor, antal
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Om foretagen i kommunen tvingas till
arbetstidsjusteringar med lagre sysselséatt-
ningsgrad och darmed sénkta inkomster
under lang tid pa grund av minskad
orderingang med anledning av att Sverige ar
pa vag mot en lagkonjunktur far detta direkt
verkan pa det kommunala skatteunderlaget.
Detsamma géller om kommunens invanar-
antal fortsatter att sjunka. Med minskade
intakter blir det allt tuffare att uppratthalla
kvaliteten pa den kommunala servicen.
Kommunfullméktige har beslutat att inte
hoja skatten 2019 eller 2020. Indikationer
finns om att skattehdjning inte heller kom-
mer att ske till ar 2021, trots 6kade ekonom-
iska utmaningar.

Arbetsmarknad

| Norsjo kommun uppgar den totala
arbetslosheten till 7,4 procent, varav 3,5
procent ar Oppet arbetslésa och 3,9 procent
ar i olika program med aktivitetsstod. Sett
till samtliga arbetslésa ar det fler kvinnor an
man som d&r utanfor arbetsmarknaden,
medan det for ungdomarna &r tvart om.

Andel arbetslésa av 16-64 &r  18-24 ar
total arbetskraft

Kvinnor 8,1% 6,5%
Man 6,7% 9,0%
Totalt 7,4% 8,0%
Kommunens arbetsloshet &r hogre é&n

arbetslosheten i riket som uppgar till 6,8
procent dar arbetslosheten for kvinnor &r 6,9
procent och 6,7 procent for mannen.
Kommunens arbetsloshet ar aven hogre &n
lanets. | VVasterbotten var 5,5 procent av den
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totala arbetskraften utan arbete, dar fordel-
ningen mellan kvinnor och méan skiljer sig
eftersom kvinnornas arbetsloshet pa 5,1
procent &r lagre &n mannens 5,8 procent.

Ungdomsarbetslosheten & hogre  &n
arbetslosheten sett till samtliga alders-
grupper. Trots en lang period med god
utveckling pa arbetsmarknaden har det varit
fortsatt svart for gruppen unga att etablera
sig. En viktig forklaring ar otillracklig
utbildningsniva, inte minst i gruppen man
fran studieovana hem. Ungdomsarbetslds-
heten i Norsjo ar nagot lagre an i riket och
0,1 procent hdgre &n genomsnittet i lanet.

I mars kom besked att Arbetsférmedlingen
skulle stdnga elva kontor i Vasterbotten dar
kontoret 1 Norsjo ar ett av dem. | april
beslutade Arbetsformedlingen att skapa ett
kontorsnat med externa partners for att hitta
nya satt att bedriva verksamhet som inte &r
bundna till egna lokaler. P& de nya kontoren
ska Arbetsformedlingen framdver erbjuda
service genom férbokade mdten med
arbetssokanden som bedéms ha behov av
extra stod. 1 december stdngdes Arbets-
férmedlingens eget kontor i Norsj6. Genom
samverkan kommer forbokade personliga
moten att kunna hallas i Norsjo.

Att Arbetsformedlingens kontor stdngt och
personliga moten endast ar mojliga i Norsjo
efter forbokade tider drabbar kommunens
invanare negativt, speciellt for extra utsatta.
Risken for Norsjo kommun, lokala foretag
och foreningar &r minskat stod och langre
beslutsvégar.

Leksaksbuss.Ur kommunens bildarkiv
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Bostadsmarknad

Den vanligaste boendeformen i Norsjo
kommun &r smahus. Nar det galler
flerbostadshus anger koncernféretaget att
det under aret varit ett lagre intresse for
bolagets bestand. Hyresbortfallet pa grund
av outhyrda bostader och lokaler uppgar till
6,2 procent av berdknade hyresintékter,
vilket &r 0,6 procentenheter hogre bortfall
an foregaende ar.

Under aret har Statens bostadsomvandling
undersokt mojligheten att omvandla den
tidigare skolan i Norsjovallen till 1agenhet-
er till den &ldre delen av befolkningen. En
enkat har gatt ut till potentiella hyresgaster.
Utfallet av denna var negativ da
respondenterna angav ett lagt intresse.
Kommunstyrelsen véntas darfor avsluta
projektet om att bygga om nuvarande
lokaler till lagenheter. Det finns for nér-
varande inte nagra planer att koncern-
foretaget ska utoka bostadsbestandet. Om
Norsjo kommun far positiv befolknings-
utveckling i samband med batterifabrikens
etablering kan nya flerbostadshus behdva
byggas relativt snabbt.

Betydande avtal och
regelforandringar

Kommunen har upphandlat och tecknat nytt
avtal for leasingbilar. Kommunens samtliga
leasingbilar ersatts med laddhybrider.
Dessa forvantas reducera kostnaderna for
bransle avsevart. Positivt ar aven miljo-
vinsterna med att kora pa elektricitet. Bade
nya och befintliga bilar kommer &ven att
utrustas med elektroniska korjournaler och
alkolas. De elektroniska korjournalerna
kommer att innebédra minskad administra-
tion och mer tillforlitliga data om bilarnas
anvéandning.

| borjan av aret holl kommunen flera
informationsméten med lokala foretagare
angaende den nya e-fakturalagen som
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skulle borja galla fran 1 april 2019. Lagen
om e-faktura vid offentlig upphandling
(2018:1277) innebar att offentlig sektor
maste kunna ta emot elektroniska fakturor.
Samtidigt ska alla leverantorer till offentlig
sektor skicka e-fakturor som foljer
europeisk standard till offentlig sektor.

For att enklare hitta en fakturamottagare
inom offentlig sektor rekommenderade
Myndigheten for digital forvaltning, DIGG,
att leverantorer till offentlig sektor ansluter
sig till infrastrukturen for den nya euro-
peiska standarden Peppol BIS Billing 3.
Alla myndigheter och enheter som lyder
under e-fakturalagen maste vara registre-
rade som fakturamottagare i Peppol senast
1 december 2019.

Kommunen har sedan ar 2011 varit ansluten
till e-fakturaformatet SVE-faktura for bade
in- och utgdende elektroniska fakturor.
Bolaget har inte haft mojlighet att varken
kunna skicka eller ta emot elektroniska
fakturor. Bade kommunen och bolaget
inledde i borjan av aret arbetet med att
uppgradera respektive ekonomisystem med
Peppol-anslutning. | februari genomfordes
implementeringen for ingaende fakturor i
bolagets ekonomisystem. | augusti hade
kommunen implementerat Peppol for bade
in- och utgaende fakturor. Bade kommunen
och bolaget har darmed uppfyllt kraven pa
att dels kunna ta emot e-fakturor senast 1
april och dels varit registrerade som
fakturamottagare i Peppol fore 1 december.

Med anledning av den nya e-fakturalagen
har koncernen tagit fram informations-
material for bade internt och externt bruk,
uppgraderat policyn for upphandling och
inkdpsrutiner samt uppgraderat upphand-
lingsunderlagen med direktiv om hur mot-
tagande av elektroniska fakturor ska ske.



Verksamheter
Kommunledningskontor

Under aret blev Norsjé kommun som en av
fem kommuner nominerad till Sveriges
KvalitetsKommun 2019. Det & SKR till-
sammans med Kvalitetsmdssa, Saco och
Vision som delar ut utmarkelsen till den
kommun som har lyckats bast med att
utveckla demokrati, verksamheter, arbets-
milj6 och samhé&llsbyggande. Aldrig
tidigare har en kommun med sa lagt
invanarantal nominerats till  Sveriges
KvalitetsKommun. Kommunen granskades
av en expertgrupp fran SKR. Ett gediget
arbete med sammanstallning, forberedelser
och framtagande av representationsmaterial
foljde nomineringen och resulterade i en
finalplats! ~ Utmarkelsen  skedde pa
Kvalitetsmassans invigningsgala pa Gote-
borgs Operan den 12 november. Vinnare
blev Sollentuna kommun.

Arbetet med utokning av befintlig Miljo-
och byggnamnd for att inrymma &ven
Sorsele och Arjeplog har avslutats av
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vardkommunen. Namnden kommer darfor
inte att utokas med ytterligare kommuner.

Under aret har det varit ovanligt manga
vakanser som medfort hard belastning pa
manga medarbetare. Bland annat har
kommunchef och samtliga tre verksamhets-
chefer avslutat sina anstallningar till forman
for nya utmaningar.

Vardegrundsdagar for samtliga anstéllda,
med anstallningstid langre an tre manader,
anordnades i november. Under en halvdag
holls forelasning och workshops 1 &mnet
etik och moral pa arbetsplatsen. Syftet med
att reflektera och diskutera over dessa
fragor ar att forstarka arbetsmiljo, trivsel
och service.

Arbetet med framtagande av fler e-tjanster
pagar. |dagslaget ar 16 tjanster tillgangliga.
Arbetet med att utveckla fler e-tjanster fort-
gar. Tva projekt har avslutats under aret.
”WeBeamlt” avser sensorer 1 medborgar-
service och ”BitStreamlI” innefattar verk-
tyg for verksamhetsutveckling.
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Kommunal utveckling

Forutom utredningsarbetet med Statens
Bostadsomvandling om mdjlig ombyggna-
tion av Norsjovallens skola till lagenheter
for &ldre har arbete med framtida sim- och
sporthall fortgatt.

Inom Tillvaxtavdelningen pagar arbete for
etablering av elintensiva verksamheter pa
tre potentiella siter. En ny narings-
livsstrategi for 2020-2026 &r framtagen.
Verksamhetsomradet har drivit flera
driftsprojekt under aret, dar det mest
omfattande &  for  att  forbattra
naringslivsklimatet.

Externt bidrag fran Statens kulturrad har
anvénts till att stirka bibliotekets verk-
samhet och tillganglighet. En ny biblioteks-
och kulturplan &r antagen. Kulturskolan
firade 50-arsjubileum under hosten.

Ett ars ytterligare forlangd provotid har
beviljats av lansstyrelsen for att faststélla
slutgiltiga villkor for Norsjo reningsverk.
Detta innebar krav pa fortsatta utredningar
och atgarder.

PWC har utfort en revisionsgranskning om
underhall av anlaggningstillgangar. Syftet
med granskningen har varit att granska och
prova om kommunstyrelsen sékerstéllt att
underhall av anlaggningstillgangar sker pa
ett andamalsenligt satt och med tillracklig
intern kontroll. Revisorerna har rekommen-
derat att en provning gors av vilka aktivitet-
er och resurser som maste tillforas for att
utveckla dokumentation och analys av
anlaggningstillgangarnas underhallsbehov.

Upphandling av nytt livsmedelsavtal har
genomforts. Nytt avtal trader i kraft i slutet
av februari 2020.

Omsorg

Atgéarder for att fa ordning p& ekonomin har
varit i fokus under aret. Flera atgarder, till
exempel d&versyn av bemanning och
schema, har vidtagits, implementerats och
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borjat fa effekt, men det forvantas ta lang tid
att fa full effekt eftersom storre forandrings-
arbete tar tid. Ytterligare atgarder kommer
sannolikt att behdva vidtas.

Kostnaden for ekonomiskt bistand &r
fortsatt pa en hog niva. For att reducera
kostnaden och bryta beroendet av
forsorjningsstod gors insatser i projektform
och i myndighetssamverkan for bland annat
sysselsattningsatgarder.

Det har varit fler placeringar av barn och
unga an forvéantat. Tidigare har konsult-
stodda familjehem nyttjats, men kostnaden
for dessa ar relativt hoga. Samverkan med
ovriga kommuner i Region 10 (R10) har
mojliggjort att arets placeringar endast skett
i egna familjehem. Kostnaden for placering-
arna halls darfor pa sa Iag niva som mojligt.
Forebyggande arbete genomférs kontinuer-
ligt for att minska antalet placerade barn.

Behovet av korttidsplatser var under arets
fem forsta manader mycket stort. Trots
overbelaggning pa det egna korttidsboendet
blev flera brukare kvarliggande pa sjukhus.
Kostnaden for kvarliggandet steg med 335
procent jamfort med foregaende ar. Av arets
totala kostnader for kvarliggande uppkom
82 procent under de fem forsta manaderna.
Verksamheterna har gatt igenom rutiner och
alternativa l6sningar till korttidsboende for
att minimera tiden for kvarliggande.

I kommunens korttidsboende for barn och
unga har antalet vistelsedygn okat, vilket
kraver utdkning av personal. Verksamheten
har behov av storre lokaler.
Lokalinventering och planering for att
kunna flytta verksam-heten ar paborjad.

Hemtjansten har flyttat in i nya lokaler.
Sjélva flytten av verksamheten har medfort
extra kostnader, dock har hyreskostnaderna
reducerats rejalt. Hemtjansten i Norsj6é har
omorganiserat verksamheten genom att tva
grupper slagits ihop till en. Resultatet har
varit positivt for brukarna med hogre



personalkontinuitet, men har under en
period varit belastande for arbetsmiljon.

Det allménna flyktingmottagandet for 2019
har varit hogre &n aret innan. En 6versyn av
hyrda lagenheter har gjorts och atgérder har
vidtagits da det visat sig att flertalet
ldgenheter inte nyttjats enligt avtal. | Bastu-
trask har Oppen mottagning startats upp en
dag i veckan for att underlatta for nyanlanda
att besoka integrationssamordnaren.

Utbildning

Budgeten for grundskolan 6kades med 6,6
procent jamfort med aret innan medan
budgeten for gymnasieskolan sanktes med
3,2 procent. Budgetférandringarna kan
jamfoéras med att antalet grundskoleelever
Okat med 2,4 procent medan elever i
gymnasieskolan minskat med 9,7 procent.
Budgetfoérdelningen blev lite for kraftig
mellan dessa enheter. Den positiva
budgetavvikelsen for grundskolan ar néstan
lika hog som  underskottet  for
gymnasieskolan.

Sedan hosten 2018 har en specialinriktad
satsning gjorts av politikerna for att Oka
behdrigheter inom  verksamhetsomradet.
Totalt har utlovats sex miljoner kronor fram
till halvarsskiftet 2023. Eftersom arlig
budget saknas finns en politisk och
verksamhetsmassig medvetenhet om att
arligt upparbetade kostnader medfér nega-
tiv budgetavvikelse. ’Skolsatsningen” fort-
satter att vara framgangsrik. Under 2019 har
en (1) legitimerad forskollarare och tre legi-
timerade larare anstéllts. Inom ramen for
satsningen har nu atta nya tillsvidareanstall-
ningar gjorts. Inom verksamhetsomradet
utbildar sig for narvarande elva anstéllda till
larare eller forskollarare.

Det viktigaste malet for satsningen ar att ge
unga kommuninvanare battre mojligheter
till vidareutbildning och battre forutsatt-
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ningar for att ta sig in och etablera sig pa
arbetsmarknaden. Elevernas resultat i
grundskolan har under flera &r getts hog
prioritet. Elevresultaten for 2019 var goda
med ett meritvarde pa 237 for varens
avgangselever i ak 9. (kalla: Kolada)

Inom verksamhetsomrade utbildning har en
ny struktur for det systematiska kvalitets-
arbetet (SKA) arbetats fram och
implementerats. Arbetet med SKA syftar
till hogre maluppfyllelse och visar med
tydlighet att alla delar i verksamheten har
paverkan pa utfall och mal. 1 den nya
strukturen ligger stort fokus pa dialog i
styrkedjans alla led.

Vasentliga risker och
osdkerhetsfaktorer

Detta avsnitt ar ett av forvaltnings-
berattelsens viktigaste. Upplysningar om
viktiga forhallanden ska enligt RKR R15
inkludera en analys av vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer avseende gjorda upp-
skattningar och beddmningar samt vidtagna
atgarder. Risker ar vad som kan leda till en
vasentligt foérandrad kommunal ekonomi i
forhallande till vad som presenteras i
resultat- och balansrdkning. Risker &r i
forsta hand inte en del av beddmningen av
den framtida utvecklingen utan handlar
framfor allt om negativa utfall utfver vad
som forvéntas.

Risker som &r kopplade till intéktssidan,
sdsom forandringar i statshidrag och
skatteinkomster, behandlas mer utforligt i
en kénslighetsanalys under rubriken
Utvardering av resultat och ekonomisk
stallning pa sidan 64.

Hér foljer tabeller och kommentarer till de
risker som identifierats for kommunen,
indelat i omvarldsrisker, verksamhetsrisker
och finansiella risker.
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Omvarldsrisker

Identifierad risk

Beskrivning

Organisatorisk enhet

Hantering av risk

Negativ befolknings-
utveckling

Northvolt,
Batterifabrikens
etablering

Arbetsformedlingens
nedlaggning av
kontor

Forsvagad konjunktur
och Hard Brexit

Nya corona-viruset

Over- eller
underproduktion av
bostéder
Demografiska
forandringar

Negativ befolknings-utveckling
gor det svarare att uppratthalla
den kommunala servicen och
svdrare att rekrytera
korttidsvikarier for saval den
kommunala koncernen som for
privata féretag. Det har dven
negativa effekter for
bostadsforetagens uthyrning
samt ger lagre
forséljningsinkomster for
butiker och foretag som kan
medfora 6kade konkurser och
nedlaggningar.

Batterifabrikens etablering och
dess kringeffekter véntas skapa
minst 5 000 nya arbets-tillfallen
och kan medftra en dkad
utflyttning vilket skulle forsvara
kompetens-forsorjningen
ytterligare.
Arbetsformedlingens
nedlaggning av kontoret leder
till mindre personlig radgivning
som kan medféra dkad
langtidsarbetsloshet och
eventuellt 1agre beslutstider for
arbetsplatsforlagd praktik och
andra riktade insatser med 6kad
ohélsa och 6kade kost-nader for
ekonomiskt bistand
Lagkonjunktur ger lagre vinster
for foretagen. En hard Brexit
medfor press pa foretag som ar
handelsberoende med
Storbritannien

Corona-virusets framfart
medfor dkad sjukfranvaro,
stdngda arbetsplatser och
restnoterade varor.
Bostadsbyggande och
bostadsomvandling kan leda till
stor andel outhyrda lagenheter.
Forandrade behov utifran
demografisk sammanséttning.

Den kommunala
koncernen

Den kommunala
koncernen
Kommunstyrelsen

Den kommunala
koncernen

Den kommunala
koncernen

Den kommunala
koncernen

Norsjolagenheter AB
Kommunstyrelsen

Den kommunala
koncernen
Kommunstyrelsen

Identifiera vad
utflyttning beror pa.
Okade krav pé
fastighetsbolaget att noga
folja utvecklingen av
batterifabrikens
etablering och dess
kringeffekter.

Klarlagga externa behov
av markanléggningar for
att forbereda majligheten
till foretagsetablering
som foljer av batteri-
fabrikens etablering.
Folja batterifabrikens
etablering och dess
kringeffekter

Skapa forutsattningar for
Okad etablering och
bosattning i Norsjo
Marknadsfaringsatgarder
Dialog och uppféljning
av Arbetsférmedlingens
minskade ndrvaro
Oversyn av rutiner for
effektiv handlaggning av
arbetsplatsforlagd prak-
tik och andra riktade
insatser

Krav pa finansiell sta-
bilitet i kommunen for att
kunna hantera ned-
gangar i ekonomin

Ta fram kort- och
langsiktiga krisplaner for
att sakerstélla den
kommunala servicen
Demaografisk och
makroekonomisk analys

Oversyn av férskola och
grundskola

Oversyn av behovet av
aldreboenden, trygghets-
boenden och hemtjénst
Oversyn av hemgéngs-
rutiner och insatser for
att minimera tiden for
kvarliggande pa sjukhus
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Kommentarer till omvarldsrisker

En av de absolut storsta riskerna for
kommunen &r att befolkningsutvecklingen
fortsatter utvecklas negativt. Kommunens
skatteintékter och generella statsbhidrag har
ett direkt beroende till antalen folkbokforda
i kommunen. Det &r av storsta vikt att
kommunen kan behalla eller utoka antalet
invanare for att kunna bibehalla och
forbattra servicenivan till kommuninvanare
och besokare. En minskad befolkning
paverkar arbetskraftsforsérjningen negativt
och har dven negativ paverkan pa mojlig-
heten att rekrytera korttidsvikarier, vilket &r
ett stort behov for att klara bemanning,
service och produktion i saval den
kommunala koncernen som i lokala foretag.
Minskad befolkning medfor &ven minskat
behov av inkop av bade dagligvaror och
séllankopsvaror. Detta har en direkt
paverkan pa butikerna. Minskade intakter
som inte kan vagas upp med minskade
kostnader medfor risk for okat antal
nedlaggningar och konkurser. Minskad
befolkning paverkar dven bostadsforetagen
i kommunen. Ju farre invanare ju lagre
intresse ar det for bostadsmarknaden.

Enligt berdkningar kommer Northvolt att
behdva anstélla cirka 290 ingenjdrer, cirka
40 administratorer och 2 370 personer med
gymnasiekompetens, vilket totalt innebér
2700 personer. Enligt Region Vaster-
botten berdkningar kommer ungefar halften
av dessa att rekryteras fran regionens
arbetsplatser. Efter Northvolts etablering
kommer med stor sannolikhet ytterligare
etableringar och utokningar att ske i och
kring Skellefted som kommer att behéva
mer arbetskraft. Region Vasterbotten
uppskattar att kringeffekterna kan medféra
ytterligare arbetstillfallen som &r i niva med
antalet arbetstillfallen som skapas i
batterifabriken. Detta kommer att paverka
Norsj0 kommuns néringsliv och offentliga
arbetsplatser da konkurrensen om arbets-
kraften forvantas bli stor.
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Genom Northvolts etablering har ett gediget
arbete skett kring kompetensforsorjnings-
fragan. Exempel pa insatser, som inte har ett
direkt samband till sjédlva byggandet av
fabriken, ar en ny flyglinje fran Skellefted
till Gdansk med tva avgangar i veckan,
vilket mojliggor arbetskraftspendling fran
andra lander. Detta forvantas dven kunna
gynna foretag i Norsjo kommun. Etable-
ringen har ocksa gjort att regionen blivit
uppmarksammad nationellt och globalt,
vilket gor att méanniskor har borjat soka sig
till regionen. Som grannkommun till
Skellefted dr Norsjo kommun attraktivt for
nya etableringar i sparet efter Northvolt.
Norsjo kan dven erbjuda en attraktiv
boendemiljé och aktiv fritid. Norsjo
kommun behdver forbereda mojligheten till
foretagsetableringar, sékerstélla pendlings-
mojligheter och marknadsféra Norsjo
kommun som utmarkt etablerings- och
boendealternativ till Skellefted for att i
forlangningen fa positiva effekter pa
befolkningsutvecklingen.

Solnedgang. Privat foto.
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Att Arbetsformedlingens kontor stdngt och
personliga moten endast &r mojliga i Norsjo
efter forbokade tider drabbar kommunens
invanare negativt, speciellt for extra utsatta.
Risken for Norsjo kommun, lokala foretag
och foreningar ar minskat stod och langre
beslutsvagar. Det &r viktigt att kommunen
har en kontinuerlig uppfoljning och dialog
med Arbetsférmedlingen for att sakerstélla
fortsatt nérvaro och korta beslutsvagarna
for att fa snabb handlaggning av
arbetsplatsforlagd praktik och 6vriga
riktade insatser. Om arbetet fallerar riskeras
forlangt utanforskap for de som star utanfor
arbetsmarknaden, 6kad ohélsa och oOkade
kostnader for ekonomiskt bistand.

En annan omvaérldsrisk &r att konjunktur-
nedgangen blir langvarig. Eftersom féretag
i kommunen redan vidtagit atgarder i form
av arbetstidsforkortningar och darmed
sankta I6ner paverkas det kommunala
skatteunderlaget och arbetstagarnas kop-
kraft negativt. Eftersom bade varlds-
ekonomin och den svenska ekonomin
bromsar in riskerar bade exportstarka
foretag och foretag som verkar pa den
svenska marknaden att inte fa omsattning
for sina produkter och tjanster. Detta kan
leda till 6kad arbetsléshet och ytterligare
paverkan pa det kommunala skatteunder-
laget. Till en redan anstrangd ekonomi
sprider Corona-viruset sig 6ver varlden.
Detta har medfort okad sjukfranvaro och
darmed lagre produktion i drabbade
omraden. | forlangningen kan en
omfattande spridning av viruset medféra
varldsomfattande  produktionsstérningar
med anledning av reservdelsbrist, tillfalligt
andrade resemdnster som paverkar allt fran
transportbolag till hotell, restauranger,
turistverksamhet och butiker samt borsras.
Dessutom skulle en omfattande spridning
medfora stor belastning pa sjukvarden och
stora risker for kommunala verksamheter
att klara den offentliga servicen.
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For koncernen &r det svart att paverka kon-
junkturlaget i nagon storre omfattning.
Déaremot behover kommunen sakerstalla
finansiell stabilitet for att kunna hantera
nedgangar i skatteunderlaget. Genom att
anpassa verksamheterna l6pande, efter den
faktiska utvecklingen, kan kommunens
finansiella stabilitet fortsatta vara stark dven
framéver och i ekonomiskt svagare tider.
Som en ilsken véckarklocka har en
likviditetsstark kommun 1 lanet visat hur
snabbt likviditeten kan sjunka och hur lang
tid det tar innan ekonomiska effekter
uppnas efter beslut fattats. Darfor ar det av
yttersta vikt att standigt folja den finansiella
utvecklingen.

Né&r det galler Corona-viruset &ar risken
overhangande att det far faste dven i Sverige
och &ven i kommunen. For att reducera
risken  for  smittspridning  behdver
kommunens krisledning ta  fram
atgardsplaner och atgarder som ska gdras
for skydda anstéllda, elever och brukare
fran att smittas. Krisledningsgruppen
behéver dven ta fram atgardsplaner vid
handelse att nagon riskerats ha smittats och
att ndgon har smittats. Atgardsplanerna ska
omfatta kommunens samtliga arbetsplatser.
Arbetet ska goras for att i hogsta mojliga
man kunna bedriva samtlig kommunal
service sa ofdrandrat och kvalitativt som
mojligt aven vid mycket omfattande
smittspridning,

Utredningen  som  Statens  bostads-
omvandling gjort for att utreda mojligheten
att bygga om den tidigare skolan i
Norsjovallen till l&genheter for &ldre har
efterfoljts av utskick av enkater till tilltankt
malgrupp. Enkatsvaren sammanstélls i
borjan av ar 2020. Om bostadsomvand-
lingen genomfdrs ar det den kommunala
koncernen som star risken eftersom Statens
bostadsomvandling initialt skulle kopa
fastigheten fér en ringa summa och kon-
cernen darefter skulle férbinda sig att under
lang tid blockhyra hela fastigheten efter



ombyggnation gjorts. Beslut om fortsatt
utveckling kommer att goras efter
enkéatsvaren sammanstéllts.

Koncernforetaget har rapporterat om lagre
intresse for bostadsholagets bestand och
okat hyresbortfall under aret. Ett Okat
bostadsbyggande skulle i nuldget kunna
medfora ett stort risktagande. Utifran
Northvolts etablering ar férhoppningen att
kommunen far stora positiva effekter i form
av Okade foretagsetableringar och inflytt-
ning av nya invanare. For att mojliggora
storre inflyttning &r det &ven ett risktagande
att inte skapa forutsattningar for snabb
inflyttning. FOr att kunna fatta ratt beslut ar
det viktigt att Norsjolagenheter AB,
bolagets styrelse, ndringslivsenheten och
kommunstyrelsen haller sig val uppdaterade
pa handelseutveckling och ar lyhorda pa
vilka behov som marknaden uttrycker.

I en liten kommun som Norsjo ar det viktigt
att halla sig uppdaterade pa forandringar
och forvantade forandringar av den
demografiska sammanséattningen och &ven
pa internationell utveckling som paverkar
sammansattningen. Aven ett fatal personer
fler eller farre i en aldersgrupp kan paverka
aldersgruppens andel av den totala
befolkningen. Utan uppdatering pa den
demografiska sammansattningen ar risken
Overvdagande att stora, omfattande och
kostsamma beslut blir véldigt kortsiktiga
alternativt att atgarder gors lite for sent,
vilket ocksa kan ha stor negativ
kostnadspaverkan.

| borjan av aret presenterade SKR en
rapport om nuvarande och framtida behov
inom kommunens aldreomsorg. Rapporten
belyste dven utvecklingsmdjligheter och
forandrade arbetssatt for att komma till ratta
med ekonomiska underskott och, i jam-
forelse med andra kommuner, mycket kost-
sam verksamhet. FOr att besluta om hur
kommunens framtida &aldreomsorg ska
utforas &r rapporten ett bra underlag. Den
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maste dock I6pande folja den faktiska
befolkningsutvecklingen. Den aldsta delen
av befolkningen har minskat bade i antal
och som andel av den totala befolkningen.
For att reducera kostnaderna for pa sjukhus
kvarliggande men fardigbehandlade invan-
are behovs tydliga hemgangsrutiner aven i
de fall kommunens eget korttidsboende ar
fullbelagt. Om kommunens &ldreboenden
fortsatter bedrivas lika kostsamt som de
gjorts de senaste aren &r risken att inte bara
frivillig verksamhet behdver reduceras
inom nagra ar utan att d&ven annan ordinarie
verksamhet behdver skdra ner pa verk-
samheten for att f en ekonomi i balans.

Forandringar i demografin har dven skett
for de allra yngsta medborgarna, 0-5 ar. Pa
ett ar har dessa minskat med 34 personer.
Redan nu bor  verksamhet och
kommunstyrelse fundera over hur detta
paverkar  forskole-verksamheten de
narmaste aren och om atgarder behover
vidtas for att inte riskera Overkapacitet och
darmed riskera att hamna i ett snabbt
nedatgaende effektivitets- och
likviditetsflode. Samtidigt bestar arets
forskoleklass, de som fyller 6 ar under 2019,
av 58 elever. Verksamheten har for avsikt
att skapa tre parallella klasser for dessa
elever nar de borjar i ak 1 hosten 2020.
Detta medfor personella utmaningar och
nya lokalbehov. Om elevunderlaget medfér
att tre parallella klasser bibehalls upp till
arskurs nio behovs det redan inledningsvis
sakerstallas en langsiktighet i planering och
atgarder eftersom dessa forvantas finnas
kvar inom grundskolan i nio ar.

Under aret har den pabdrjade avvecklingen
av  mottagande av ensamkommande
flyktingbarn fortsatt. N&r nedlaggningen ar
helt fardigstéalld riskerar kommunen att ha
en lagre beredskap att snabbt kunna ta emot
ett storre antal ensamkommande barn i
handelse av en ny flyktingvag.
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Verksamhetsrisker

Identifierad risk Organisatorisk

Beskrivning enhet Hantering av risk

Personal Okad personalomséttning. Den kommunala - Heltidsresan
Oformaga att uppratthalla koncernen. - Friskvardsinsatser
planerad bemanning. Kommunstyrelsen Handledning av nyanstallda
Svérighet att rekrytera - Interkommunal samverkan
kompetent personal. Samverkan med privata
Okad sjukfranvaro. - utforare
Negativa effekter for
personal och kvalitet.

Aldrande Manga av koncernens Den kommunala - Uppratta och revidera

anldaggningar och anldaggningar och fastigheter ~ koncernen. underhalls- och

har ett eftersatt underhall.
Vissa anldggningar och
fastigheter har korta
aterstaende tekniska

fastigheter

livslangder. Detta medfor en

stor underhalls- och/eller
behov av nyinvestering.

Kommunstyrelsen

investeringsplaner

- Kilarlagga totalt
investeringsbehov pa kort
och lang sikt

- Okad tillsyn av befintliga
anlaggningar

Kommentarer till verksamhetsrisker
Kompetensférsorjning ar en nyckelfraga for
kommunen och dess verksamhet. Brist-
situationer kan uppsta med relativt kort
varsel inom olika omraden. Rekrytering till
akademiska yrken &r generellt en utmaning.
For tillfallet ar bristen pa sjukskoterskor
stor. Socialsekreterare och larare tillhor
ocksa personalkategorier som har, och en
tid haft, rekryteringssvarigheter. Samtidigt
star kommunen infor stora pensions-
avgangar de kommande aren.

Aven inom omsorgsverksamheten &r
arbetskraftstillgangen en stor utmaning, inte
minst i form av vikarier. Att delar av
omsorgen haft problem med arbetsmilj6é
med o6kade sjukskrivningstal som foljd har
Okat svarigheten att fa in vikarierande
personal. Manga ganger har vikariefragan
16sts genom att befintlig personal jobbat fler
timmar eller fler skift och ibland har
personal fatt hogre arbetsbelastning nar
vikarie inte kunnat rekryteras.

Detta kommer att stilla krav pa
friskvardssatsningar och forbattrad arbets-
miljo men ocksa pa omstéllning, rationali-
seringar och nyttjande av nya tekniska
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I6sningar, sa kallad valfardsteknik. Under
aret har en dialog mellan politiker och
tjansteman paborjats gallande en mer
overgripande personalférsorjningsplan.

Olika forslag till incitament for att bibehalla
redan anstalld arbetskraft diskuteras ocksa.
Flexibilitet i hur kommunen anpassar sig till
marknadsunderlag och férmaner som
erbjuds kan vara framgangsfaktorer, inte
minst genom transparens och delaktighet
dar medarbetares inspel med forbattrings-
forslag samt personalpolitiska stéllnings-
taganden kan paverka attraktiviteten till
kommunen positivt.

Under aret har Norsjé kommun aterupptagit
arbetet med Heltidsresan, ett arbete med
forberedelser for att hoja andelen av
medarbetare som arbetar heltid. Detta
arbete ska under nasta ar fortydligas med
konkret handlingsplan, forutsattningar ska
analyseras och ett bredare engagemang ska
paborjas.

Manga av koncernens anlaggningar, vagar
och fastigheter har ett eftersatt underhall.
Detta galler saval VA-anlaggningar som
kommunala fastigheter och bolagets
bostader. Detta medfor risk for att underhall



och investeringar maste tidigarelaggas i
forhallande till befintliga planer. Tidigare-
laggning kan innebéra att nya lanekrediter
behdver tas med 6kade kostnader som f6ljd.
Inom koncernen har det under en langre tid
varit kort framforhallning géllande bade
underhdlls- och investeringsplanering.
Darfor behover dven langsiktiga planer
upprattas som forutom direkt underhalls-
och investeringsbehov aven tar hansyn till
forvantade demografiska foréandringar.

Kortsiktighet leder ofta till att utforda
atgarder behover goras om efter kortare tid
da det uppstatt andra behov i verksam-
heterna eller att nya lagkrav kraver andra
I6sningar. Tillsynen av befintliga anlagg-
ningar behéver ocksa okas.

Finansiella risker

Forvaltningsberattelse

Vissa anlaggningar och fastigheter har korta
aterstaende tekniska livslangder. Exempel
pd sadana ar stora delar av VA-nitet,
badhuset och Kronan/Kottens forskola. Nar
det galler forskolan behdver dven Gversyn
goras for kommunens samtliga forskolor,
var placering ska vara, om multiavdel-
ningsforskola ska byggas som tillgodoser
hela behovet av forskoleverksamhet och
samtidigt skapar effektiviserings-
mojligheter géllande personalbemanning
och sa vidare. For att kommunen ska ha rad
att finansiera och klara driftskostnaderna
for sa stora och resurskravande investering-
ar behovs langsiktighet och gedigna konse-
kvensanalyser.

Identifierad risk Beskrivning

Organisatorisk
enhet

Hantering av risk

Ranterisk Hog skuldsattning har
betydande kostnadseffekter

vid okad ranteniva

Finansieringsrisk
plan samt problem med
refinansiering.

Kredit- och
likviditetsrisk

Placerad likviditet gar
forlorad

Marknadsvardesrisk i
finansiella placeringar

Vérdenedgang paverkar
kommunens langsiktiga
betalningsformaga negativt

Storre andel forfallna 1&n an

Norsjolagenheter AB
Kommunstyrelsen

Den kommunala -
koncernen

Den kommunala -
koncernen

Den kommunala -
koncernen

Amortering av lan enligt
politisk malsattning och
agartillskottets krav

- Investeringsprévning

Oversyn att laneskulder
forfaller till betalning vid
olika tidpunkter

- Uppfdljning att
betalningsférmagan inte
faller under politisk
malsattning

Fortsatt placering av
rantebdrande varde-papper
med god rating, hog
likviditet och anpassad
I6ptid

- Noggrann uppfdéljning av
placerade medel

Fortsatt begransning av
riskfyllda placeringar

Kommentarer till finansiella risker

Den av fullmiktige beslutade finanspolicyn
innehaller riktlinjer och regler i form av
riskmandat och limiter for finansverk-
samheten i den kommunala koncernen och
kommunen. Den kommunala koncernen
och kommunen &r exponerade for de finans-
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iella riskerna rénterisk, finansieringsrisk,
kredit- och likviditetsrisk samt marknads-
vérdesrisk 1 finansiella placeringar.

Ranterisk
Vid arsskiftet 2019/2020 uppgick den
kommunala  koncernens rantebarande
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skulder till 83,3 (90,8) miljoner kronor
medan de rédntebdarande finansiella till-
gangarna uppgick till 80,0 (60,0) miljoner.
Den kommunala koncernens rantebédrande
nettoskuld uppgick darfor till 3,3 (30,8)
miljoner pa balansdagen.

Nettoskulden har minskat till foljd av att
bolaget minskat upplaningen i samband
med omlaggning av en lanekredit samt att
kommunen 6kat avséttningen i kortrante-
fonder. Samtliga rantebdrande skulder
aterfinns i bolaget och samtliga rante-
barande tillgangar aterfinns i kommunen.

Finansieringsrisk

Enligt de finansiella ~malen ska
betalningsberedskapen uppga till minst 60
dagar. Betalningsberedskap anger hur lange
de likvida medlen racker for att betala
externa kostnader ifall nya intékter inte
erhalls. 1 koncernen uppgar betalnings-

beredskapen  till 123  dagar pa
bokslutsdagen, vilket ar fyra dagar fler an
foregdende ar. | kommunen minskade

betalningsberedskapen med sju dagar och
uppgar till 106 dagar. Pa grund av
agartillskottet pa 13 miljoner kronor har
bolaget mycket likvida medel pa
balansdagen, men medlen fran é&gartill-
skottet ar o6ronmarkta till amortering av
bolagets lan. Bade kommunen och bolaget
har mycket god betalningsberedskap och
risken att inte kunna finansiera forfallna 1an
och andra ataganden &r for narvarande
mycket lag. Vid storre handelser som
medfor hdga utbetalningar och/eller stérre
investeringssatsningar kommer ett oOkat
fokus pa likviditet och betalningsformaga
att kravas. Manatliga likviditetsanalyser
kommer da att behdva upprattas for att
sékerstalla finansieringsflodet.
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Kredit- och likviditetsrisk

| syfte att begransa kreditrisker far likviditet
endast ske pa bankkonto i svensk bank och
i rantebdrande vérdepapper utgivna av
svenska staten, obligationer/bankcertifikat
som omfattas av statens garantiprogram och
sikerstallda bostadsobligationer. Ovriga
vardepapper far placeras i svenska
kortrantefonder med 6ptid under ett ar och
med l&gst rating Prime 1-3, K1-3/BBB-
samt placeras 1 svenska ranteb&rande
vardepapper utgivna av Svenska staten,
Svenska kommuner/landsting/helagda
dotterbolag och bostadsobligationer. Dessa
ska Klassificeras enligt Moody’s och
Standard & Poor’s skalor prime 1-3, K1-3
samt AAA, AA, A.

Den genomsnittliga loptiden far variera
mellan 0-12 man. Inget véardepapper far ha
en langre loptid &n 2 ar. Placeringar i
derivatinstrument far goras i enlighet med
respektive fondbestammelser.

Kommunen placerar medel i tre olika
rantebérande fonder for att sprida riskerna.
Placeringar gors i vardepapper med god
likviditet och dér l6ptiderna inte &r langre én
ett ar. Samtliga kortrantefonder ar mojliga
att avsluta nérhelst kommunen begér
forsaljning. Fran forsaljningstidpunkten har
kommunen de likvida medlen ater pa
vanligt bankkonto inom ett par arbetsdagar.

Marknadsvirdesrisk i finansiella
placeringar

Enligt riktlinjerna for medelsforvaltning far
finansiella placeringar goras saval i
rantebarande vérdepapper som statliga
obligationer och bankcertifikat. | takt med
att reporantan sjunkit har dven avkastningen
pa obligationer sjunkit. Priset for en
statsobligation noteras i form av en effektiv
arsranta och bestams av den gallande
marknadsrantan. Eftersom marknadsrantan
varit negativ under de fem senaste aren har
obligationer inte varit intressant ur
placeringshanseende. Trots att kommunen



riktlinjer for medelsforvaltning endast
tillater placering i vardepapper med Iag risk
finns anda risken att vardepapperen sjunker
i varde. Att marknadsrantorna ligger langt
normala nivaer sett till historiska nivaer
medfor att dven vardepapper med lag risk
riskerar att sjunka i varde. For att inte
reducera  riskerna  for  sjunkande
marknadsvarden ska kommunen fortsétta
placera Overlikviditet i rantebarande papper
med lag risk och standigt félja
vardeutvecklingen.

Pensionsforpliktelser

En ny kommunal redovisningslag, lag om
kommunal bokféring och redovisning, har
inforts fran och med 1 januari 2019. Den
nya lagen innehaller ingen &ndrad
pensionsredovisning vilket skiljer sig fran
utredningens forslag om ett inférande av
fullfonderingsmodellen, vilket innebér att
nuvarande princip, den sa kallade
blandmodellen, kommer att vara kvar.

Detta innebér att de pensionsforpliktelser
som ar intjanade efter ar 1998 redovisas i
balansrakningen medan pensioner
intjanande fore 1998 fortsétter att redovisas
som en ansvarsforbindelse  utanfor
balansrakningen. Kommunen foljer Radet
for kommunal redovisnings rekommenda-
tion RKR R15 géallande vérdering och
upplysningar om kommunens pensions-

forpliktelser.  Upplysningar om  f0r-
pliktelsen finns i not 23.
Kommunens  pensionsskuld inklusive

I6neskatt uppgar till 131,3 miljoner kronor.
Forutom avséttning till garantipension och
pension intjanad fore 1998 ingar 7,6
miljoner kronor i upplupen pensions-
kostnad.

Nedan foljer en samlad bild av kommunens
avséttningar och ansvarsforbindelser for
pensionsmedel.
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Avsattningar och 2019 2018

ansvarsforbindelse (tkr)

Avséttningar inkl. [6neskatt
for pensioner och liknande
forpliktelser
Ansvarsforbindelser,
pensionsforpliktelser inkl.
I6neskatt som inte upptagits
bland avséattningar

4777 4278

118837 122 817

Eftersom kommunen har en
pensionslosning via KPA  kostnadsfors
delar av pensionsavséttningarna direkt i
resultatrdkningen. Detta medfor att medlen
for dessa pensionsavsattningar aterfinns hos
KPA och inte som en avséttning i
kommunens balansrékning. Balansrékning-
ens avsattningar for pensioner och liknande
forpliktelser specificeras i nedanstaende
tabell.

Avséttningar pensioner 2019 2018
och forpliktelser (tkr)

Pensioner och liknande

forpliktelser 830 521
Pensioner till fortroendevalda 3006 2907
Sarskild avtals-

och visstidspension 8 15
Loneskatt p& pensioner 933 835
Totalt 4777 4278

Medel for ansvarsforbindelser och pen-
sionsforpliktelser som inte tagits upp bland
avsattningarna ar inte placerade pa nagot
sarskilt konto utan aterfinns dels i
kommunens likvida medel &r dels
aterlanade i verksamheten. Den senast
avlasta aktualiseringsgraden for ansvars-
forbindelsen uppgar till 99,0 procent, vilket
ar oforandrat jamfort med foregaende ar.

De inbetalda premierna till KPA kan under
ett ar generera Overskottsmedel. Om
overskott uppstar aterbetalas de inte utan
kan till exempel anvéndas for kommande
pensionsutbetalningar, premier eller index-
ering av formaner. Under innevarande ar
har dverskottsmedlen minskat med 50 tkr
och uppgar vid arets slut till 501 tkr.

For att sdkra framtida pensionsutbetalningar
for ansvarsforbindelsen kommer kommun-
fullméktige 1 mars 2020 att besluta om hur
kommunen ska hantera pensionsskulden.
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Tre alternativ. kommer att stdllas mot
varandra. Ett alternativ ar att ingd i en
pensionsstiftelse och ett annat &r att forsakra
bort delar av ansvarsforbindelsen. Det
tredje alternativet innebar att kommunen
fortsatter ha medlen i egen regi men
oronmérker vissa medel som da enbart ska
anvéandas till pensionsutbetalningar.

Hallbarhet

Langsiktighet i den ekonomiska plane-
ringen ar nédvandig for att Norsjé kommun
ska kunna ta ett utdkat ansvar for att mota
demografiska forandringar och Kkrissitua-
tioner i omvarlden, samtidigt som framtida
medborgare ocksa ska kunna ha goda livs-
villkor, saval gallande den kommunala
servicen som miljon.

For en god ekonomisk hushallning med
begransade resurser och for att fa till stand
en god samhallsutveckling ar det bland
annat nodvandigt for Norsjé kommun att
agera forebyggande och utoka samverkan
mellan kommunen och medborgare och
frivilligorganisationer liksom med foretag,
andra kommuner och olika intressenter.

Beslut och aktiviteter ska ha positiv
paverkan pa samhalle och milj6. Konse-
kvensbeskrivningar ur ett hallbarhets-
perspektiv bor lyftas fram och vara en del
av varje beslutsunderlag.

For att minska kostnader och agera for
effektiviseringar ar digitaliseringen ett bra
och effektivt hjalpmedel. Allt fler moten
genomfors via olika digitala forum istallet
for att aka till andra orter for personliga
traffar. Aven politiska moteshandlingar
distribueras digitalt istéllet for som tidigare
via post och utskrivna moteshandlingar.
Den nya e-fakturalagen har ocksa direkta
effektiviseringseffekter ~med  minskad
pappersatgang och smidigare hantering av
fakturor. Kommunen har dven gatt 6ver fran
I6nespecifikationer via utskrift och post till
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att samtliga anstalla far e-lonebesked.
Arbete pagar for att 6ka antalet e-tjanster.
Samtliga dessa atgarder sparar bade miljo,
pengar och personella resurser.

Att kommunen ersatt leasingbilar med ladd-
hybrider ar inte bara hallbart ur kostnads-
synpunkt utan medfér dven positiva
miljovinster. Att bilarna utrustats med
elektroniska korjournaler innebara minskad
pappershantering.

Tekniska avdelningen har under hosten
tagit bort papperskorgarna som funnits pa
samtliga kontor och istallet infort en
“atervinningsstation” i korridoren. At-
garden &r ett led i hallbarhetstanket. Under
ar 2020 kommer samtliga kontor i kommun-
huset ta bort papperskorgarna och korridor-
erna utrustas med “atervinningsstationer”.

Under kommande &r kommer allt storre
fokus att hallas pa hallbarhetsfragor i syfte
att bidra till ett hallbart samhélle.

Utbver de prioriterade miljomassiga
satsningarna arbetar Norsj0 kommun med
ett mer jamlikt och inkluderande samhélle.
Vissa etniska grupper &r Overrepresenterade
vad géller arbetsloshet och forsorjnings-
stod, har samre halsa och boendemiljo.
Ledningsgruppen har beslutat att infora tio
sa kallade extratjanster inom de kommunala
verksamheterna.

Insatser for hallbarhet inom kompetens-

forsorjning  behandlas under rubriken
”Visentliga personalforhallanden”.
. —

L

Hantlar. Foto: Ingrid Sjoberg.
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Handelser av vasentlig betydelse

Av 11 kap. 3 och 12 88 LKBR foljer att
forvaltningsberattelsen  ska  innehalla
upplysningar om sadana handelser av
vasentlig betydelse for den kommunala
koncernen och kommunen som har intraffat
under rakenskapsaret eller efter dess slut.

Investeringar

PwC har granskat rutiner for investeringar.
Utifran granskningen ar sammanfattande
revisionell beddmning att investerings-
verksamheten inte helt bedrivs pa ett
andamalsenligt satt. Daremot fors raken-
skaperna i enlighet med god redovisnings-
sed. I den beslutade rutinen ”Hantering av
investeringsbudget” framgér bland annat att
en projektplan ska tas fram vid storre
investeringar. Vid befarade avvikelser mot
budget ska orsaker och konsekvenser
omedelbart rapporteras till fullmaktige.

Projektet Omradesnat bredband EU-projekt
etapp 1 har ingen kommunal finansiering
utan finansieras externt med EU-bidrag och
anslutningsavgifter. Projektplan &r fram-
tagen. Projektet visade sig vara underfin-
ansierat fran start, men rapportering till full-
maktige dréjde. Under aret har investe-
ringen avbrutits. Enligt projektplanen ska
projektet slutféras under 2020. Alternativen
ar att antingen slutfora investeringen, vilket
innebar att en kommunal kostnad uppstar,
eller att inte leverera utlovade anslutningar.
Risker med att inte ga vidare med
investeringen ar att lagre EU-bidrag erhalls
och eventuella tvister med hushall som har
tecknat avtal om uppkoppling kan uppsta.

Investeringsprojektet VA-investeringar har
tilldelats 20 miljoner kronor under perioden
2016-2020. Prognosen &r att budgeten for
planperioden inte kommer att hinna upp-
arbetas. Projektplan inte har presenterats i
samband med beslut. Vidare saknas orsaks-
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och konsekvensbeskrivning kopplat till
prognostiserad budgetavvikelse.

Av arets totala budget pa 22,2 miljoner
kronor utgor endast 39 procent den initialt
beslutade investeringsplanen for ar 2019.
Dérutover har det tillkommit ombud-
geteringar for inte fardigstéllda investering-
ar fran foregaende ar och sju helt nya inve-
steringsprojekt. De senaste dren har andelen
beslutade men ej genomfodrda projekt okat.
Att projekt som beslutats ska genomforas
under ett specifikt ar inte genomfors skapar
stress i organisationen dels pa grund av att
de inte genomforts och dels genom att nést-
kommande ar ska tidigare ars projekt gen-
omfodras samtidigt som nya projekt. Extra
palaga uppstar nar projekt beslutas under
pagaende budgetar i form av tillaggsanslag.
Ur likviditetssynpunkt har detta fungerat
tack vare den starka finansiella stallningen,
men i tider dar det inte finns lika mycket
likvida medel kan ombudgeterade och
nytillkomna investeringsprojekt vara direkt
forodande for betalningsformagan. For
beslutsfattarna &r det dven svart att halla
totalkontroll for hur mycket
investeringsbudgeten uppgar till samt hur
beslutade investeringsprojekt fortldper.

For att komma till ratta med hanteringen av
investeringsbudget och investeringar holls
en utbildning 1 december. Forutom
kommunala tjanstepersoner deltog dven
kommunstyrelsens ordférande. | utbild-
ningen klargjordes Klassificering och hur
investeringar ska hanteras i dskande, under
projekttiden samt nar och hur aterrapport-
ering ska ske enligt beslutade rutiner. Det
klargjordes &ven att ombudgetering till
kommande ar ska vara aterhallsam, vilket
aven galler tillaggsanslag. Under ar 2020
kommer utbildningen att foljas upp genom
traffar infor budgetdskande 2021 och traffar
for gemensam genomforandebild och plan.
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Verksamheter

Kommunledningskontor

Lonerevisionsarbete avslutades med totalt
utfall pa 2,8 procent for hela forvaltningen,
vilket féljer budgeterat utrymme. Yitter-
ligare 0,2 procent fanns tillgangliga och
mojliga att fordela av verksamhetscheferna.
Med hansyn till ekonomiska effekter och
underskott for bland annat timloner valdes
att inte tillampa de extra 0,2 procenten i den
aktiva l6nerevisionen utan istéllet tdcka upp
for eventuella underskott.

Ledningsgruppen har genomfort stabs-
metodiksutbildning och darefter genomfort
fiktiva traningstillfallen for kriskommuni-
kation och krisledning samt aven haft en
totalforsvarsovning. Metodikkunskap stark-
er organisationens formaga att kunna hant-
era kriser och allvarliga handelser, men
aven att arbeta proaktivt for att eliminera
eller reducera risker for patagliga kriser och
héndelser. | borjan av 2020 samlades
krisledningen for att skaffa sig en lagesbild
over Corona-virusets spridning. Ett kraftigt
utbrott har stora samhallsekonomiska
effekter och skulle paverka de kommunala
uppdragen i mycket hog utstrackning.
Krisledningsgruppen har infort initiala at-
garder och beslut har fattats om hur
koncernen ska agera for att reducera risken
for smittspridning. Med gediget forbered-
elsearbete och samlat agerande férvéantas
effekterna av viruset kunna reducera antalet
insjukna och att verksamheterna ska pa-
verkas i sa lag grad som majligt.

| borjan av 2020 besdkte finansminister
Magdalena Andersson (S) Norsjo. Fore-
tradare fran kommunen lyfte problematiken
med att manga sma och krympande
kommuner far allt svarare att klara av
valfardsuppdraget. Krympande lands-
bygdskommuner  star  infor  sarskilt
allvarliga problem da den ekonomiska
situationen praglas av lagre skattekraft an
storstadskommunerna  samtidigt ~ som
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skattesatserna dr hogre. Aven investerings-
problematiken lyftes  vid  finans-
ministerbesoket. Till exempel finns lag pa
simundervisning i skolan. Manga badhus
som finns i kommunerna byggdes pa 60-
talet med hjalp av statliga bidrag. Idag ar
manga av dessa badhus i mycket daligt
skick eller redan uttjanta. En nybyggnation
pa ett mindre badhus utan omfattande
extravagans berdknas kosta cirka 100
miljoner kronor. Kostnaden &r lika oavsett
kommunens storlek, men en investering pa
100 miljoner kronor i Norsjé motsvarar en
investering pad 2 miljarder i Skellefted
kommun och 24 miljarder i Stockholm. Fér
att sma kommuner ska kunna uppfylla
lagkravet pa simundervisning i den egna
hemkommunen  behdver kommunerna
statligt stod i likhet med det pa 60-talet. Om
sma kommuner istallet tvingas bussa
skoleleverna till en storre ort kommer
simundervisningen att paverkas negativt da
antalet  simundervisningstillfallen, som
pavisats, reduceras rejalt. Avsaknad av
mojligheten for sma kommuner att driva
egna badhus ger vytterligare urbanise-
ringseffekter ~da  attraktiviteten  for
kommunen sjunker.

Kommunal utveckling

En utredning om framtida system for
insamling av hushallsavfall har genomforts
i tva steg av kommunerna inom Region10.
Utredningen visar pa stora utmaning-ar och
att en fordjupad samverkan mellan
kommunerna kommer att behdvas.

Fastigheterna Storgatan 78, f.d. Dagcenter
och Storgatan 80 avyttrades under aret.
Kommunen foérvéarvade fastigheten Norsjo
13:7 som beddms vara av stor vikt for
Norsjos framtida utveckling da den ligger
samhallsndra och erbjuder mojligheter att
skapa fler strandnéra tomter.



Omsorg

| enlighet med politiskt beslut har arbete
fortgatt med att avveckla HVB-boendena
for ensamkommande flyktingbarn. Till
arsskiftet aterstar endast ett stodboende med
stadigt minskat antal placerade ungdomar.
Antalet externt placerade ungdomar har
ocksd minskat. Oversyn av verksamheten
gors kontinuerligt for att anpassa verksam-
heten till minskat antal ungdomar.

Migrationsverket har langa handlaggnings-
tider och restriktivare tolkning &n tidigare.
Atersokta kostnader har avslagits bade pé&
grund av annan regeltillampning och for att
Migrationsverkets medel for specifika
atersok varit slut. De avslag kommunen fatt
har medfort en stor kostnadsbelastning som
inte gatt att parera. | takt med att
flyktingverksamheten avvecklas reduceras
aven riskerna for att kommunen far sta for
kostnader som ar ett statligt ansvar.

En revision av styrning, ledning och
uppféljning inom aldreomsorgen slutfordes
december 2019. Rapporten  foreslar
konkreta atgarder. En Oversyn av den
overgripande organisationen &r gjord i syfte
att mojliggéra en tydligare och mer
strategisk ledningsstruktur.

Ett nytt verksamhetssystem for Omsorg ar
upphandlat under aret. En projektledare
anstélldes i december for att arbeta med
inférande och darefter utbildning av all
personal som ska arbeta i systemet. Det &r
viktigt att inforandet blir framgangsrikt for
att pa sikt fa sa stor nytta som mojligt av
systemet som arbetsredskap.

| borjan av aret sades hyresavtalen for tva
boenden upp med avsikt att avtala om lagre
hyresnivaer. Tidigare avtal har vid avtals-
slut enbart forlangts utifran tidigare avtal.
Detta har medfort att hyresnivaerna pa
dessa fastigheter tkat snabbare &n annan
kostnadsutveckling, vilket tar pa Omsorg-
ens totala ekonomi. Efter manga méten
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mellan representanter fran kommunen och
bolagets styrelse enades parterna om ett-
arigt avtal for de bada fastigheterna med
rejalt reducerade hyresnivaer. Under 2020
ska gransdragningslistor tas fram for att
synliggOra om en insats &r fastighetsagarens
eller hyresgastens ansvar. Totala ytor och
andra behov ska ocksa klarlaggas.

Utbildning

Norsj0 kommun har goda skolresultat. Sett
till de elever som &r folkbokforda i
kommunen har 85,7 procent natt
kunskapskraven i alla &mnen nér de avslutar
ak 9 (2019). Resultatet i riket ar 75,9
procent. Meritvardet for avgangseleverna i
ak 9 6kade fran 219 ar 2018 till 237 ar 2019.
Andelen elever behdriga till nationella
program och yrkesprogram pa gymnasie-
niva 0kade ocksa. Baserat pa bland annat
elevenkater och analyser for det syste-
matiska kvalitetsarbetet har det belysts att
prioriterade  utvecklingsomraden  under
lasaret 19/20 bland annat &r skillnader
mellan pojkar och flickor, betyg och
beddmning samt trygghet och studiero

Behovet av barnomsorg okar i centralorten,
men har minskat i vissa delar av kommunen
vilket lett till en omférdelning av resurser.
Infor hosten 2019 gjordes en anpassning av
pedagogisk omsorg i Kvarnasen till att
endast omfatta fritids. DA antalet barn
minskade kraftigt under hosten togs beslut
om nedlaggning, vilken verkstélldes till
arsskiftet.

Antalet barn foédda 2013 &r ovanligt hogt,
vilket genererat en forskoleklass med tre
paralleller och en extra tillfallig fritids-
avdelning. Under lang tid har det oftast varit
tva paralleller i varje aldersklass. Att det nu
ar tre grupper &r positivt for kommunen som
helhet men det behover tillforas eller
omfordelas bade personella och materiella
resurser.
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Norsjolagenheter AB

Vid bokslutet 2018 gjorde bolaget en intern
avkastningsvardering av  fastigheterna
baserat pa fastigheternas driftnetto. Den
interna  varderingen  indikerade ett
nedskrivningsbehov pa framforallt tre
fastigheter. Nagon nedskrivning gjordes
dock inte. Under varen 2019 ansokte
bolaget om &gartillskott, vilket beviljades i
december 2019. Nedskrivning av de tre
fastigheternas varde genomfordes vid bok-
slutsarbetet 2019.

Trepartens
renhdllningsnamnd

En langre sjukskrivning har anstrangt
befintliga personalresurser hart i alla tre
kommuner under sommar och host. Mycket
tid och resurser har lagts gemensamt inom
Region10 for att fortséatta diskutera mojliga
samarbeten for att mota de utmaningar som
den gemensamma utredningen visat pa.

=

Vid kommunhuset. Ur kommunens bildarkiv

Den andra och sista delen i den for
Region1l0 gemensamma utredningen av
framtida avfallshantering ar genomford och
rapporterad under aret. Utredningen
genomfordes med hjalp av Miljo- och
avfallsbyran med anledning av de nya
bestammelser som kommer att trada i1 kraft
inom avfallsomradet med borjan 2021.
Utredningen forordar ett forslag till 16sning
som &r genomforbart i samtliga kommuner
i Region10.

Forpacknings- och tidningsinsamlingen
(FTI) har hallit digitala samrad med
samtliga kommuner om inférande av
tillstandspliktigt insamlingssystem (TIS)
for forpackningar och tidningar.

Fordonens status har varit ett stort problem
och lett till kostnadsavvikelse for reparation
och underhall under aret.
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Styrning och uppféljning av den kommunala

verksamheten

I Norsjo kommun &r den kommunala
koncernen den 6vergripande styrenheten.
Med den kommunala koncernen avses
kommunfullmaktige, kommunstyrelsen och
bostadsbolaget, samt kommunens nd&mnder
och dvriga bolag. | forvaltningsberattelsens
organisationsdversikt framgar hur den
kommunala koncernen &r strukturerad.
Styrningen och uppféljningen ar, sa langt
det & mojligt med héansyn till
verksamhetens art och lagstiftning,
utformad med syftet att styra pa ett likartat
sétt oberoende av vilken verksamhet eller
juridisk organisationsform som berdrs. |
detta avsnitt beskrivs utformningen av
strukturen for styrning och uppfoéljning
inom Norsjé kommunkoncern.

Ansvarsstruktur inom Norsjé  kommun-
koncern finns i flera nivaer av politiskt
styrande instanser, kommunfullmaktige,
kommunstyrelse och styrelsen for det
kommunala fastighetsbolaget. Dartill finns
en tjanstemannaorganisation till stod for det
politiska styret och for genomférandet av
verksamheten.

Politisk organisation

Kommunfullméktige & kommunens hogsta
beslutande organ, vilket kan liknas vid att
det & kommunens "riksdag”. Det é&r
kommunfullméaktige som anger mal och
riktlinjer for hela kommunens verksamhet.
Fullméktige tar bland annat beslut om
budget, skatt, storre utbyggnadsplaner och
investeringar. | Norsjo bestar fullmaktige av
31 folkvalda ordinarie ledamoter och 17
ersattare. Kommunfullmaktiges ordférande
har under aret varit Sam Venngren (S) med
vice ordforande Lina Hjelte (V).
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Fullmaktige beslutar bland annat om

e Budget, skattesats och andra viktiga
ekonomiska fragor

e Detaljplaner och dversiktsplaner
e Stdrre investeringar

e Namndsorganisation och
verksamhetsformer

e Val av ledamdéter och ersattare i
namnder och utskott

e Val av revisorer

e Motioner, forslag fran politiker och
medborgarforslag.

Kommunfullméktiges politiska mandat-
fordelningen framgar i nedanstaende tabell.
Sverigedemokraterna (SD) har ett mandat,
men eftersom partiet saknar representation i
kommunen &r stolen tom i fullmaktige.

Mandatférdelning kommunfullmaktige,
antal

[
(=T I - - I =

Kommunstyrelsen ar direkt understalld
fullméaktige och bereder alla arenden som
ska behandlas 1 kommunfullmaktige.
Kommunstyrelsen ar Norsjo kommuns enda
ndmnd.  Kommunstyrelsen  har  det
Overgripande ansvaret for verkstéllighet,
uppfoljning  och  utvdrdering  vilket
inbegriper ledning och samordning av mal,
riktlinjer, direktiv och ekonomi for styrning
och kontroll av hela den kommunala
koncernen. Kommunstyrelsen svarar for
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ndmndens planering och uppféljning av
ekonomi och verksamhet, det kommunala
bolaget samt kommunalférbunden. Betyd-
ande delar av detta ansvar ar kopplat till
uppsiktsplikten och den interna kontrollen.
Kommunstyrelsen rapporterar till kommun-
fullmaktige.

Kommunen har tva beredande utskott,
Allméanna utskottet samt Utbildnings- och
Omsorgsutskottet. Utskotten ar direkt
understallda och rapporterar till kommun-
styrelsen. Utskotten har beslutandemandat i
vissa &renden av enklare karaktar.

Koncernforetaget har egen styrelse med 3
ordinarie ledaméter. Styrelsen svarar for att
bolaget bedrivs i enlighet med &gardirek-
tiven. Styrelsen rapporterar till kommun-
kommunfullméktige. | drenden av princip-
iell betydelse eller av storre vikt ska bolaget
inhdmta yttrande av &garen innan beslut
fattas.

Forvaltningsorganisation

Kommunen drivs 1 en forvaltning.
Forvaltningsorganisationen innefattar
Kommunledningskontor samt ytterligare tre
verksamhetsomraden.
Kommunledningskontoret och verksam-
hetsomradet Kommunal utveckling
omfattas av Allméanna utskottet medan de
resterande tva verksamhetsomraden ingar i
Utbildnings- och Omsorgsutskottet.

Kommunledningskontoret innefattar stabs-
funktionerna ekonomi-, personal-, kansli-
och IT-enhet som bistar samtliga verksam-
hetsomraden med diverse stéd och hjalp.

Den forvaltningsorganisation som géller vid
utgangen av 2019 presenteras i nedan-
staende bild.

r Kommunledningskontor

Ekonomi
Personal

Kansli/IT

Kommunal utveckling _ Utbildning

Tillvaxtavdelning Medicinskt ansvarig sjukskiterska

| | Fritid och service Aldre- och handikappomsorg | Grundskola
Maltidsavdelning Individ- och familieomsorg Gymnasium/vuxenutbildning
Teknikavdelning Overformyndarverksamhet

Kultur och folkhdisa



Den kommunala koncernens tjansteperson-
er ansvarar for att tillse att de politiska
nivaerna har tillgang till sakkunnig kompe-
tens vid beredning av &renden samt for att
bedriva den operativa verksamheten. |
styrsystemet innebér det att tjanstepersoner
i kommunen och bolaget ska Oversatta de
politiska visionerna, strategierna, malen och
uppdragen till operativa mal och konkreta
aktiviteter samt aterrapportera till ansvarigt
utskott hur verksamhet och ekonomi
utvecklas.

Struktur for styrning av den
kommunala koncernen

I Norsjo kommun utgar styrning och upp-
foljning utifran mal med verksamheterna i
den kommunala koncernen. FOr med-
borgaren dr det verksamheten som é&r
vasentlig. Ekonomiska ramar och mal satts
saledes for verksamheter, sedan ar det
kommunstyrelsen som har ansvar for att
verksamheten uppndr malen inom de
ekonomiska ramarna. | férvaltningsberattel-
sens organisationsoversikt pa sidan 13
framgar hur koncernenheternas ansvar
fordelar sig i forhallande till kommunens
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den kommunala koncernen. Kommunfull-
maktige beslutar om mal for god ekonomisk
hushallning, riktlinjer och &vergripande
styrdokument pa kommunniva. Bolaget ar
alagd att folja de for bolaget tillampbara
malen.

Verksamheterna kan delas in i tre delar
utefter dess finansiering.

1) Verksamheter som huvudsakligen ar
finansierad av skatter och statsbidrag

2) Verksamheter som finansieras med
sjalvkostnadsreglerade avgifter

3) Affarsdrivande verksamheter

Kommunfullméktige beslutar om mal och
ramar for samtliga verksamheter, Styrning
och uppféljning med tillhérande mal och
ramar sker av samtliga verksamhetsomrad-
en inom  kommunstyrelsens,  samt
kommunfullmaktige och gemensamma
namnder.

For den kommunala verksamheten sker
uppféljning &aven utifran finansierings-
formerna skattefinansierad verksamhet,
avgiftsfinansierad verksamhet och affars-

N drivande verksamhet i enlighet med
betyd_ande verks§rr_1h_eter. Struokturen for nedanstaende tabell.
styrning och uppféljning tar utgangspunkt i
Struktur avseende uppféljning pa finansieringsniva
Uppfdljningsniva NORSJO KOMMUN
Finansieringsnivda SKATTEFINANSIERAD AVGIFTSFINANSIERAD AFFARSDRIVANDE
VERKSAMHET VERKSAMHET VERKSAMHET
Verksamhetsnivd  Vard och omsorg Vatten och avlopp Fastighet
Individ- och familjeomsorg Kommunal renhallning

Forskoleverksamhet
Grundskola

Gymnasie- och
vuxenutbildning

Kultur och fritid

Gata och park

Ovriga skattefinansierade
verksamheter

Ovriga kommersiella
verksamheter
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Centrala styrdokument

Inom Norsj0 kommunkoncern anvands
olika styrdokument. Styrdokumenten syftar
generellt till att fortydliga den politiska
viljan och sdkra en effektiv och saker
verkstallighet. Styrdokumenten har olika
karaktar. Styrdokument for utveckling av
den kommunala verksamheten uppréttas via
framtagna planer och program, medan
beslutade policyer styr forhallningssatt och
styrdokument via riktlinjer fortydligar
rattssaker hantering. Nedan anges de mest
centrala dokumenten som anvands for
styrning och uppféljning inom den
kommunala koncernen.

Budget med plan

Varje ar beslutar kommunfullméktige om
en budget for kommande ar med tillhérande
tvaarsplan. Kommunens totala verksamhet
bedrivs bade i forvaltningsform och i
bolagsform. Kommunen och bolaget
upprattar var sin budget som ska presenteras
for och beslutas innan november manads
utgang aret fore budgetaret. | budgeten
framgar ocksa fullméktiges prioriterade mal
for en god ekonomisk hushallning. En
sammanstalld budget for den kommunala
koncernen uppréttas inte.

Policydokument

Planer, riktlinjer och policydokument
faststaller kommunfullméktige for kom-
munen men ska enligt dgardirektiven foljas
av bolaget.

FoOr att starka effektivitet, samordning och
ett gemensamt agerande inom den kom-
munala koncernen ar viktigt att kommun-
koncernen har en sammanhallen arbets-
givarpolitik.
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Mal, budget och uppfodljning
inom den kommunala
koncernen

Kommunfullméktige faststaller mandatmal
for kommunen. Enligt &gardirektivet ska re-
levanta mal faststallda for kommunen dven
galla bolaget. Bolaget ar dar igenom alagt
att folja tillampliga mal men kan dven
faststalla egna mal for bolaget. Vilka av
kommunens mandatmal som ér tillampliga
faststalls arligen av kommunstyrelsen.
Bolaget ska arligen  aterrapportera
maluppfyllelse till kommunstyrelsen.

Den &vergripande malstyrningen inom
Norsjo kommunkoncern baserar sig pa 10
faststallda mal som aterfinns pa sidan 42
och i bilaga 2.

Malen syftar till att leda kommunen i
riktning mot visionen “Virldens bésta
vardag”. Mélen har brutits ner for att
maojliggdra en konkretisering som kan foljas
upp fortlépande. Fastlagda mal ska vara
styrande for alla verksamheter men i
synnerhet for de sérskilt berorda
verksamheterna. Det finns indikatorer pa
alla delmalen som féljs upp var for sig som
darefter summeras till en sammanstalld
maluppféljning. Dar gors beddmningen om
kommunen lyckats med sina malsattningar.
I slutdndan ska en bedémning géras om god
ekonomisk hushallning har kunnat uppnas.

Ekonomiska mal for kommunen

Kommunens  malsédttning  infor  de
kommande tre aren &r att med anpassningar
av verksamheterna klara malet om god
ekonomisk hushallning. Enligt kommun-
fullmaktiges malformulering och ambi-
tionsniva anses 2 procent av skatteintakter
och generella statsbidrag utgéra god
ekonomisk hushallning.

I kommunen bedrivs verksamheter med
varierande forutsattningar, vilket innebar att
ekonomiska ramar och mal inte kan



utformas pa samma satt for alla
verksamheter. Resursférdelningen mellan
olika verksamheter spelar en viktig roll for
ekonomistyrningen, det vill saga férmagan
att anvanda begrénsade resurser effektivt
och méta behov och na uttalade mal. For
kommunen &r det darfor viktigt att ha en
fungerande modell ndr man fordelar
resurser. En modell som innebar att
lagstiftningens krav, olika malgruppers
behov och politiska prioriteringar stalls mot
tillgangen pa ekonomiska  resurser.
Kommunfullméktige véager samman och
prioriterar hur ekonomiska medel ska
fordelas.

Den resursfordelningsmodell kommunen
anvander for den skattefinansierade
verksamheten &r komplex och beraknar
varje verksamhetsomrades uppraknings-
behov utifran innevarande ars budgeterade
kostnader for priser och léner. Dessutom
berdknas forandringar i kapitalkostnader,
d.v.s. réante- och avskrivningskostnader,
samt att fordelning gors for upprékningar
inom resultatenheterna. Upprékningarna
fordelas utifran varje verksamhetsomrades
tidigare kostnadsmassa. Upprakning for
internhyra, interna IT-kostnader och interna
maltidskostnader fordelas till de verk-
samheter som belastas. Resursfordelnings-
modellen tar inte hansyn till férandringar i
demografisk sammansattning.  Utdkade
eller minskade resurser till verksamhets-
specifika aspekter hanteras istallet i
verksamheternas askanden och besparingar
som kommunfullmaktige sedan beslutar
om.

For kommunens avgiftsfinansierade verk-
samheter vatten, avlopp och renhallning,
som &r reglerade enligt sjalvkostnads-
principen, gors ingen upprékning utan
budget utarbetas utifran fullméaktiges beslut
om taxa. Som huvudprincip, om inte
sarskilda omstandigheter rader, ska dessa
verksamheter anpassa  kostnaderna i
forhallande till taxeintakterna.
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Afféarsdrivande verksamheter, det vill séga

verksamheter som  verkar pa en
konkurrensutsatt marknad, hanteras i
huvudsak som de skattefinansierade

verksamheter. Inga krav pa viss avkastning
har satts av kommunfullmaktige.

Ekonomiska mal for bolaget

Bolagets langsiktiga ekonomiska
finansiella mal, matt som ett genomsnitt
over rullande tredrsperiod, skall understddja
god l6nsamhet per objekt, finansiell
stabilitet ~ och investeringar utan
agartillskott.

Kommunen  stéller  marknadsmassiga
avkastningskrav pa bolaget och tar ut
marknadsmassig avgift nar det ingar
borgensatagande for bolaget.

Bolaget ska bedriva sin verksamhet pa ett
sadant satt att soliditeten successivt ska oka
sa att den uppgar till minst 15
procentenheter.

Bolaget ska langsiktigt generera en uthallig
avkastning pa eget kapital om minst 6
procentenheter. Berakningen baseras pa
arets resultat fore skatt dividerat med
ingaende eget kapital inklusive
kapitalandelen pa obeskattade reserver.

Bolaget ska besluta om utdelning till 4garen
motsvarande lagstaniva for respektive
verksamhetsar enligt berakning utifran Lag
(2010:879) 83.

Planering dret innan budgetaret

Syftet med den arliga budgetprocessen ar att
skapa prioriterade och tydliga mal och
utifran dem besluta om budget.

Bolaget ska arligen faststalla verksamhets-
plan for de narmaste tre rakenskapsaren och
budget for nastkommande rakenskapsar.

| januari/februari inleds budgetprocessen
for kommande arsbudget. Den forsta
budgetberedningen  hanterar  statistiska
resultat for bade ekonomiska och
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kvalitativa utfall jamfort med riket och
kommunerna inom Regionl0. Detta gors
for att fa en sammanhallen bild &ver
verksamheternas effektivitet i forhallande
till  Sverige som helhet och andra
kommuner.

| mars beslutar kommunstyrelsen om
overgripande planeringsanvisningar for
budgetarbetet. Under varen arbetar darefter
den tillsatta budgetberedningen, bestaende
av politiska foretradare for samtliga partier
och tjanstepersoner, fram forslag till drift-
och investeringsbudget samt férandringar
av.  kommunens taxor och avgifter.
Agardialog géllande framst I6nepéslag sker
med bostadsbolaget.

| maj manad tar de politiska partierna och
grupperingar fram férslag om budget infor
kommande ar for hela kommunen. Den
styrande majoritetens budgetforslag laggs
fram som forslag till kommunstyrelsen.

| juni beslutar kommunfullméktige om
ekonomisk tilldelning for kommunen och
dess né&mnd samt tilldelning till de
gemensamma namnderna. De ar val
forrattas i1 hela landet tas beslut om
ekonomisk tilldelning for kommunen och
dess néd&mnd samt tilldelning till de
gemensamma namnderna i november. |
junifullméktige fattas i dessa fall beslut om
prelimindra budgetanslag.

I november beslutar kommunstyrelsen om
internbudget/detaljbudget for verksamhet-
erna inom kommunstyrelsens ansvars-
omrade. Innan november manads utgang
ska kommunstyrelsen behandla bolagets
verksamhetsplan for de narmaste tre raken-
skapsaren och budget for nastkommande
rakenskapsar.

Uppfoljning under budgetaret

Kommunkoncernen foljer upp verksam-
hetsmal tva ganger per ar. Detta sker i
delarsbokslut och i  arsredovisning.
Ekonomisk maluppfyllelse foljs upp tre
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ganger per ar, i delarsrapport, delarsbokslut
och i drsredovisning. Dessutom foljs
verksamheternas mal och budget lépande
upp i utskotten.

I maj/juni gor koncernen en forsta upp-
foljning for arets fyra forsta manader. For
att direktiv om eventuella atgarder ska
kunna ges sa tidigt som mojligt ska
kommunstyrelsen fa ekonomisk informa-
tion om prognostiserat arsresultat i delars-
rapporten. Kommunstyrelsen har att
stillning till om det finns atgdrdsbehov 1
forhallande till delarsrapporten.

Efter atta manader upprattar den kommun-
ala koncernen ett officiellt delarsbokslut.
Delarshokslutet innehaller uppfoljning och
analys av mal, budget och helarsprognos for
det ekonomiska resultatet. Kommun-
revisionen gor en overgripande granskning
av delarshokslutet. Styrelsen beslutar om
delarsbokslutet. Eventuella atgardsbehov
analyseras. Delarsrapporten faststalls av
kommunfullmaktige under oktober manad.

Bokslut och 3rsredovisning

Arbetet med den kommunala koncernens
bokslut och kommunens arsredovisning
foljer nedanstaende process.

Den l6pande uppfdljningen avslutas i
februari efter budgetaret med styrelsens och
bolagets arsbokslut och kommunens
&rsredovisning.  Arsredovisningen  inne-
haller koncerndvergripande analyser samt
uppfoljning av koncernens mal och resultat.
Revisionen gor en granskning av styrelsens
och koncernens arsredovisning. Kommun-
fullmaktige faststdller arsredovisningen
under mars manad samt beslutar om
ansvarsfrihet fér kommunstyrelsens leda-
moter.



Uppsiktsplikt

Kommunstyrelsen ansvarar for att halla
uppsikt  over hela den kommunala
koncernen. Uppsiktpliktens genomfdrande
tar sin utgdngspunkt i budget, flerarsplan
och &gardirektiv. Utdver delarsrapporterna
rapporterar bolaget till kommunstyrelsen
avseende utvecklingen av verksamhet och
ekonomi. Vasentliga avvikelser ska lyftas
fram da syftet ar att tidigt kunna satta in
atgarder.

Sarskilda uppféljningar har under aret skett
med Omsorgen géllande befarat underskott
och med Norsjolagenheter AB gallande
nedskrivningsbehov. Utfallet av dialogerna
blev dels att Omsorgen ska arbeta med
processer som kan minska kostnader och
reducera underskottet, dels att Norsjo-
lagenheter AB skrev ner fastighetsvérden
med 18 miljoner kronor. Arbetet med intern
kontroll, vilket beskrivs under nasta rubrik,
ar ocksa en del av uppsiktsplikten.

Kottens forskola. Ur kommunens bildarkiv.
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Intern kontroll

Kommunstyrelsen har ett vergripande och
samordnande ansvar for den interna
kontrollen inom kommunen. Det finns ett
reglemente  for intern kontroll  for
kommunen. Nuvarande reglemente med
kompletterande beslut kommer under 2020
ges en oOversyn for att aktualisera
dokumenten till dagens forutséttningar.
Dartill finns det beslut rérande upphand-
ling, avtalshantering och andra risk-
beddmningar som bdr understéllas den
interna kontrollen pa en évergripande niva.

Norsjolagenheter AB arbetar aktivt med sin
interna kontroll. Dock finns det utrymme
for en 6kad samordning inom detta omrade.
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God ekonomisk hushdllning och ekonomisk stallning

Utvardering av resultat och
ekonomisk stallning

Av 11 kap. 8 och 12 88 LKBR foljer att
forvaltningsberattelsen ska innehalla en
utvardering av om mal och riktlinjer med
betydelse for en god ekonomisk hushallning
enligt 11 kap. 6 § forsta och andra styckena
kommunallagen har uppnatts och féljts. Av
11 kap. 9 och 12 88 LKBR foljer att
forvaltningsberattelsen ska innehalla en
utvardering av den kommunala koncernens
och kommunens ekonomiska stéllning.

En vl fungerande uppféljning och utvéarde-
ring av ekonomi och verksamhet &r
nodvandig for god ekonomisk hushallning.
For att kunna bedriva verksamheten pa ett

kostnadseffektivt och dndamalsenligt satt
kravs tydliga och matbara mal samt en
rattvisande och tillforlitlig redovisning som
ger information om avvikelser gentemot
uppstallda mal. Utvarderingen av Norsjo
kommuns finansiella stallning utgar fran
koncernperspektivet och bryts &ven ner till
skattefinansierade, avgiftsfinansierade och
affarsdrivande  verksamheter.  Enskilda
kommunala verksamheter féljs upp och
kommenteras.

| detta kapitel aterfinns aven redogorelse for
fastighetsbolagets verksamhet under aret,
uppféljning av dagardirektiven samt en kort
redogorelse om Trepartens renhallnings-
namnd samt kommunens borgensataganden
och Ovriga ansvarsforbindelser.

Mal Malbeskrivning Matt Malupfyllelse 2019
Svag God Utmarkt

1 Norsji kOITII'!'IUI'!S ekonomi dr stark, framdtsyftande och nir varje ir [ ’ |
etablerade indikatorer 7 50

2 Alla elever ska efter avslutad grundskola s6ka gymnasial utbildning [ .
och bli antagna p4 sitt férstahandsval 733

3 Alla elever som lamnar vuxutbildning i Norsjo skall vara rustade for ¢
arbete ochfeller ha grundliggande behdrigheter till hdgskolestudier 150

4 Arbetsmilji och hiilsa prioiteras och medarbetarnas motivation att E |
jobba p& Norsjé kommun ékar arfigen 350

s Personer som séker stéd inom omsorgsverksamhet ska f3 N . R
dndamdlsenlig insats som verkstills inom specificerat antal dagar 220

6 Kontakt med kommunens verksamheter innebir ett gott bemitande E . |
dar service samt tillgdnghighet kontinuerligt forbattras 233

7 Folkhilsoarbetet inom Norsji kommuns verksamheter ger positiv effekt [T . |
som drligen forbittras 200

3 Norsjos ndringslivsklimat ska arligen upplevas mer positivt av B ‘ .
féretagen i kommunen 200

9  HNorsjo kommuns verksamheter bidrar drfigen till en hillbar miljo —_— . !

2,00

10 Utdvandet av Kultur- och fritidsaktiviteter i Norsjo kommun Gkar T

drligen 267
|
TOTAL MALUPPFYLLELSE 10 MAL 1 poing 2 podng 3 poing ‘ -
2,20
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Kommentarer till maluppfyllelse

Indikatorerna for malet kommunens eko-
nomi &ar uppfyllda férutom indikatorn
avseende arets resultat. Det 2-procentiga
ambitionsmalet uppnas inte eftersom
resultatet &r negativ. Om nedskrivning av
aktievardet inte hade behovt gdras hade
resultaten varit nara malet.

Merparten av alla elever som soker till
gymnasiet kommer in pa sitt forstahandsval
(95 procent). Vad galler meritvardena
kommer Norsjo pa fjarde plats i lanet jamfor
med malet som var tredje plats.

Av de som lamnar vuxenutbildningen har
69 procent behorighet till hdgskola och
andelen som har godkant i alla sina @mnen
ar 89 procent

Matningen av  motivationsindex  for
kommunanstéllda visar att det har hojts med
en enhet enligt faststallt mal. Arbetsmiljo-
matningen pabodrjades 2019 varfor ingen
forandring noteras jamfort med forra aret.

Antalet vardare hos hemtjansttagare uppgar
till farre an 12 enligt uppsatt mal. Personer
som erhallit beslut om hemtjanst har fatt
insatser inom foreskriven tid enligt malet.
Dock é&r utfallet samre avseende kom-
pletterande genomfdrandeplaner. Sokande
av forsorjningsstod har fatt aterkoppling
och beslut ndgot senare &n malsattningen.

Utifran gjorda brukar- och
néringslivsenkéter upplever medborgarna
ett positivt bemotande i1 kontakt med
kommunen. Nagot samre utfall erhélls i
genomford serviceenkat.

Folkhélsoarbetet mats utifran andelen
ungdomar som nyttjar tobak, alkohol och
droger, elever som kanner sig trygga i
skolan, Ovriga invanare som kanner sig
trygga i samhallet, hur stillasittande
utvecklas hos den vuxna befolkningen samt
om antalet fall minskat hos personer med
kommunala insatser. Utfallet av dessa
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parametrar ar relativt oférandrade jamfort
med tidigare. Positivt ar att fler kanner sig
trygga i skolan.

Ett samlat omdome av naringslivsklimatet
mats av Svenskt naringsliv. Kommunens
foretagare uppger ingen storre forandring i
sin nojdhet jamfort med tidigare ar.

Andelen av kommunens fordon som é&r
miljobilar har 6kat under 2019 och fortséatter
Oka under 2020. Andra aktiviteter i
kommunen som bidrar positivt till miljon,
exempelvis matsvinnet som inte har Okat
jamfort med tidigare ar, vilket &r i enlighet
med malet.

Kommunens medborgare har under 2019
Okat sitt nyttjande av kommunens utbud av
aktiviteter inom kultur- och fritid. Aven
nyttjandet av kultur- och fritidslokaler har
okat nagot vilket ger en positiv malupp-
fyllelse.

Sammantaget ses en positiv utveckling av
de mal som ska leda mot visionen Vérldens
biasta vardag”. Den genomsnittliga
maluppfyllelsen uppgar till 2,2 och anses
darfér som god.

God ekonomisk hushallning i
koncernen

Generellt brukar ett resultat pa 2 procent av
skatteintdkter och generella statsbidrag
betraktas som god ekonomisk hushallning
eftersom ett sadant resultat ger utrymme att
over tid klara normal investeringsvolym.
Den politiska ambitionen ar en resultatniva
i linje med den generella malsattningen. For
2019 innebér 2 procent av skatteintékter och
generella statsbidrag ett arsresultat for
motsvarande 5 939 tkr.

Koncernresultatet uppgar till -8,35 procent
av skatteintakter och generella statsbidrag.
Om bolaget inte hade genomfort
nedskrivningen av fastigheternas varde
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skulle koncernens resultat ha motsvarat 2,1
av skatteintakter och generella statsbidrag.

Kommunens arsresultat motsvarar -2,47
procent av skatteintakter och generella
statsbidrag. Utfallet uppfyller darmed inte
rekommendationen om god ekonomisk
hushallning. Om koncernbolaget inte hade
genomfort nedskrivningen av fastigheternas
varde hade kommunen istéllet redovisat ett
resultat som motsvarar 1,91 procent av
skatteintdkter och generella statsbidrag.
Kommunen skulle i sa fall ha varit néra det
2-procentiga resultatmalet.

God ekonomisk hushallning, kommun
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Resultatutveckling

Utvérdering av arets resultat syftar till att
beddma utvecklingen av och relationen
mellan intdkter och kostnader for det
aktuella rakenskapsaret och utvecklingen
over tid. Arets koncernresultat &r ett
underskott pa 11,8 miljoner kronor. Det ar
en forsamring med 13,5 miljoner jamfort
med aret innan. Resultatférsamringen beror
framst pa att bolaget har gjort ned-
skrivningar pa fastigheternas bokforda
varden med 18 miljoner kronor i enlighet
med revisorernas krav.

Norsj0 kommun redovisar ett negativt
resultat pa 7,3 miljoner kronor. Utfallet ar
12,4 tkr l&gre an beslutad budget och 9,3
miljoner l&gre &n den justerade budgeten. |
kommunens resultat ingar 13 miljoner
kronor som kommunen tillskjutit till
koncernbolaget i form av aktie&gartillskott.
Att tillskottet paverkar resultatet beror pa att
kommunen behovt skriva ner aktiekapitalet
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i bolaget med samma belopp som d&gar-
tillskottet. Om bolaget inte skulle ha gjort
nedskrivningen hade kommunens resultat
istallet varit positivt med 5 678 tkr.

Resultaten & svagare 1 samtliga
verksamheter, men det ar framfor allt i de
skattefinansierade  verksamheterna som
resultatnedgangen skett.

Koncernens nettokostnader har dkat med
7,2 procent jamfort med dret innan. Detta
beror pa att koncernens intakter har minskat
mer an kostnaderna och att koncernens av-
och nedskrivningar okat avsevart.

P4 kostnadssidan har verksamhetens
kostnader minskat med 2,3 miljoner kronor,
motsvarande 0,6 procent. Daremot har av-
och nedskrivningskostnaderna ¢kat med
17,8 miljoner kronor, vilket motsvarar 135
procent. Att de senare okat kraftigt beror pa
bolagets nedskrivning.

Koncernens intékter har minskat med 6,1
miljoner kronor, motsvarande 5,9 procent. |
kommunen har intdkterna minskat med 7,2
procent medan de okat med 3,1 procent i
bolaget.

Koncernens kostnader och intikter (Mkr)
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Né&r det galler koncernens intékter &r de
procentuella férandringarna storst inom
bidragen som minskat med 19,0 procent.
Forklaringen till detta ar betydligt lagre
ersattning fran Migrationsverket.

Av koncernens kostnader har kostnaden for
lokal- och markhyror 6kat med 8,4 procent



medan bransle, energi och vatten har okat
med 7,6 procent. De hogsta kostnaderna i
koncernen dar personalkostnader. | kon-
cernen har personalkostnaderna minskat
med 2,1 procent, vilket motsvarar 5,1
miljoner kronor.

Under aret Okade kommunens
nettokostnader med 3,4 miljoner kronor
eller 1,2 procent jamfort med aret innan
medan  skatteintdkter och  generella
statshidrag 6kade med 7,2 miljoner kronor
eller 25 procent. Kvoten mellan
nettokostnader samt skatteintdkter och
generella statshidrag uppgar till 98,4
procent. Detta innebar att nastan allt av arets
intdkter i1 form av skatteintakter och
generella statsbidrag har anvénts till
verksamheternas  nettokostnader.  Dia-
grammet visar utvecklingen av netto-
kostnadernas andel av skatter och generella
statshidrag den senaste femarsperioden.

Nettokostnadernas andel av skatter och bidrag,
Kommun
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Finansiell budgetavvikelse

Kommunen har erhallit 297 miljoner kronor
i skatteintédkter och generella statsbidrag,
vilket &r en 6kning 7,2 miljoner kronor
jamfort med foregdende &r. Okningen
motsvarar 2,5 procent och &r den hogsta
upprakningen pa flera ar. Kommunens
skatteintdkter och generella statshidrag
paverkar arets resultat positivt med 4,5
miljoner kronor eftersom utfallet &r hogre
an vad som var budgeterat. Bidragen &r
drygt 6,7 miljoner kronor hogre é&n
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budgeterat medan skatteintdkterna ar 2,1

miljoner lagre.

Skatteintakter och Utfall Budget
generella statsbidrag (tkr) 2019 2019
Allmén kommunalskatt 189946 190 402
Skatteavrakning fg ar 98 0
Skatteavrakning innev. ar -1762 0
Inkomstutjamningsbidrag 56 682 51 829
Strukturbidrag 5601 5558
Regleringsbidrag 2877 1923
Kostnadsutjgmningsbidrag 28 429 27 063
Bidrag for LSS-utjamning 5834 5827
Kommunal fastighetsavg. 6 351 6 289
Gen. bidrag fran staten 2901 3520
Summa 296 957 292411
Skillnad budget o prognos 4 546

Enligt Radet for kommunal redovisning,
RKR, ska slutavrakningar berdknas och
redovisas i enlighet SKR:s publikation i
december manad. | féregaende ars bokslut
berdknade SKR att slutavrakningens for
2018 ars skatter skulle bli negativ med -61
kronor per invanare, vilket da uppbokades.
Det slutgiltiga taxeringsutfallet uppgick till
-37 kronor per invanare. Det slutgiltiga
taxeringsutfallet blev darmed en forbattring
med 24 kronor per invanare, vilket béttrat
pa drets resultat med 98 tkr. Den prel-
iminara slutavrakningen for 2019 ars skatter
uppgar till -430 kronor per invanare, vilket
forsamrat arets resultat med 1762 tkr.
Totalt har slutavrakningarna darmed pa-
verkat arets resultat negativt med 1 664 tkr.

Skatteintakter och statsbidrag uppgick till
297 miljoner kronor och har i snitt 6kat med
2,25 procent per ar de senaste 5 aren.
Intakter fran generella statsbidrag och
utjdmning motsvarar 58 procent av de totala
skatteintakterna ar 2019.

Vid det penningpolitiska motet i december
beslutade Riksbanken att héja reporéntan
med 0,25 procentenheter. HOjningen
medfor att reporantan faststélldes till noll
procent. Det ar forsta gangen pa fem ar som
rdntan inte varit negativ. | samband med
decembermdtet meddelade Riksbanken
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aven att reporantan forvantas ligga kvar pa
noll procent de narmaste aren.

Inom koncernen har de senaste arens laga
rantor bade positiv och negativ betydelse.
Koncernbolagets lanekrediter paverkas
positivt genom att réntekostnaderna varit
extremt laga och bolaget har dven haft
krediter med negativ réanta. For kommunen,
som inte har nagra lanekrediter men
daremot hog andel likvida medel har inte
erhallit nagra betydande ranteintakter pa
placerade medel eller 6verlikviditet.

Den storsta forandringen i den nya
redovisningslagen lagen géller finansiella
instrument som innehas for att generera
vardestegring eller avkastning. Sadana
tillgangar ska, enligt Rekommendation 7,
fran och med ar 2019 varderas till verkligt
varde, oavsett om vardet okat eller minskat.
Tidigare har endast orealiserade vardened-
gangar redovisats. Detta innebar att
avkastningen pa vardepapper ska tas upp i
bokslutet &ven om de inte avyttrats.
Kommunen har placerat likvida medel i
kortréantefonder. | bokslutet har kommunen
bokfort orealiserade ranteintakter pa 619 tkr
som avser vardedkning i kortrantefonderna.
Det insatskapital som kommunen har i
Kommuninvest har ocksa gett en utdelning
pa 229 tkr.

De finansiella intdkterna 1 kommunen
uppgar till 1 174 tkr och overstiger darmed
budgeterade intédkter med 814 tkr.

Finansiella intikter, kommun (tkr)
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For att fa en total &verblick Over
kommunens utveckling av intékter och
kostnader de fem senaste aren har
resultatutvecklingen brutits ner och delats
in utifran hur verksamheterna finansieras.
Resultatet for de i huvudsakligen skatte-
finansierade verksamheterna redovisar ett
underskott pa 0,3 miljoner kronor.
Sammantaget &r det problematiskt att
kostnadsokningen i genomsnitt de fem
senaste aren varit 2,7 procent medan
intakterna bara O0kat med 1,3 procent och
skatteintékter och generella statsbidrag med
2,6 procent i snitt de senaste fem aren. Om
intakterna slas ihop med skatter och bidrag
ar den genomsnittliga 6kningen 2,2 procent.
Det innebdr att kostnaderna over en langre
tidshorisont ©kar snabbare &n de totala
intakterna, vilket &r en varningssignal.
Verksamheternas maste anpassas utifran de
intakter kommunen har for att langsiktigt
kunna uppfylla malet om god ekonomisk
hushallning.

Inom de avgiftsfinansierade verksamhet-
erna blev arets utfall positivt med 0,3
miljoner kronor, medan den afférsdrivande
verksamheten redovisar ett underskott pa
7,4 miljoner kronor. Tabellerna pa féljande
sidor avser enbart kommunal verksamhet.
Ytterligare kommentarer om de
skattefinansierade, avgiftsfinansierade och
affarsdrivande verksamheterna finns efter
tabellerna.
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Resultatutveckling for skattefinansierad, avgiftsfinansierad och affarsdrivande verksamhet

2019 2018 2017 2016 2015

Intakter, Mkr 110,2 123,4 138,0 119,7 103,6
forandring i procent -10,7%  -10,5% 15,3% 155% -11,4%
Kostnader inkl. finansnetto, Mkr -407,4 -406,0 -400,9 -3855 -358,8
forandring i procent 0,4% 1,3% 4,0% 7,4% -2,6%
Skatteintakter och generella statsbidrag, Mkr 297,0 289,7 2866 2789 2632
forandring i procent 2,5% 1,1% 2,8% 6,0% 2,2%
Resultat, Mkr -0,3 7,2 23,7 13,1 8,0
Per skattefinansierad verksamhet, nettokostnad Mkr 2019 2018 2017 2016 2015
Gata och park, netto Mkr -6,0 -6,5 -7,9 -54 -6,1
varav intakter, Mkr 2,6 2,1 2,2 2,7 2,1
varav kostnader, Mkr -8,6 -8,5 -10,0 -8,1 -8,3
Fritid och kultur, netto Mkr -13,7 -12,8 -14,7 -14,3 -12,9
varav intékter, Mkr 2,1 2,2 15 1,3 11
varav kostnader, Mkr -15,8 -15,0 -16,2 -15,6 -14,0
Aldreomsorg, netto Mkr -74,8 -72,7 -73,6 -69,0 -66,1
varav intékter, Mkr 10,5 12,3 12,3 11,4 10,8
varav kostnader, Mkr -85,3 -85,0 -85,8 -80,4 -76,9
Funktionsnedsattningsomsorg, netto Mkr -23,9 -23,5 -22,1 -22,9 -18,6
varav intékter, Mkr 6,9 6,6 6,6 7,7 6,7
varav kostnader, Mkr -30,8 -30,2 -28,7 -30,6 -25,3
Individ- och familjeomsorg, netto MKkr -7,2 -8,7 -7,8 -6,0 -5,2
varav intékter, Mkr 35 2,5 2,1 2,0 2,1
varav kostnader, Mkr -10,7 -11,2 -9,9 -8,0 -7,3
Gemensamt for omsorg, netto Mkr -12,3 -12,9 -12,5 -10,9 -10,5
varav intékter, Mkr 0,1 1.2 0,7 0,7 0,0
varav kostnader, Mkr -12,4 -141 -13,2 -11,6 -10,5
Forskola och skolbarnomsorg, netto Mkr -28,3  -290 -272 -228 -23,1
varav intakter, Mkr 50 4.6 4.8 51 3,8
varav kostnader, Mkr -33,3 -33,6 -32,0 -27,9 -26,9
Grundskola, netto Mkr -42.9 -39,0 -35,9 -32,3 -36,2
varav intakter, Mkr 5,8 8,2 8,7 59 2,9
varav kostnader, Mkr -48,7 -47,2 -44.6 -38,2 -39,1
Gymnasieskola och vuxenutbildning, netto Mkr -245  -25;7 235 -252  -23,6
varav intakter, Mkr 2,9 3,6 6,0 3,3 3,8
varav kostnader, Mkr -27,4 -29,3 -29,5 -28,6 -27,4
Gemensamt for pedagogisk verksamhet, netto Mkr -138  -134  -155  -147 -12,3
varav intakter, Mkr 2,7 2,4 1,2 14 0,8
varav kostnader, Mkr -16,5 -15,9 -16,7 -16,1 -13,0
Sarskilt riktade insatser, netto Mkr -7,3 -3,6 11,4 -11 -0,2
varav intakter, Mkr 8,4 20,9 442 37,3 28,2
varav kostnader, Mkr -15,7 -24,6 -32,9 -38,4 -28,4
Kommunovergripande verksamhet, netto Mkr -153  -17,7  -175  -26,5 -30,8
varav intakter, Mkr 52,7 52,3 42,9 34,8 34,9
varav kostnader, Mkr -68,0 -70,0 -60,4 -61,2 -65,8
Ovrig skattefinansierad verksamhet, netto Mkr -27,2  -200 -19,0 -185 -15,1
varav intakter, Mkr 7,0 4.4 47 59 6,1
varav kostnader, Mkr -34,2 -24,5 -23,7 -24.4 -21,3
Nettokostnad skattefinansierad verksamhet, Mkr -297,2 -2855 -265,7 -2695 -260,6
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2019 2018 2017 2016 2015

Intakter Mkr 18,6 16,3 16,5 16,5 15,2
fordndring i procent 14,3% 0,5% -2,0% 8,4% 2,2%
Kostnader inkl. finansnetto, Mkr -18,2 -16,2 -16,1 -16,3 -15,6
férandring i procent 12,8% 0,4% -1,0% 4,5% -2,1%
Resultat, Mkr 0,3 0,1 0,1 0,2 -0,3
Per avgiftsfinansierad verksamhet, resultat 2019 2018 2017 2016 2015
Vatten och avlopp, resultat, Mkr 0,0 0,0 0,0 0,6 0,2
varav intakter, Mkr 9,6 7.8 7,8 8,5 7,6
varav kostnader, Mkr -9,6 -7,8 -7,8 -8,0 -7,4
Renhallning resultat, Mkr 0,3 0,1 0,1 -0,4 -0,6
varav intakter, Mkr 9,0 8,5 8,3 8,0 7,6
varav kostnader, Mkr -8,6 -8,4 -8,3 -8,3 -8,2
Resultat, Mkr 0,3 0,1 0,1 0,2 -0,3
2019 2018 2017 2016 2015

Intékter, Mkr 6,1 6,2 7,1 59 6,7
foréndring i procent -1,2%  -13,7% 209% -11,6% -32,1%
Kostnader inkl. finansnetto, Mkr -13,5 -12,4 -15,8 -10,7 -10,0
foréndring i procent 8,8% -21,4% 48,2% 6,3% -10,6%
Resultat, Mkr -7.4 -6,2 -8,7 -4.8 -3,3
Per affarsdrivande verksamhet, resultat 2019 2018 2017 2016 2015
Fastighetsverksamhet resultat, Mkr -1,1 -1,1 -4,9 -0,4 0,0
varav intakter, Mkr 2,5 2,4 2,8 2,4 25
varav kostnader, Mkr -3,6 -3,5 -7,6 -2,8 -2,5
Ovrig affarsverksamhet resultat, Mkr -6,3 -5,2 -3,8 -4,3 -3,3
varav intakter, Mkr 3,6 3,7 44 35 42
varav kostnader, Mkr -9,9 -8,9 -8,2 -7,8 -7,5
Resultat, Mkr -7.4 -6,2 -8,7 -4.8 -3,3

Kostnaderna for den skattefinansierade
verksamheten Okade med 1,4 miljoner
kronor det senaste aret. P4 kostnadssidan
ingar nedskrivningen av aktiekapitalet
under 6vrig skattefinansierad verksamhet.
Bortsett fran nedskrivningen har kostnad-
erna for skattefinansierad verksamhet
minskat med 11,6 miljoner kronor jamfort
med foregaende ar. Dock minskade intakt-
erna med 13,3 miljoner kronor, vilket &r 1,7
miljoner mer &n kostnadsminskningen.
Detta raddas upp med att skatteintékter och
generella statsbidrag Okade med 7,2
miljoner kronor. Att bade kostnader och
intakter minskat beror i stor utstrackning pa
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minskad verksamhet for ensamkommande
flyktingbarn.

De senaste fem aren har kostnaderna i
genomsnitt per ar dkat mest inom individ
och familjeomsorgen. Den arliga kostnads-
okningen uppgar till 9 procent i snitt. Detta
beror framst pa att kostnaderna for
ekonomiskt bistand 6kat fran 2,3 miljoner
kronor ar 2015 till 3,2 miljoner ar 2019.

Inom funktionsnedséttningsomsorgen har
kostnaderna i snitt 6kat med 4 procent och
inom aldreomsorgen med 2 procent arligen.

Inom Utbildning har kostnaderna for verk-
samheterna forskola/barnomsorg, grund-
skola samt gemensamma kostnader vardera



okat med 5 procent per ar i snitt de fem
senaste aren. Intakterna har det senaste aret
minskat med 2,4 miljoner kronor pa
grundskolan, vilket framst beror pa
minskade intakter fran Migrationsverket.

Kostnaderna for gator och park har legat
ganska konstant de fem senaste aren. Den
genomsnittliga kostnadsékningen &r under
1 procent per ar.

I kommunens redovisning sérredovisas den
avgiftsfinansierade VA-verksamheten. Se-
dan ar 2017 har dverskott behandlats som
Overuttag av taxor och bokfdrts som en
extern skuld i balansrdkningen istéllet for i
resultatrakningen. For innevarande ar
redovisade VA-verksamheten ett under-
skott pa 125 tkr. Underskottet har reglerats
genom att aterféra medel fran tidigare ars
Overuttag. Eftersom reglering varit mojlig
paverkar inte VA-verksamheten arets
resultat. Vid arets slut uppgar den externa
skulden till 1,9 miljoner kronor.

Aven renhallningen tillhor den
avgiftsfinansierade verksamheten De sena-
ste fem aren har renhallningens kostnader
legat pa en ganska oférandrad niva. Tack
vare Okade intakter har tidigare ars under-
skott vants till mindre dverskott de senaste
aren.

Den affarsdrivande verksamheten &r den
finansieringsform som redovisar storst
underskott och har dessutom redovisat
underskott samtliga ar under den senaste
femarsperioden. Arets underskott ar 1,2
miljoner kronor samre an foregaende ar.

Det &ar oroande att de affarsdrivande
verksamheterna  redovisar  underskott.
Normalt sett ska dessa tdckas av diverse
externa intdkter. Av fastigheterna ar det
Resecentrum och Norsjovallens skola som
star for de storsta underskotten. Vid
uppforandet av Resecentrum ar 2016 stod
det relativt snabbt klart att kostnaderna inte
skulle kunna téckas av hyresintakter under
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ett antal ar framat. Arets nettokostnad &r
163 tkr hogre &an budgeterat men 20 tkr lagre
an aret innan. Forutom att Norsjovallens
skola star oanvand, och darmed saknar
hyresintakter, har fastigheten belastats med
kostnaden for att undersoka om fastigheten
skulle ga att bygga om till hyreslagenheter.

Att  Ovrig affarsverksamhet inte ar
intaktsbarande beror pa att kostnaderna for
lokal landsbygdstrafik statistiskt sorteras in
under denna kategori. FOr &vrigt har
kommunens externa IT-verksamhet redo-
visat underskott med 54 tkr.

Affarsverksamhet tkr
Fastigheten Resecentrum -662
Industrihus, Norsjo -145
Bulten 5 156
Fastigheten Norsjdévallens skola -461
Arbetsomraden och lokaler -1111
Torgplatser -7
Kommunnét IT -54
Skogshantering 303
Lokal landshygdstrafik -6 537
Ovrig affarsverksamhet -6 295

Budgetféljsamhet

En gemensam budget fér den kommunala
koncernen har inte upprattats. Uppféljning
av driftsbudget sker darfor framst for
kommunala verksamheter inom kommun-
styrelsens  ansvarsomradde samt  for
finansiella intékter och kostnader. Drifts-
budget foljs upp pa en mer évergripande
niva for kommunfullméaktige och gemen-
samma ndmnder.

Verksamheternas budgetavvikelse
Verksamheternas samlade resultat uppgar
till -3 773 tkr. Budgetavvikelser redovisas i
nedanstaende tabell.
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Verksamheternas budgetavvikelse, tkr

Kommunfullméktige 196
Kommunstyrelse -3489
varav  Kommunledningskontor 2 665
Kommunal utveckling 2932

Omsorg -8 404

varav Flyktingverksamhet -3993

Utbildning -683
Gemensamma ndmnder -480
varav  Miljo& bygg inkl. raddn.tjénst -502
Totalt -3 773

Kommunfullméktige redovisar ett éverskott
med 196 tkr. Den framsta anledningen till
Overskottet &r att sammantrddes- och
forrattningsarvoden varit mindre
kostsamma &n beraknat.

Verksamheterna inom kommunstyrelsen
redovisar totalt ett negativt utfall pa knappt
3,5 miljoner kronor. Verksamhetsomradena
Kommunledningskontor och Kommunal
utveckling redovisar positiva utfall medan
Omsorg och  Utbildning  redovisar
underskott. Flyktingverksamheten redo-
visar ett budgetunderskott pa nastan
4 miljoner kronor. Flyktingverksamhetens
resultat har reducerats med 78 tkr i sénkta
hyreskostnaderna vid slutférdelning av
resultatenheten fastigheter.

Gemensamma namnder redovisar ett
budgetunderskott pa 480 tkr. Den
gemensamma miljo- och byggnamnd inkl-
usive raddningstjanst, som Norsjo ingar i
tillsammans med Mala kommun, visar ett
totalt underskott pa 965 tkr. Norsjo belastas
med 52 procent av ndmndens underskott.
Overformyndarniamnden redovisar ett Gver-
skott pa 18 tkr och den gemensamma per-
sonalnamndens 6verskott uppgar till 4 tkr.

| verksamheternas samlade resultat ingar
aven nettoresultatet for 14 driftsprojekt. I
den kommunala kostnadsbudgeten var
2031 tkr avsatta till dessa. Projekten

redovisar déremot ett samlat
intaktsoverskott pa 1026 tkr. Under
bokslutsarbetet har varje driftprojekt
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analyserats i art och stéllning. Detta for att
bringa klarhet i vilka av de externt
finansierade projekten som med avseende
pd  bidragsersattningen  har  tydliga
prestations- och/eller aterredovisningskrav
och vilka som &r av mer generell natur.
Dérefter har beslut fattats om vilka projekt
som ska fortlopa och vilka som ska
kostnads- eller intéktsforas for att uppfylla
lagstiftningens bokforingsprinciper.

Verksamheternas driftsprojekt har paverkat
arsresultatet positivt med 3,1 miljoner
kronor. Projektet Foretagsklimat Norsjo
redovisar det storsta 6verskottet. Projektet
finansieras med medel fran Tillvaxtverket
och avslutas arsskiftet 2020/2021. Nar
innevarande projektar i princip var avslutat
kom direktiv  fran revisorerna  att
kontantprincipen skulle tillampas. Detta
innebar  att  Overskottsmedel  fran
innevarande ar inte far flyttas 6ver till nasta
ar. | projektet har det planerats att
genomforas storre satsningar under ar 2020,
vilket kommer att medfora att projektet
redovisar underskott. Om kommunen totalt
sett redovisar ett underskott under ar 2020
kommer inte underskottet att aterstallas i
balanskravet till den del underskottet avser
projektet Foretagsklimat Norsjo, dock max
till  projektets  lamnade  Overskott
innevarande ar. | nedanstdende tabell
redovisas samtliga driftsprojekt och dess
budgetavvikelser.

Budgetavvikelse driftsprojekt, tkr

P1743  Sensornét 594
P0812  Medfinansiering EU-projekt 5
P1311  Turistisk samverkan 33
P1410  Forarbete LLU-strategi 204
P1642 LEK3 -1
P1645  Co-Active 449
P1647 Kulturskola -117
P1740  Varldens langsta linbana -4
P1741  Hallbar service 66
P1842  Elintensiv verksamhet 391
P1844  Foretagsklimat Norsjo 2148
P1845  Stadn. basenomradet Bsk 8
P1899  Skolsatsning 2018.08-2023.07 -718
Total budgetavvikelse 3057




| verksamhetsomradet Kommunlednings-
kontor har projektet Sensornat avslutats
med ett 6verskott pa 594 tkr. Kommunal ut-
veckling redovisar ett Gverskott pa
driftprojekten med 3,2 miljoner kronor, dar
kulturskolan har sankt dverskottet med 117
tkr. 1 verksamhetsomradet Utbildning har
projektet Skolsatsning paverkat resultatet
negativt med 718 tkr. Skolsatsningen &r en
lokalt riktad politisk insats som startat
hosten 2018 och pagar till halvarsskiftet
2023. | nedanstaende tabell redovisas hur
projekten paverkat resultatet for samtliga
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Driftsprojektens budgetavvikelser per
verksamhetsomrade, tkr

Kommunledningskontor 594  tkr
Kommunal utveckling 3181 tkr

varav Kulturskola -117  tkr
Omsorg 0 tkr
Utbildning -718  tkr
Totalt 3057 tkr

| tabellen nedan redovisas en mer detaljerad
bild var den negativa budgetavvikelsen pa
3 489 tkr uppstatt inom kommunstyrelsens
verksamheter.

verksamheter inom  kommunstyrelsens
ansvarsomrade.
Budgetomrade Avvikelse tkr  Forklaring
Kommunstyrelse -206  Okade resekostnader, 1T-kostnader.
Kommunledningskontor 2871 Budget for KS forfogade ej fullt nyttjad, +921 tkr.
Kapitalkostnader, +409 tkr. Avslutade projekt, +594 tkr.
Kommunal utveckling 2932
Tillvéxt 466 Flera positiva avvikelser, bl.a. varuhemséndning +80 tkr.
Fritid och service -373  Drift- och lokalkostnader, -534 tkr.
Kultur och folkhélsa -242  Bibliotekets lokal- och personalkostnader, -184 tkr
Teknik -29  Vintervaghallning av kommunala gator, -1 089 tkr.
Maltider 0 Intaktsminskning p.g.a. farre portioner, -869 tkr. Belastar
Utbildning och Omsorg.
Verksamhetsgemensamt 3110 Projektverksamhet +3 200 tkr varav statsbidrag for
foretagsklimat +2 148 tkr.
Omsorg -8 404
Individ- och familjeomsorg -632 Ekonomiskt bistand, -1 120 tkr
Integrationsavdelningen -3993 Auvslag for bidrag fran Migrationsverket for 2018,-2 875 tkr.
Aldreomsorg -2938  Sérskilt boende och hemtjénst -2 000 tkr bland annat for extra

Funktionsnedsattningsomsorg -1 360
Overférmyndare -90
Verksamhetsgemensamt 609
Utbildning -683
Pedagogisk omsorg 563
Forskola och OB-barnomsorg -547
Fritidshem -21
Grundskola inklusive -422
grundsérskola

Gymnasieskola inkl. gy.sérskola -640
Vuxenutbildning exkl. SFI 507
Svenska for invandrare (SFI) -24
Gemensam verksamhet 619
Projekt -718
Summa -3 489

bemanning. Utskrivningsklara ej budgeterat, -1 265 tkr.
Fler boende och vistelsedygn inom gruppboende och
korttidsboende, -1 118 tkr.

Nytt verksamhetssystem ej budgeterat, -50 tkr.

Vakans i ledningen +360 tkr.

Minskat barnantal, minskad omfattning.
Ldagre intékter p.g.a. farre barn och lagre statsbidrag -253 tkr samt
Okade personalkostnader.

Skolskjuts och forandring inom kop/sélj skolplatser, -1 263 tkr.
Forvantade intdkter fran Migrationsverket som uteblivit, -752 tkr.
Intéktsbortfall Migrationsverket mot budget, -1 216 tkr.

Okade intékter av statshidrag och skolplatser

Personalférandringar ledning och ej nyttjad utbildningsbudget.
Politiskt beslutad Skolsatsning utom budget.

Awvvikelse for kommunstyrelsens verksamhet
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For mer detaljerad genomgang av
budgetavvikelser per ndmnd hanvisas till
rapporten om driftsredovisning pa sid 5.

Koncernens investerings- och
finansieringsverksamhet

Arets nettoinvesteringar i materiella
anlaggningstillgangar  uppgar till 8,2
miljoner kronor for koncernen.

Genomsnittet for de senaste fem aren i
koncernen ar 14,8 miljoner. De senaste tva
arens utfall ligger klart under snittet.

Sjalvfinansieringsgraden ar endast 0,4 for
aret, vilket ar mycket lagt jamfort med
snittet for de senaste fem aren som ar 1,4.
Arets 13ga sjalvfinansieringsgrad beror pa
koncernens negativa resultat. Investe-
ringarna &r trots detta finansierade med
egna  medel férutom ett  mindre
investeringsbidrag om 0,1 miljoner kronor
till kommunen.

Kommunens del av investeringarna uppgar
till 8,1 miljoner. Det motsvarar 3,6 procent
av skatteintdkter och generella statsbidrag
under senaste trearsperioden, vilket ar val
inom gransen for kommunens mal om hogst
7 procent. Malet ar darmed uppfyllt for
fjarde aret i foljd.

Investeringsmal 2019 2018 2017
Nettoinvesteringar (Mkr) 8,1 8,7 14,7
Andel av skatter och 3,60 495 542
generella bidrag (procent)

Maluppfyllelse Ja Ja Ja

Kommunens investeringsbudget uppgick
till 22,2 miljoner kronor efter justeringar for
ombudgeteringar ~ och tillaggsanslag.
Utfallet pa 8,1 miljoner motsvarar endast 36
procent av budgeten. Av totalt 32 projekt
har endast sju avslutats under aret. Sju andra
projekt har strukits och resterande projekt ar
pagaende eller uppskjutna till ar 2020.
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Investeringsbudget och utfall

2019 | 2018 | 2017 | 2016

22,2 | 181 | 22,6 | 26,7
81 8,7 14,7 | 19,0
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OBudget
@ Utfall

De avslutade projekten visar obetydliga
avvikelser. De strukna projekten lamnar
tillbaka 2,5 miljoner i oférbrukad budget.
1,5 miljoner av det avser tre projekt som ar
utforda tidigare med stor kvarvarande
budget, dar endast nagot mindre tillagg var
planerat.

De pagaende och uppskjutna projekten star
for 11,6 miljoner av ej forbrukade medel.
VA-projektet 6ver 5 ar har 5,3 miljoner kvar
av  budgeten. Projektet har tillforts
ytterligare 5 miljoner i budget 2020, som &r
det sista aret enligt planen. Projektet
kommer dock inte att kunna avslutas sa
snart. Den  planerade  hissen  pa
Norsjoskolan for 2,5 miljoner har inte
paborjats, och inférandet av ett nytt
verksamhetssystem inom Omsorgen for 1,9
miljoner startade strax innan arsskiftet
2019/2020.

Bredbandsutbyggnaden visar en negativ
avvikelse for aret eftersom det inte har
nagot kommunalt anslag och intékterna
slépar efter. Det projektet riskerar dock att
visa en negativ avvikelse totalt eftersom
projektet har sttt pa manga problem. Mer
om det finns att lasa i den utforliga
investeringsredovisningen pa sidan 9.



Resultatutjamningsreserv

Sedan ar 2013 har kommunen avsatt delar
av Overskotten i en resultatutjgmnings-
reserv, RUR. | balansrakningen synliggors
avsattningen som en delpost till det egna
kapitalet. Sedan inforandet har 26,9
miljoner kronor avsatts till RUR.

For att kunna gora avsattning till RUR kravs
att vissa forutsattningar ar uppfyllda. | arets
balanskravsutredning framgar att resultatet
ar for 1agt for att mojliggora avsattning till
RUR.

Skattesats

Den totala kommunala skattesatsen bestar
av tvd delar, kommunalskatt och
landstingsskatt. For kommunens invanare
har den totala skattesatsen pa 34,70 kronor
per intjdnad hundralapp varit oférandrad
under aret. Den kommunala skattesatsen
uppgar  till 23,40  kronor  och
landstingsskatten &r 11,30 kronor.

Koncernens balansomslutning

Med balansomslutning menas summan av
tillgangssidan i balansrakningen. Koncern-
ens balansomslutning uppgar vid utgangen
av aret till 427 miljoner kronor. Balans-
omslutningen har under aret minskat med
26 miljoner, motsvarande 5,8 procent.

Kommunens balansomslutning har sedan
forra arsskiftet minskat med 14 miljoner
kronor, motsvarande 4,1 procent och
uppgar till 338 miljoner kronor.

| bolaget uppgar de totala tillgangarna till 89
miljoner kronor vid arets slut, vilket ar 12
miljoner lagre an aret innan. Bolagets
tillgangar har minskat med 11,7 procent.
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Anlaggningstillgdngar

I koncernen finns immateriella, materiella
och finansiella anlaggningstillgangar. Det
totala vardet for dessa bestdar av
anskaffningsvarden reducerat med
planenliga avskrivningar. Under aret har
koncernens anlaggningstillgangar minskat i
varde med 23 miljoner kronor och uppgar
till 279  miljoner vid arets slut.
Investeringsnivaerna har varit laga under
aret vilket medfort att tillkommande
anlédggningars varden inte varit speciellt
hoga, se aven avsnittet
investeringsredovisning. Forutom
planenliga avskrivningar har
anlaggningstillgangarnas varde reducerats
med bolagets nedskrivning av
fastigheternas bokforda varden.

Vid utgangen av aret uppgick vardet pa
kommunens  anldggningstillgangar till
209,5 miljoner kronor. Under éaret har
vardet pa tillgdngarna minskat med 2
miljoner kronor, vilket motsvarar 0,95
procent. Férutom planenliga avskrivningar
har avyttring av tre fastigheter skett.

Anlaggningstillgangarnas  varde har i
kommunen 6kat med 11 procent under de
fem senaste aren trots planenliga
avskrivningar och att vissa avyttringar skett
genom aren. Detta beror framst pa att
kommunen under perioden satsat mycket pa
att forbattra befintliga anldggningar men
daven pa nybyggnation av bland annat
godsterminalen i  Bastutrask, nytt
resecentrum och  spontanidrottsanlagg-
ningen Arenaparken.
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Anliggningstillgingar, kommun (MKr)
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Eftersom 98,7 procent av kommunens
anlaggningstillgangar ar materiella anlagg-
ningstillgangar aterfinns avyttringar samt
av- och nedskrivningar framst bland dessa.
Koncernens materiella anlaggningstill-
gangar uppgar till 276 miljoner kronor,
vilket &r en minskning med 23 miljoner
under aret. Av dessa aterfinns drygt 21
miljoner i bolaget dar arets nedskrivningar
ar framsta orsaken.

Materiella anliggningstillgangar (MKr)
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Omsattningstillgdngar

Likviditeten visar formagan att betala
I6pande utgifter och forfallna skulder i ratt
tid. Koncernens likvida medel inklusive
kortfristiga placeringar har under aret okat
med 2,5 miljoner kronor och uppgar vid
arsskiftet till 125,4 miljoner kronor.

Av koncernens likvida medel svarar
kommunen for 106,1 miljoner kronor,
vilket ar en minskning med 7,7 miljoner
fran foregdende ar. Samtidigt har bolaget
Okat de likvida medlen med 10,2 miljoner.
Okningen av bolagets likviditet grundar sig
i aktieagartillskottet fran kommunen
reducerat med inldsen och amortering av
lanekrediter.
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Balanslikviditet visar om det finns
tillrackligt med likvida omséttnings-

tillgangar for att klara av att betala tillbaka
kortfristiga skulder inom kort tid. Tum-
regeln ar att kvoten ska vara hogre an 2.
Koncernens balanslikviditet har under aret
Okat till 2,3. Att balanslikviditet 6kat beror
pa att de kortfristiga skulderna minskat mer
i forhallande till omsattningstillgangarna.

Balanslikviditet, koncern
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Av de totala omséttningstillgangarna utgor
likvida medel drygt 82 procent i
kommunen. Andelen likvida medel &r ett
viktigt matt pd hur kommunen kan antas
klara plétsligt uppkomna situationer som
medfor utbetalningar. De likvida medlen
har under aret minskat med 7,7 miljoner
kronor och uppgar vid arets slut till 106,1
miljoner. Att likviditeten minskat beror pa
aktiedgartillskottet till koncernbolaget.
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Av kommunens likvida medel &r 80
miljoner kronor placerade i kortréantefonder.
Att placeringen Klassificeras som likvida
medel beror pa att de & mojliga att lyfta
tillbaka till kommunens bankkonto inom
tva dygn.

Betalningsberedskap anger hur lange de
likvida medlen racker for att betala externa
kostnader ifall nya intakter inte erhalls. |
koncernen uppgar betalningsberedskapen
till 123 dagar, vilket ar fyra dagar fler an
foregdende ar. | kommunen minskade
betalningsberedskapen med sju dagar och
uppgar till 106 dagar. Att kommunens
betalningsberedskap minskat beror pa att de
likvida medlen ar lagre an foregaende ar.
Att verksamheternas kostnader ocksa
minskat medfor att betalningsformagan inte
sjunkit speciellt mycket. Koncernen har en
mycket god betalningsberedskap.

Finansnetto

Finansiella  intdkter  reducerat med
finansiella kostnader kallas finansnetto.
Koncernens finansnetto ar ett underskott pa
13 miljoner kronor. Av underskottet
aterfinns 12 miljoner i kommunen.

| kommunen uppgar de finansiella
intakterna uppgar till 1,2 miljoner kronor
for innevarande ar. De finansiella
kostnaderna uppgar till 13,2 miljoner
kronor varav 13 miljoner kronor &ar den del
av bolagets nedskrivning av fastigheternas
varde som medfort att kommunen behovt
skriva ner vardet pa aktiekapitalet. Ovriga
kostnader bestar framst av réanta pa
pensionsforpliktelser och bankkostnader.
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Kommunens finansnetto exklusive
nedskrivningen i bolaget &r positiv med 997
tkr. Det ar det hogsta finansnettot pa valdigt
manga ar beror pa nya redovisningsregler
for orealiserade vardeuppgangar. Exklusive
nedskrivningen &r finansnettot 797 tkr
hogre an budget och 805 tkr hogre &n
foregaende ar.

Eget kapital

Eget kapital ar skillnaden mellan tillgangar
och skulder och kan beskrivas som den
bokférda  nettofdrmogenheten.  Arets
forandring av det egna kapitalet &r i princip
liktydigt med resultatnivan arets resultat.

Koncernens egna kapital har under aret
minskat med 26 miljoner kronor och uppgar
till 236 miljoner vid arets slut.

Kommunens utveckling av det egna kapital-
et framgar av nast kommande diagram.
Trots att det egna kapitalet minskat under
innevarande ar har det 6kat med 8,5 procent
under den senaste femarsperioden.

Eget kapital, kommun (MKr)
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Skulder

Skulder sérskiljs beroende pa om de ar kort-
eller langfristiga, vilket innebar om de
forfaller till betalning inom ett ar fran
bokslutsdagen eller inte.

Under aret minskade  koncernens
langfristiga skulder med 8,8 miljoner
kronor till totalt 121,6 miljoner kronor.
Skulderna bestar dels av lanekrediter och
dels av skulder for investeringsbidrag och
anslutningsavgifter.
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Kommunen har inte nagra lanekrediter.
Daremot finns en skuld for
investeringsbidrag och anslutningsavgifter
pa totalt 40,2 miljoner kronor. Under aret
minskade denna nettoskuld med 1,1 miljon
kronor.

Bolaget har inte tagit nagra nya lanekredit-
er under aret utan istallet minskat
upplaningen i samband med omlaggning av
en lanekredit. Tillsammans med arets
amorteringar har laneskulden minskat med
nastan 7,7 miljoner. Bolagets langfristiga
del av laneskulden uppgick vid bokslutet till
81,5 miljoner kronor.

Kommunen har inga lanekrediter utan de
langfristiga skulderna som aterfinns i
balansrdkningen motsvarar investerings-
bidrag och anslutningsavgifter, som enligt
Radet for kommunal redovisning (RKR)
ska bokforas som en langfristig skuld.
Skulden l6ses sedan upp i samma takt som
den investering som gett upphov till
investeringsbidraget avskrivs. Sedan 2011
har kommunen redovisat investeringsbidrag
enligt rekommendationen.

Under aret har 81 tkr erhallits i
investeringsbidrag. Dessa avser en 50-
procentig delfinansiering fran Myndigheten
for samhallsskydd och beredskap (MSB)
for investering i starkt skalskydd.

Den senaste femarsperioden har skulden for
investeringsbidrag Okat med nastan 10
miljoner  kronor, eller 32 procent.
Forandringen  innefattar  under  aren
tillkommande investeringsbidrag reducerat
med arliga upplGsningar av bidragen. Under
aret har 1 185 tkr av tidigare ars bokforda
investeringsbidrag  intéktsforts,  vilket
innebar att den langfristiga skulden 10sts
upp med motsvarande belopp. Tabellen
nedan visar hur investeringshidragen
arligen forandrats den senaste
femarsperioden.
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Kommunen har dven en skuld till anstalld
personal fOor outtagen semester och ej
kompenserad 6vertid. Skulden uppgar till
15,6 miljoner kronor, vilket ar 492 tkr mer
an vid foregaende bokslut och har paverkat
arets resultat negativt med samma belopp.
Eftersom semesterloneskulden for ar 2019
kommer att betalas ut fran ar 2020 och
framat har skulden beraknats med paslag av
den hojda arbetsgivaravgiften som galler
fran och med ar 2020. Detta 6kade skulden
for arbetsgivaravgifter med ytterligare 111
tkr. Skulden for outtagen semester har okat
med 271 tkr medan skulden for ej
kompenserad Overtid har minskat med 44
tkr.

Semesterskuld, tkr 2019 2018
Semester 10 229 9 958
Ej kompenserad dvertid 884 928
Arbetsgivaravgift 4 462 4264
Totalt 15575 15 150
Soliditet
Soliditeten ~ visar  den langsiktiga

betalningsformagan genom att visa hur stor
andel av tillgadngarna som finansierats med
eget kapital och om det finns nagon buffert
for framtida eventuella negativa arsresultat.
Koncernens soliditet, exklusive
ansvarsforbindelsen  for den  gamla
pensionsskulden har under aret stigit med
0,5 procent och uppgar vid arsslutet till 55,5
procent. Detta beror pa att koncernens egna
kapital har minskat mindre an koncernens
tillgangar.
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| kommunen har soliditeten under aret 6kat
med 0,8 procentenheter, och uppgar till 69
procent vid arets slut. Att soliditeten okat
beror pa att de totala tillgangarna minskat
mer &an det egna Kkapitalet. Om
nedskrivningen i bolaget inte skulle ha
belastat kommunens  resultat  hade
soliditeten istéllet uppgatt till 70 procent.

Soliditet, kommun
69,5%
69,0%
68,5% —
68,08 —
67.5% —
67.0% —
66,5% —
66,02 —
65,5% —
65.0% |

2019 2008 [ 2007 [ 2006 [ 205 |

68,2% | 68%% | 666% | 682% |

0% 69.0% |

Forvaltningsberattelse

Om hansyn tas till samtliga
pensionsataganden, det vill sdga &ven de
som ar intjanade fore ar 1998 och redovisas
som en ansvarsforbindelse, &r soliditeten
28,1 procent i koncernen och 33,8 procent i
kommunen. Soliditeten har haft en bra
utveckling de fem senaste aren dven om den
minskat marginellt i koncernen det senaste
aret. Pensionsskulden i ansvarsforbindelsen
har sjunkit med 13,6 miljoner kronor de
senaste fem aren, vilket ar den huvudsakliga
orsaken till den Okade soliditeten.
Jamforelsevis med andra kommuner &r
soliditeten hog.

Soliditet inkl. ansvarsforbindelse (%)

2019 2018 2017 2016 2015

Kommun 338 334 328 283 264
Koncern 28,1 28,2 274 23,7 21,7
Pensionsskuld

| bokslut 2019 uppgar den totala

pensionsskulden i Norsj6 kommun till
131,3 miljoner kronor, vilket &r en
minskning med 3 procent jamfort med forra
bokslutet. Att pensionsskulden forvéntas
fortsatta minska enligt aktuell prognos

beror framst pa att skulden for
ansvarsforbindelsen minskar.
Total pensionsskuld, Mkr 2019 2018 2017 2016 2015
Pensionsforpliktelser, inkl. sarskild 1oneskatt 4,8 4,3 4,2 4,1 4,2
Pensionsforpliktelser, ansvarsforbindelse inkl.
sérskild l6neskatt 118,8 122,8 1249 129,0 132,5
Upplupen pensionskostnad, avgiftshestamd alderspension 7,6 8,3 7,5 7,0 6,8
Total pensionsskuld, Mkr 131,3 135,4 136,6 140,1 143,4
Forandring i procent -3,0% -0,9% -2,5% -2,3% -6,2%
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Norsjolagenheter AB

Norsjolagenheter AB &r ett kommunalt
fastighetsbolag. Bolaget ar heldgt av Norsjo
kommun som innehar samtliga 4 428 aktier.
Aktievardet ar tusen kronor per aktie.
Bolaget har upprattat arsbokslut for
kalenderaret.

Huvuduppgift

Andamalet med bolagets verksamhet ar att i
allménnyttigt syfte och med iakttagande av
kommunallagens lokaliseringsprincip
fraimja  bostadsforsérjningen i Norsjo
kommun samt att verksamheten ska
bedrivas enligt affarsmassiga principer.

Bolaget har i medeltal haft 7 anstéallda under
aret, vilket ar oférandrat mot foéregaende ar.

Bolaget ager 332 bostadslagenheter och 17
lokaler. Bolaget &ger daven olika typer av
bilplatser och forrdd. Norsjo kommun
blockforhyr &ldreboendena Solbacka och
Backgarden med totalt 52 lagenheter. Under
aret har inga andringar av bestandet skett
forutom att en lagenhet har byggts om fran
en tvaa till en trea. | tabellen framgar
bolagets bestand.

Norsjolagenheter AB:s bestand Antal
Lagenheter 332
varav  lia 91
2:a 186
3:a 45
4:a 10
Lokaler 17
Bilplatser 250
varav  P-plats 153
Carport 78
Garage 19
Forrad 17

Bolaget arbetar efter en verksamhetsplan
som stacker sig mellan aren 2019-2021.
Uppdraget 1 den aktuella affarsplanen
beskriver det planerade arbetet under
verksamhetsaren som syftar till Norsjo
kommuns  Overgripande  mal  och
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bostadsforsorjningsprogram faststélld av
kommunfullmaktige samt till att svara mot
agardirektiven. Utgangspunkten i
verksamhetsplanen &r att bolagets arbete
ska praglas av ett langsiktigt affarsmassigt
tankande. Fastigheter har lang livslangd och
de overgripande malen ar ekonomiska,
miljdmassiga och sociala.

Arets resultat och verksamhet

Avrets resultat foére bokslutsdispositioner och
skatt &r -17,4 miljoner kronor. Bolaget
bokslutsdispositioner ger ett underskott pa
64 tkr. Skattekostnaden uppgar till 129 tkr.
Tillsammans medfor detta att arets resultat
efter skatt uppgar till -17,5 miljoner kronor.
Resultatet paverkas negativt av 18 miljoner
kronor fér nodvandiga nedskrivningar av
tre fastigheters bokfdérda vérden. Bortsett
fran nedskrivningarna skulle resultatet ha

varit  positiv. med 655 tkr fore
bokslutsdispositioner och skatt.
Avrets resultat fére och 2019 2018
efter skatt (tkr)
Resultat fore bokslutsdisp.  -17 345 980
Bokslutsdispositioner -64 +109
Resultat fore skatt -17 409 1089
Skattekostnad -129 -238
Resultat efter skatt -17 538 851
Mellanhavanden mellan bolaget och

kommunen ar till exempel uthyrning av
lokaler samt forsaljning av tjanster for
forvaltning och skotsel av kommunens
fastigheter. Av de inkdp som bolaget gjort
under dret har 6,8 procent kopts av
moderbolaget. Av arets totala forsaljning
har 32,5 procent skett till moderbolaget. |
kommande tabeller redovisas bolagets
resultat- och balansrékning. Mellan-
havanden mellan bolaget och kommunen &r
inte eliminerade i dessa.



Resultatrakning (tkr) 2019 2018

Rorelsens intakter 21938 22121
Rorelsens kostnader -16 968  -16 813
Av-/nedskrivningar -21 297 -3 355
Rorelseresultat -16 327 1953

Finansiella intakter 5 2

Finansiella kostnader -1 023 -975
Bokslutsdispositioner -64 109
Skatt pd arets resultat -129 -238
Arets resultat -17 538 851
Balansrakning (tkr) 2019 2018
Tillgangar

Anlaggningstillgangar 74109 95 300
Omséttningstillgangar 21338 11159
Tillgangar 95447 106 459
Eget kapital och skulder

Eget kapital 6273 10811
Obeskattad reserv 1487 1423
Langfristiga skulder 81 462 89 114
Kortfristiga skulder 6 225 5111
Eget kapital o skulder 95447 106 459

Bolaget anger att det under aret varit ett
lagre intresse av bolagets bestand.
Hyresbortfallet pa grund av outhyrda
bostéder och lokaler uppgar till 6,2 procent
av beraknade hyresintakter, vilket &r 0,6
procentenheter hogre bortfall an foregaende
ar. Hyresbortfallet motsvarar ett intaktstapp
pa narmare 1,4 miljoner kronor.

Bolagets intdkter har minskat med 182 tkr,
motsvarande 0,8 procent, vilket framst
beror pa okat hyresbortfall. Bortsett fran
nedskrivningen har rérelsekostnaderna dkat
med 98 tkr, eller 0,5 procent. Avskriv-
ningskostnaderna har minskat med 58 tkr.

Under aret har bolaget bland annat
renoverat nio toaletter, malat fasaden pa
Akargatan 11 samt bytt fasad och méalat pa
Lonnvagen.

Bolaget redovisar att arets kostnad for
lagenhets- och lokalunderhall sjunkit rejalt
jamfort med aret innan. Istallet har
kostnaderna for gemensamt underhall och
reparationer okat rejalt. Klassificeringen ar
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en personlig bedémning fran fall till fall,
vilket kan ge variationer mellan aren. Totalt
sett har reparations- och underhalls-
kostnaderna 6kat med 374 tkr jamfort med
aret innan. Kostnadsokningen motsvarar 14
procent.

Reparations- och underhillskostnader, tkr
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Reparations- och underhallskostnader, tkr

2019 2018 2017 2016

L&genhets-

underhall 70 322 979 996
Lokal-

underhall 125 629 787 540
Gemensamt

underhall 1001 194 451 72
Reparations-

kostnader 1867 1544 865 670
Totalt 3063 2689 3082 2278
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Réntekostnaderna har 6kat med 48 tkr. Via
planenliga  amorteringar samt  lagre
nyupplaning vid en lanekredits utgang har
lane-skulden minskat med 7,5 miljoner
kronor, motsvarande 8,3 procent. Vid arets
slut uppgar bolagets lanekredit till 83,3
miljoner kronor.

Sjukfranvaro

| bolaget har sjukfranvaron uppgatt till totalt
7,84 procent. Av den totala sjukskrivningen
har 34,54 procent utgjorts av langtids-
sjukfranvaro. Hog sjukfranvaro tillsam-
mans med att bolaget saknat VD under
hosten har medfort att en del av underhallet
inte genomforts som planerat under aret.



Forvaltningsberattelse

Viktiga handelser

Vid bokslutet 2018 gjorde bolaget en intern
avkastningsvardering av  fastigheterna
baserat pa fastigheternas driftnetto. Den
interna  varderingen  indikerade  ett
nedskrivningsbehov pa framforallt tre
fastigheter. Nagon nedskrivning gjordes
dock inte. Under varen 2019 ansckte
bolaget om &gartillskott, vilket beviljades i
december 2019. Nedskrivning av de tre
fasigheternas véarde genomfordes vid bok-
slutsarbetet 2019.

Framtid

Bolaget fortsatter sin satsning pa energi-
effektivisering genom byte till energisnala
armaturer. Bolaget  utreder  &ven
mojligheten att installera bergvarme pa fler
fastigheter samt individuell mé&tning av
vatten- och elfdrbrukning.

Det kontinuerliga arbetet med fokus pa
miljoframjande atgarder fortsatter. Det skall
vara en rad trad genom hela verksamheten.

Rutinerna med att effektivisera
handlaggningen kring in-/utflyttning for att
minska hyresbortfallet fortsatter. Det &r en
stor utmaning att véanda det Okande
hyresbortfallet.

Arbetet med en langsiktig hallbar ekonomi
i balans och framtida bostadsférsdérjning
fortsatter. Att bolaget gjort nedskrivningen
ger  direkt  effekt genom  lagre
avskrivningskostnader. I kommunfull-
maéktiges beslut att tillféra 13 miljoner i
agarkapital fanns &aven direktiv om att
tillskottet skulle anvéndas till att 16sa in
lanekrediter sa snart det ar mojligt. Vid
nasta  lanekreditsomsattning  kommer
bolaget att inforliva kravet. L&gre
lanekrediter medfor lagre risk nar
rantebanorna aterstalls till mer normala
nivaer och kommer &aven att ge lagre
réntekostnader.

60

Foljsamhet mot agardirektiv
Avstamning mot de mal som bolaget har att
folja upp utifran faststallda agardirektiv och
utvardering om bolagets fdéljsamhet mot
kommunalt andamal och kommunala
befogenheter har foljts upp 1 samarbete
mellan kommunen och bolaget.

Bolaget star enligt kommunallagen under
uppsikt av kommunstyrelsen, som ska fatta
arliga beslut huruvida verksamheten varit
forenlig med det faststdllda kommunala
andamalet och utforts inom ramen for de
kommunala befogenheterna. Bolaget far ej
bedriva verksamhet som inte ar férenlig
med bolagsordningen eller inte ar férenlig
med den kommunala kompetensen.

Ratten till bostad ar en grundladggande
vélfardsfraga. Andamélet med bolagets
verksamhet &r att uppna detta valfardsmal.
Bolaget ska pa affars- och miljoméassiga
principer forvarva, &ga, forvalta, bebygga,
utveckla och avyttra fastigheter inom
Norsj0 kommun. Bolaget ska vara
marknadsledande &gare och forvaltare av
flerbostadshus i Norsj6 kommun och
erbjuda bostdder med varierande standard
med god kvalitet och serviceniva.
Bostadslagenheterna ska upplatas som
hyresratt. Bolaget ar marknadsledare for
flerbostadshus i Norsjd kommuns och har
cirka 60 procent fler lagenheter &n det
storsta privata bostadsholaget. Under aret
har fastighetsbestandet inte andrats. Alla
bostader ar lokaliserade i Norsjd kommun
och upplats som hyresratt.

Agaren anger aven att bostidderna ska vara
tillgdngliga for alla oavsett social,
ekonomisk, etnisk eller annan bakgrund.
Bolaget ska &ven erbjuda hyresgésterna
mojlighet till boendeinflytande. Det senare
efterfoljs genom att bolaget vartannat ar
genomfor en hyresgastundersokning, vilken
ligger till grund for framtida atgarder som
ska fradmja hyresgasternas trivsel. Né&sta
undersokning ska genomfdras under ar



2020. Hyresgasterna har &ven mojlighet att
via  hemsidan lamna  synpunkter.
Boendeinflytandet ska aven ge stabilitet och
Iag flyttrotation i enlighet med dgarnas krav.
Hyresgasterna pa bolagets tva trygghets-
boenden har upprattat var sitt gardsrad.
Utvalda hyresgaster framfor talan for
samtliga hyresgéster.  Trygghetsvarden
medverkar pa motena.

Agardirektivet anger vidare att bolaget
aktivt ska bidra till utveckling av
bostadsomraden. Under aret har bolaget
forbattrat utemiljoer genom borttagning av
stubbar.

Agaren staller aven krav pd miljoframjande
atgarder. Bolagets energimal att minska el-
forbrukningen med 20 procent under
perioden 2010-2020 har redan uppnatts. For
att forbattra energimalen ytterligare arbetar
bolaget med flera andra atgarder sasom
individuell métning av vatten och el, byte
till energisnala armaturer, genomgang av
VVS och styrsystem. Dessutom undersoks
mdjligheten att installera solcellssystem.

Agarens krav péa langsiktiga ekonomiska
finansiella mal, matt som ett genomsnitt
over rullande trearsperiod, skall understddja
god l6nsamhet per objekt, finansiell
stabilitet ~ och investeringar utan
agartillskott. Angaende god I6nsamhet per
objekt har uppfoljning inte skett. Agarnas
krav for finansiell stabilitet uppfylls inte
heller eftersom arsresultatet ar negativt. Pa
grund av dgartillskottet har bolaget for
tillfallet mycket likvida medel, men medlen
fran agartillskottet &r Gronmarkta till
amortering av bolagets lan. Investeringar
har daremot utforts utan agartillskott, vilket
uppfyller &garens krav. Ansokt och beviljat
agartillskott  berodde pa att skapa
mojligheter for bolaget att med eget kapital
klara ett storre underskott utan att tvingas
gora en kontrollbalansrakning.
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Langsiktiga investeringar kan finansieras
med lan for vilka kommunen kan lamna
borgen. Da bolaget bedriver konkurrens-
utsatt verksamhet skall bolaget betala en
sarskild borgensavgift till kommunen.
Borgensavgiften  beslutas  arligen av
kommunfullmaktige. Borgensavgiften
uppgar for innevarande ar till 0,34 procent
av aktuell laneskuld och berdknas pa daglig
basis. Under aret har bolaget betalat 306 tkr
I borgensavgift.

| dgardirektivet finns bland annat
malbeskrivning for bolagets soliditet som
succesivt ska oka till minst 15 procent. Vid
arets slut uppgick soliditeten till 7,8
procent, vilket &r 3,4 procent lagre &n vid
arets borjan. Eftersom soliditeten minskat ar
malet inte uppfyllt.

Vidare framgar att bolaget langsiktigt ska
generera en uthallig avkastning pa eget
kapital om minst 6 procentenheter.
Berakningen baseras pa arets resultat fore
skatt dividerat med ingaende eget kapital
inklusive kapitalandelen pa obeskattade
reserver. For aret uppgar avkastningen till -
233 procent. Bortsett fran nedskrivningen ar
avkastningen 8 procent, vilket gor att malet
kan anses som uppfylit.

Bolaget ska besluta om utdelning till 4garen
motsvarande lagstaniva for respektive
verksamhetsar enligt berakning utifran Lag
(2010:879) 83. Bolagets styrelse kommer i
samband med styrelsemotet for 2019 ars
bokslut att besluta om utdelning enligt
direktivet.

Bolaget ska halla kommunen val
informerad om sin verksamhet. Férutom att
bolaget delger rapporter i enlighet med
kommunens rapportperioder ska kommun-
styrelsen tva ganger per ar fa muntlig
information om bolagets verksamhet och
budgetuppfdljning. Utdver detta ska bolaget
initiera  moéte med kommunen om
omstandigheter pakallar. Bolagets VD ska
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aven delta i chefssammankomster som
kommunledningen kallar till. Under tiden
bolaget saknat VD har inte nagon
information fran VD kunnat dga rum under
hosten. Tidigare VD tillsammans med
styrelsens vice ordférande lamnade en
rapport om bolagets verksamhet till
kommunstyrelsen under varen. Inga
koncernmaten har hallits under aret.

| arenden av principiell betydelse eller av
storre vikt ska bolaget inhdmta yttrande av
agaren fore beslut fattas. Under aret har
arende om &gartillskott och nedskrivnings-
behov dverlamnats till agaren.

Den verkstallande direktoren skall skota
den l6pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar samt uppfylla
instruktionerna enligt 8 kap, 829 aktie-
bolagslagen. Eftersom bolaget saknat VD
under arets fyra sista manader har
Norsjolagenheters styrelse det formella
ansvaret for den lépande forvaltningen. |
enlighetmed aktiebolagslagens och dgarens
krav kommer skriftliga riktlinjer och
instruktioner  delges  bolagets  nya
verkstéllande direktor nar sadan anstéllts.

Vidare ska bolaget arligen faststalla en
verksamhetsplan och en budget for de
narmaste tre rakenskapsaren. Utgangs-
punkt i verksamhetsplanen ska vara med
perspektiven kundnytta, koncernnytta och
faststallda mal, dar relevanta mal faststallda
av kommunfullméktige for kommunen i
storsta mojliga man &aven galla bolaget.
Bolaget kan é&ven faststilla egna mal.
Eftersom bolaget saknat VD under en
tredjedel av aret har arbete med
verksamhetsplan och budget inte skett
under hosten. Dessa kommer istéllet att
tillstallas kommunstyrelsen under varen
2020. Detta ar darmed en avvikelse fran
agardirektiven som anger att
verksamhetsplan och budget ska tillstallas
kommunstyrelsen innan november manads
utgang.
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Agaren anger att bolaget ska félja Norsjo
kommuns planer och policys. Det ar viktigt
att kommunkoncernen har en samman-
hallen arbetsgivarepolitik. Bolaget ska
darfor samrada med é&garen innan
eventuella lokala kollektivavtal tecknas.
Lonenivaer for den arliga lonedversynen
ska faststallas med géllande kollektivavtal
som grund och ske i samrad med &garen.
Bolaget foljer kommunens planer och
policys.

Enligt aktiebolagslagen ska bolags-
stdimman utse yrkesrevisor eller revisions-
bolag for granskning av bolagets réken-
skaper samt styrelsens och verkstéllande
direktorens forvaltning. Under aret har
kontinuerlig dialog och radfragning hallits
mellan bolaget och dess avtalade revisor.
Arendena har i huvudsak varit av
I6pandeekonomisk art samt med styrelsen
mer strategiska framtidsplaner. Flera tréffar
har dven hallits med revisorerna angaende
bolagets nedskrivningsbehov. Pa den sista
traffen deltog foérutom bolagets revisor och
styrelserepresentanter dven kommunens
ekonomichef och revisor.

| &gardirektivet anges att kommun-
revisionen har i uppdrag att upphandla
revisor/revisionsbolag for att astadkomma
samordning inom koncernen. Bolagets
nuvarande avtal galler till och med februari
2020. Kommunen upphandlade revision
under 2018. I upphandlingen ingar revision
for kommunen fran ar 2019 och aren
darefter innefattas bade kommunen och
bolaget.

Sammanfattningsvis gors beddmningen att
bolaget i stort har uppfyllt de faststallda
agardirektiven.



Trepartens renhdllningsnamnd

Verksamhetsrapporten for Trepartens ren-
hallningsnamnd redovisas i bilaga 1.
Rapporten behandlas av Trepartens ren-
hallningsnamnd i mars 2020.

Sedan 2016 har Mala och Sorseles
personalkostnader  for insamling av
hushallssopor inkluderats i Norsjos redo-
visning. Enligt beslut i Trepartsnamnden
fordelas kostnaderna utifran tre olika
fordelningssatt.  Kostnader  for  den
kommungemensamma ingenjéren fordelas
lika pa samtliga kommuner. De hotell-
vistelser som behdvs vid insamling i Sorsele
kommun betalas i sin helhet av Sorsele.
Resterande kostnader fordelas utifran de
antal kilometer som sopbilarna kor i
respektive kommun. Den procentuella
fordelningen faststalls aret innan utifran
faktiskt antal korda kilometer. Férdelningen
for ar 2019 ar beslutad enligt nedan.

Fordelning kostnader Treparten

Norsjo 42,45%

Mald 34,30%

Sorsele 23,24%
Alla  kommuner faktureras manadsvis

utifran budgeterade kostnader. Vid bok-
slutet regleras n&mndens Over- eller
underskott utifran faststalld férdelning.

Antalet invanare har under aret minskat i
samtliga kommuner. Sammanlagt har be-
folkningen inom Treparten minskat med
195 personer, vilket motsvarar 2 procent.

Antal invanare Arsskifte  Arsskifte
2019/2020 2018/2019
Norsjé kommun 3986 4 094
Mal& kommun 3068 3122
Sorsele kommun 2 489 2522
Totalt 9543 9738
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Av redovisningen framgar att Norsjo och
Mald har minskat mangden hushallsavfall
medan Sorsele ¢kat. | Norsjo har hushalls-
avfallet minskat med ett (1) ton under aret.
Foregaende ar var minskningen 87 ton. |
Norsjo har hushallsavfallet darmed minskat
tre ar i rad. | Mala har hushallsavfallet
minskat med 33 ton, vilket kan jamforas
med minskningen aret innan med 91 ton. |
Sorsele har mangden hushallsavfall okat
med 41 ton. Aret innan hade det minskat
med 63 ton. Detta pavisar att redovisningen
kan vara lite skev mellan aren beroende pa
nar arets forsta och sista transport kors till
forbranningsanlaggningen.

Hushaéllsavfall, ton 2019 2018
Norsjé kommun 932 933
Mald kommun 580 613
Sorsele kommun 485 444
Totalt 1997 1990

I Norsj0 och Sorsele har mangden

hushallsavfall per invanare Okat. Bortsett
fran eventuell skevhet i statistiken kastar
invanarna i Norsjo fortsatt betydligt mer
hushallsavfall i snitt &n invanarna i de andra
kommunerna. Invanarna i Norsjo kastar i
snitt 45 kilo mer hushallssopor per person
an vad invanarna i Mala gor och 39 kilo mer
an invanarna i Sorsele.

Mangd hushallsavfall 2019 2018
per invanare (kg)

Norsjé kommun 234 228
Mal& kommun 189 196
Sorsele kommun 195 176
Totalt 209 204

Trepartens totala bruttokostnad har Okat
med 241 tkr, eller 7,47 procent, mellan 2018
och  2019. Totalt har mangden
hushallsavfall okat med 5 kg/invanare.
Kostnaden per kilogram hushallsavfall har
okat med 12 6re. Eftersom antalet invanare
inom Treparten har minskat samtidigt som
ndmndens kostnader har 6kat medfor det att
kostnaden per invanare okar ganska rejalt.
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Totalt Trepartens 2019 2018
renhallningsnamnd

Total kostnad, tkr 3472 3231
Mangd avfall kg/inv 209 204
Kostnad kr/kg 1,74 1,62
Kostnad kr/inv. 364 332

Borgensataganden och o6vriga

ansvarsforbindelser

Forutom pensionsforpliktelser har kommu-
nen borgensataganden. Vid arsskiftet
uppgar dessa till 91,9 miljoner kronor,
vilket &r 7,6 miljoner lagre &n vid
foregaende arsskifte.

Borgens- och 6vriga 2019 2018

ansvarsforbindelser (tkr)

Forlustansvar egnahem 25 45

Norsjo medborgarhusférening 8 500 8500
Bastutrask Folkets hus 132 161
Norsjélagenheter AB 83269 90796
Borgens- 0. 6vr. ansvarsforb. 91926 99 502
Atagandet mot  kommunens  eget

bostadsbolag har under aret minskat med
7,5 miljoner kronor, vilket motsvarar 8,3
procent. Minskningen beror pa att bolaget
forutom sedvanlig amortering har 16st delar
av en lanekredit. Kommunen har bland
annat aven borgensatagande till Norsjo
medborgarhusférening som uppgar till 8,5
miljoner. Detta atagande &r oférandrat
sedan forra Aarsskiftet. Ovriga borgens-
ataganden har under aret minskat med 49
tkr. Under aret har inget borgensatagande
infriats. Inget av borgensataganden betrakt-
as for narvarande som nagon risk.
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Kanslighetsanalys

Att Norsjo kommun och Norsjolagenheter
AB éar beroende av omvarlden kan beskrivas
I en kanslighetsanalys. Av sammanstall-
ningen nedan framgar hur olika intékts- och
kostnadsposter paverkar resultatet om de
Okar eller minskar med en procentenhet.

Kanslighetsanalys Foréandring  Effekt
i procent +/- tkr

Effekter pa

koncernens intékter

Skatteintakter 1% +1888

Generella statshidrag och

utjdmning 1% +1087

Riktade bidrag 1% + 392

Ldpande avgifter, hyror och

ersattningar 1% + 440

Oregelbundna avgifter och

ersattningar 1% +129

Effekter pa

koncernens kostnader

Personalkostnader 1% +1649

Pensionskostnader 1% +174

Inkdp av varor och tjanster 1% +1180

Bidrag och transfereringar 1% +137

Réantekostnader 1% +900

Storst effekt av en procents forandring av
intakterna har skatteintakterna som da
forandras med 1,9 miljoner kronor och de
generella statsbidragen som da forandras
med drygt 1 miljon. Forandrade nivaer for
skatteintédkter och statshidrag har enbart
paverkan pa kommunen. Storst effekt pa
kostnadssidan far personalkostnaderna som
d& dndras med 1,6 miljoner kronor. Aven
inkbp av varor och tjanster far stor
kostnadseffekt om dessa fordndras med en
procentenhet. Eftersom koncernforetaget
har relativt hog laneskuld skulle en procents
ranteforandring paverka resultatet 0,9
miljoner kronor utifran laneskulden pa
balansdagen.



Slutsatser avseende resultat och
ekonomisk stallning

Utfallet for 2019 &ar svagt. Manga av de
ekonomiska utmaningar som framtrader &ar
besvarliga men annu hanterbara. Férutom
arets resultat uppfyller kommunen &vriga
ekonomiska malsattningar med rage, vilket
ger utrymme att agera ekonomiskt
langsiktigt. En viss som oro finns ar utveck-
lingen av skatteintakter och generella stats-
bidrag som &r kommunens huvudsakliga
intaktskallor for att bedriva kommunal
verksamhet. Dessutom finns ett stort
underhallsbehov i koncernens fastigheter
och anlaggningar.

Kommunens invanarantal har en direkt pa-
verkan pa skatteintakter och generella stats-
bidrag. Arets stora befolkningsminskning
ger negativa effekter pa intakterna
framéver. Samtidigt har delar av verksam-
heterna for hogt kostnadslage. Det tar tid
och &r ibland om6jligt att anpassa verksam-

Trygghetsboendet Gastis. Ur kommunens bildarkiv
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heterna utifran farre elever eller brukare.
Exempelvis kan det vara omojligt att
reducera antal klasser i en aldersgrupp trots
att elevantalet sjunker. Detta innebdr att
kommunen forlorar intdkter samtidigt som
kostnader bibehalls.

Infér framtiden ar det av yttersta vikt att
samtliga verksamheter inom Omsorgen
uppnar samma kostnadseffektivitet som
riket och 6vriga kommuner inom Region10.

D4 fastighetsbolaget har relativt héga lan
finns en risk att 6kade marknadsrantor kan
paverka kommande resultat alltfor negativt.
Pa grund av radande konjunkturlage och
vilka samhéllsekonomiska effekter snabbt
stigande marknadsréntor skulle medféra
forvantas inte nagra storre justeringar av
rantan de kommande aren. Dessutom har
arets dagartillskott 6ronmarkts for att
amortera bort lanekrediter sa snart det ar
mojligt enligt befintliga laneavtal.

-...J .l..
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Balanskravsresultat

Det statliga balanskravet som inférdes vid
millennieskiftet innebar att kommuner inte
far besluta om en budget dar kostnaderna
overstiger intakterna. Om resultatet dnda
blir negativt maste det kompenseras med
overskott inom tre ar.

Arets balanskravsresultat ar -8,4 miljoner
kronor. Sedan balanskravet infordes é&r
forsta gangen som kommunen visar ett
negativt balanskravsresultat. Ar 2018 var
det forsta aret som kommunen inte kunde
géra nagon avsattning till resultat-
utjamningsreserven RUR pa grund av for
lagt resultat trots att resultatet var positivt.
Dessforinnan var balanskravsresultatet efter
avsattning till RUR drygt 2,5 miljoner i
flera ar.

Eftersom arets balanskravsresultat &r
negativt kan ingen reservering goras till
RUR. Tidigare ars samlade reserveringar
uppgar till 26,9 miljoner kronor och de kan
anvandas for att minska konsekvenserna av

regelverk séger att anvandning av medel
fran RUR ska planeras redan i budget.

Realisationsvinster inte ska normalt sett inte
réknas med vid utrdkning av balans-
kravsresultatet. Det finns dock en undan-
tagsmojlighet att ta med  vissa
realisationsvinster och  forluster som
uppstatt vid avyttring av tillgangar, om
dessa avyttringar bidrar till en god
ekonomisk hushallning  (till  exempel
kostnadshesparingar) i framtiden. Ater-
foring ska ocksa ske av orealiserade vinster
och forluster i vardepapper. Sedan &r det
justerade resultatet utgangspunkt for
bedémningen om det gar reservera pengar
till RUR eller, om resultatet &r negativt, m
RUR i stéllet ska nyttjas Om resultatet efter
dessa justeringar &r tillrackligt hogt kan
fullméaktige besluta att reservering till
resultatutjgmningsreserven ska géras. Om
resultatet ar negativt efter justeringarna, och
det &r planerat i budgeten, kan fullmaktige i
stallet nyttja medel fran resultatutjamnings-

en lagkonjunktur. Kommunens eget
reserven.
Balanskravsutredning (tkr) 2019 2018 2017
Avrets resultat -7 322 1018 15 096
Reducering av samtliga realisationsvinster -1 258 -155 -17
Justering for realisationsvinster, undantagsmajlighet 826 0 0
Orealiserade vinster och forluster i vardepapper -505 113 0
Aterforing av orealiserade vinster/forluster i virdepapper -113 0 0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar -8 372 976 15079
Reservering till RUR 0 0 -12 213
Anvandning av medel fran RUR 0 0 0
Arets balanskravsresultat -8 372 976 2 866

Det finns inga ackumulerade negativa
balanskravsresultat att aterstalla sedan
tidigare. 826 tkr av realisationsvinsterna
avser forsaljningen av tva fastigheter som
tidigare har anvants av  flykting-
verksamheten fér ensamkommande barn.
Eftersom fastigheterna inte l&ngre behdvs
nyttjas undantagsmdjligheten att gottgtra
resultatet med dessa vinster. Inga
realisationsforluster har nyttjats.
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Det negativa resultatet beror pa den
nedskrivning av finansiella tillgangar som
kommunen har gjort for andelarna i
koncernbolaget. Kommunen  aberopar
synnerliga skal for att inte aterstalla arets
negativa resultat. Skalet till det &ar att
kommunen har god ekonomisk stéllning
och tidigare ars ackumulerade overskott
beddms vara tillrackliga for att kompensera
arets negativa balanskravsresultat.
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Vasentliga personalforhdllanden

Som centralt politiskt organ  har
kommunstyrelsen det samlade arbetsgivar-
ansvaret i kommunen. Det Overgripande
malet med kommunens personalpolitik &r
att kommunen ska vara en attraktiv
arbetsgivare som pa bade kort och lang sikt
klarar personalforsorjningen.

Detta segment inkluderar enbart kommunen
for 2019. Oversikten med koncern-
perspektiv beréknas inkorporeras under
2020. Eftersom bolaget endast har sju
anstallda paverkas inte resultaten namnvart
nar sammanstallningen gors for koncernen
istallet for kommunen. Bolaget har aven att
folja de riktlinjer och policydokument som
beslutats for kommunen.

Kommunal verksamhet ar personalintensiv
och arbetet med personalfragor &r kritiska
framgangsfaktorer. Arbetet innefattar flera
omraden och ar av stort behov av bade
langsiktiga insatser, samt vissa kortsiktiga,
direktriktade insatser som ger stod till
chefer och medarbetare. Chefernas forut-
sattningar utgor en viktig bas i forandrings-
arbete och arbetsmiljomassiga atgarder.

Sjukfranvaro ses i manga perspektiv, bland
annat ar det en ekonomisk fraga dar
verksamheterna belastas negativt. Det ar
viktigt att forvaltningen analyserar orsaker
och hittar béade organisatoriska och
uppdragsmassiga forebyggande atgarder for
att skapa hallbara medarbetare genom att
forbygga ohélsa.

Forvantningar pa den  kommunala
verksamheten Okar och kravet pa formagan
att utveckla, forandra och i hogre takt
implementera smarta digitala 16sningar
innebédr en generell forvantan gallande
anpassning i hogre grad an tidigare. Inte
minst inom administrationen och inom
omsorgen, dér traditionella arbetssétt finns,
kommer en forandringsvag att kravas for
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langsiktig personalforsorjning. Konkret ar
resurstillgangen for Norsjo kommun ett
riskomrade.

Medarbetarundersokning

Norsj0 kommun har sedan 2016 anvént sig
av HME, hallbart medarbetarengagemang,
som den huvudsakliga medarbetarunder-
sokningen. Den ger indexerade resultat
inom omraden som Motivation, Ledarskap
och Styrning. Infor 2019 har enkaten
utokats med fragor relaterade till halsa och
rorelse samt den psykosociala arbetsmiljon.
Fragorna ar extrakt fran bland annat
Prevents psykosociala enkat. Resultatet fran
de psykosociala frdgorna och Motivation
inom HME ingdr som indikatorer i
kommunfullmaktiges 6vergripande mal nr 4
och ar saledes ett prioriterat omrade under
mandatperioden.

HME 2019 riktade sig till alla medarbetare
med manadslon och hade en svarsfrekvens
pa 68 procent, vilket anses lagt. Fortsatt
arbete med information gallande enkéten
och stod till chefer maste ske for att
uppmuntra till en hogre svarsfrekvens.
Forvantan  att  anvanda  resultaten
konstruktivt ingar i chefernas uppdrag.

For 2019 har index for Motivation 6kat och
inom psykosocial arbetsmiljo ar 60 procent
svar positiva. Av de 9 fragor som ingar &r
det framst omraden som tid att reflektera
over hur arbetet utforts, svarigheter att
lagga arbetet at sidan pa ledig tid samt
chefernas aterkoppling till medarbetare hur
arbetet utforts som far lagst resultat.

Information gallande resultat fran HME
enkat gors i samband med Chefsforum, dit
alla chefer inbjuds. Individuella handlings-
planer forvéntas for respektive arbetsgrupp
och arbetsplats och att amnet ingar i varje
arbetsplatstréaff.
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Omraden Ledarskap och Styrning visar
positiv utveckling inom HME och &r viktigt
att fortsatta arbeta med. Medarbetarnas
fortroende for ledarskapet samt forstaelse
for malarbete och kommunens inriktning
tillsammans med de individuella uppdragen
ger forutsattningar for en bra resurs-
anvandning men framfor allt en effektivitet
och kvalitet som kommunens kunder och
brukare forvantar sig. Motiverade med-
arbetare tillsammans med hallbart ledarskap
och tydlig styrning baddar fér en god
utvaxling av det kommunala uppdraget.

Under aret har Norsjé kommun installerat
och implementerat 1A-systemet, som &r
baserat pa AFA:s modell, for att
systematiskt fanga upp tillbud, riskomraden
och olyckor. Systematiskt arbetsmiljo-
arbete, SAM, inom forvaltningen dar ett
prioriterat omrade under mandatperioden.

Rekrytering och
kompetensforsorjning

Inom narregionen pagar stora
etableringsprojekt som forvéntas generera
nagra tusen nya arbetstillfallen. Detta
forvantas potentiellt paverka Norsjo
kommun bade negativt och positivt, men i
dagslaget ar det svart att identifiera exakt
hur. Att kommunen behbéver goéra en
tydligare omvarldsbevakning och ett struk-
turerat arbete for att méta denna utmaning
ar ett faktum. Bristsituationer kan uppsta
med relativt kort varsel inom olika
omraden. Rekrytering till akademiska yrken
ar ofta en reell utmaning.

Under aret har Norsjé kommun aterupptagit
arbetet med Heltidsresan for att hoja
andelen av medarbetare som arbetar heltid.
Att fler arbetar mer har stora samhélls-
ekonomiska effekter och ska underlatta
bemanning och personalforsérjning.
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Personalpolitik

Personalomséttningen var 9 procent under
innevarande ar, vilket &r tva procentenheter
lagre an aret innan. 38 procent avsag
pensionsavgangar. Andelen nya
tillsvidareanstallda under aret uppgar till 3,3
procent och motsvarar 14 personer, varav
nio fortfarande ar anstallda. Omsattning av
personal behdver analyseras vidare for att
identifiera kommunens konkurrenskraft
eller brist darav. Allt behdver inte bottna i
I6nelégen, det finns flera andra strukturella
delar att bearbeta.

Att se dver egna strukturer pa vad som kan
utgbra en attraktiv arbetsgivare och med
tydliga inriktningar och  eventuella
satsningar ar nodvandigt. Under aret har en
dialog mellan politiker och tjansteman
paborjats géllande en mer &vergripande
personalforsorjningsplan. Den innehaller
for narvarande manga delar och behdver
saledes prioriteras och i vissa fall
tidsbestdmmas. Satsningar ska finansieras,
men dessa kan vara val investerade
aktiviteter om det kan bidra till en lagre
personalomsattning.

Olika forslag till incitament for att bibehalla
redan anstalld arbetskraft diskuteras.
Flexibilitet i hur kommunen anpassar sig till
marknadsunderlag och foérmaner som
erbjuds kan vara framgangsfaktorer, inte
minst genom transparens och delaktighet
dar medarbetares inspel med
forbattringsforslag samt personalpolitiska
stallningstaganden positivt kan paverka
attraktiviteten.

Kompetensutveckling pa arbetsplatsen ar en
del for att behalla och utveckla personalen.
Samtliga chefer har utbildats inom Psykisk
Hélsa Arbetsliv. | arbetsmiljoarbetet
forvantas cheferna stor nytta av dessa
kunskaper vid dialog och férebyggande
insatser. Inforandet av “Frukostklubben”
har initialt fokus pa arbetsmiljo, psykisk
hélsa och rehabilitering for att knyta ihop



och forstérka chefernas utbildning med mer
praktisk tillampning. Grunden till en
femarig utbildningsplan &r framtagen och
pabyggnadsaktiviteter identifierade dar
erhallet material och kunskaper kan
anvandas. Arbetet appliceras  direkt
gentemot mal 4 av  kommunens
évergripande mal.

Ledningsgruppen har dven utbildats i
Stabsmetodiks samt haft tréningstillfallen
for kriskommunikation och krisledning
samt genomfort en totalforsvarsovning.

En utbildningssatsning for administrativ
personal i form av nya digitala kompetenser
har paborjats och kommer att fortsétta under
ar 2020.

Lonekartlaggning

Lonekartlaggning har genomforts utifran
diskrimineringslagens krav pa utférande.
Lonerevision 2019 genomfordes med ett
viktat utfall pa 2,77 procent inklusive
I6netillagg. Kvinnors  medellon i
forhallande till mans medellon ligger
oviktat i genomsnitt pa 99 procent. Inga
atgarder identifierades i arets lonekart-

laggning.

Antal anstillda och
personalkostnader

Mellan den 1 november 2018 och samma
datum 2019 6kade antalet anstéllda med 3
personer, vilket motsvarar en 6kning med
0,2 procent.

Antal anstallda per 1 november 2019 2018
Tillsvidareanstéllda 420 419
Visstidsanstéllda 84 82
Totalt 504 501
Personalkostnaderna  uppgar till 238

miljoner kronor, vilket utgdr 65,2 procent
av. kommunens totala driftskostnader.
Personalkostnaderna &r 4,5 miljoner kronor
lagre an foregaende ar. Norsjo kommun har
inga  pensionsutfastelser, sa kallade
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fallskarmar, till nagon anstalld utover
avtalsreglerade pensioner.

For kommunens hel- och deltidsarvoderade
fortroendevalda ar pensionsbestammelser-
na reglerade enligt bestdimmelser i OPF-—
KL. Bestammelserna tillampas pa fortro-
endevalda som valts for forsta gangen i
samband med valet 2014 eller senare, eller
som i tidigare uppdrag inte omfattats av
PBF, PRF eller andra omstéllnings- och
pensionsbestammelser for fortroendevalda.
Fortroendevalda som tidigare omfattats av
PBF eller PRF fortsatter att regleras enligt
dessa bestammelser.

Kon- och dldersfordelning

Av kommunens 420 tillsvidareanstéllda &ar
357 stycken kvinnor. Andelen man har
minskat med 0,5 procent jamfért med
foregaende ar. Flest anstillda aterfinns
inom vard och omsorg samt inom skola och
barnomsorg.

Andel kvinnor och méin

Man
15.0%

35.0%

Medelaldern bland kommunens tillsvidare-
anstallda kvinnor ar 47,3 ar och mannen &r
47,1 &r. Medeldldern for kommunens
samtliga tillsvidareanstallda &ar 47,3 ar.

Medelilder for Kommmunens
tillsvidareanstillda

o 4 s -
£ 415 ————

= 47 —
46,5 -

Man
e Totalt

2015 2016 2017 2018 201%

Kvinnor
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Kalkylerade pensionsavgdngar

Antalet tillsvidareanstallda som blir 65 ar
inom en tioarsperiod uppgar till 136
personer, vilket utgér 32,4 procent av
kommunens tillsvidareanstallda. Inom 5 ar
har 64 anstéllda fyllt 65 ar, vilket motsvarar
15,2 procent. Kompetensférsorjningen ar en
stor utmaning da bristen pa arbetskraft ar
betydande inom flera yrkeskategorier.

Nedanstaende tabell visar kalkylerade per-
sonalavgangar inom fem respektive tio ar
per verksamhetsomrade och personal-
kategori.

Kalkylerade Inom  Inom
personalavgangar 5ar 10ar
Personal inom Kommunledningskontor
Chefer 1 3
Handl&ggare, Assistent 0 2
It 1 1
Né&mndesekreterare 1 2
3 8

Personal inom Kommunal utveckling
Chefer 1 3
Kdksverksamhet 3 7
Teknik- och servicepersonal 7 13
Arbetscoach 2 3
Handlaggare 0 1

13 27
Personal inom Omsorg
Chefer 2 4
Vard- och omsorgspersonal 30 59
Sjukskoterskor 1 3
Socialsekreterare 0 1
Handl&ggare, Assistent 1

34 69
Personal inom Utbildning
Dagbarnvardare 2 4
Barnskotare 2 4
Forskollarare 2 3
Elevassistenter 0 2
Fritidspedagoger 0 1
Lérare grundskola 7 14
Kurator 1 1
Administrativa assistenter 0 1
Rektor 0 2

14 32
Totalt 64 136
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Arbetsmiljo

Enligt kommunens systematiska arbets-
miljohandbok ska arlig redovisning ske for
beviljade icke tidsbegréansade sjukersatt-
ning och anmalda arbetsskador.

En (1) anstalld har under aret erhallit icke
tidsbegransad sjukersattning. Under aret har
12 arbetsskadeanmalningar gjorts.

Anmalda arbetsskador, 2019 2018

antal

Fallskada

Skada av fallande/flygande foremal
Skada av hanterat féremal

Skada vid maskinarbete

Fysisk dverbelastning

Skadad av annan person

Ovrigt

Totalt 12 17

P WO RFrRrEFELEND>
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Narvaro och fradnvaro

De vanligaste franvaroorsakerna har under
innevarande ar varit semester och sjukdom.

Franvaroorsak i % av den totala
arbetstiden 2019
Férildra-  Feriefuppehall Ovrig frnvaro
ledighet

394
et —__ 1.63% / 475%

1,22%
Semester
T7.43%

T~ _ Sjukdom

6.05%

Siffrorna galler total arbetad tid, d.v.s. timvikarier saval
som fast tillsvidareanstalld personal. Siffrorna avser
helaret 2019.

Den arbetade tiden uppgar till 78,9 procent
av den totala arbetstiden, vilket &r en
minskning med 1,0 procent jamfort med
aret  innan. Under den  senaste
femarsperioden fluktuerar andelen arbetad
tid av den totala arbetstiden inte sarskilt
mycket.



Andel arbetad tid
81%
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78%
%
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2005 [ 2016 [ 2007 | 2018 [ 2018 |
—%%| 70.00% | 80,23% | 79,30% | 79.90% | 78.90% |

Efter tre ar med minskad sjukfranvaro
okade sjukfranvaron under innevarande ar.
Jamfort med aret innan ar okningen 1,02
procent.

Sjukfrinvaro

7%
I —
5%

3%

4%

3%

2%

1%

o 2005 | 2meé [ 27 | 218 [ 2018 |

f—y 550 | 628% | 59T% | 503% |  605% |

Inom verksamhetsomradena KLK och
Omsorg har sjukfranvaro ckat jamfort med
aret innan. Inom Omsorgen  har
sjukfranvaron okat med 2,63 procent och
inom KLK med 0,92 procent. Kommunal
utveckling och Utbildning har lagre
sjukfranvaro med 1,15 respektive 0,26
procent.

Total sjukfranvaro

9%
8%
7%
6%
3%
4%

3% 02019
2% o m2018
1%
0%
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Sjukfranvaron har ¢kat med 1,00 procent
for kvinnorna och 0,89 procent for mannen
jamfort med aret innan. Sett till olika
aldersgrupper har sjukfranvaron minskat for
anstallda mellan upp till 29 ar medan de
andra aldersgrupperna har okad sjuk-
franvaro. Nar det galler anstalla 6ver 49 ar
har sjukfranvaron 6kat med 2,32 procent,
vilket innebar att denna aldersgrupp har gatt
fran lagst till hogst sjukfranvaro sett till
aldersgruppsindelning. Aldersgruppen
under 30 ar har gatt fran hogst till lagst
sjukfranvaro.

Sjukfrinvaro i procent

4% 02019

3%
2%
1% —
0%

Totalt Kvianor Man  Aldersgropp  Alders grupp Aldersgrupp
=204 30-49 &r =50 &r

Enligt lagkrav ska sjukfranvaron indelas
och redovisas i total franvaro, langtids-
sjukfranvaro, man och kvinnor samt olika
aldersgrupper. Sjukfranvaro med langtids-
franvaro har okat med 3,95 procent sedan
foregaende ar. Det ar inom Omsorgen som
sjukfranvaron okat mest, dar samtliga
aldersgrupper har okad sjukfranvaro. Se
tabellerna pa nasta sida.

m2018



Forvaltningsberattelse

Sjukfranvaro, totalt for hela organisationen

Indikator (nyckeltal) I forhallande till 2019 2018
Total sjukfranvaro sammanlagd ordinarie arbetstid 6,05% 5,03%
Sjukfranvaro med langtidssjuk-

franvaro, d.v.s. sjuktillfallen med

> 60 dagar total sjukfranvaro 39,23% 35,28%
Sjukfranvaro kvinnor sammanlagd ord. arb.tid fér kvinnor 6,72% 572%
Sjukfranvaro man Sammanlagd ord. arb.tid fér mén 285% 196%
Sjukfranvaro dldersgruppen <29 &r Sammanlagd ord. arb.tid i ldersgruppen < 29 ar 495% 5,50%
Sjukfranvaro &ldersgruppen 30-49 &  Sammanlagd ord. arb.tid i &ldersgruppen 30-49 556% 5,12 %

ar
Sjukfranvaro dldersgruppen > 50 &r Sammanlagd ord. arb.tid i ldersgruppen > 50 ar 6,81% 4,49%
Sjukfranvaro per verksamhetsomrade
Indikator (nyckeltal) Kommunlednings- Kommunal Omsorg Utbildning
kontor utveckling
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018

Total sjukfranvaro

Sjukfranvaro med langtidssjuk-
franvaro, d.v.s. sjuktillfallen
med > 60 dagar

Sjukfranvaro kvinnor
Sjukfranvaro man
Sjukfranvaro &ldersgr. <29 ar
Sjukfranvaro aldersgr. 30-49 ar
Sjukfranvaro aldersgr. > 50 ar

324% 232% | 353% 468% | 833% 570%

18,24%  0,00% | 17,37% 40,29% | 48,83% 40,72% | 2

2,77% 256% | 352% 6,16% | 943% 6,44%
6,32% 122% | 355% 187% | 2,60% 1,99%
0,96% 3,13% | 151% 358% | 574% 547%
471% 279% | 333% 633% | 7,96% 4,75%
206% 180%  3,76% 3,79% | 9,66% 6,65%

435% 4,61%

4,91% 26,02%

470% 497 %
167% 213%
430% 5,83%
3,60% 551%
558% 3,02%
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Forvantad utveckling

Forvaltningsberattelse

Kommunens ekonomi kommer trots ett
vélbehovligt tillskott i och med justeringen
av skatteutjamningssystemet fortsattnings-
vis vara anstrangd de narmaste aren. En stor
anledning till det &r befolkningsutveck-
lingen dar 2019 stod for en kraftig
befolkningsminskning.  Aldersstrukturen
fortsdtter ga i riktningen dar farre yrkes-
aktiva ska forsorja fler innevanare.

Befolkningsminskningens effekt pa den
kommunala budgeten &r betydande. I snitt
berdknas en innevanare generera 66 tkr i
skatter och bidrag. Befolkningsminsk-
ningen fran 2019 skulle darmed innebéra en
negativ paverkan motsvarande dryga 7
miljoner. Denna minskning kompenseras
inte av intéktsokningen till féljd av den nya
fordelningen av kostnadsutjamningen.

Till detta kommer en stor utmaning i
kompetensforsorjning. Den redan namnda
strukturella  utvecklingen med farre
invanare i yrkesfor alder ar en stor
anledning till kompetensbristen. Till detta
tillkommer den regionala utvecklingen med
etableringen av Northvolts batterifabrik i
Skellefted. Denna etablering &r Europas for
néarvarande storsta industrietablering och
den kommer att paverka regionen pa manga
olika plan. Bland annat kommer den att
absorbera mycket personal fran befintliga
arbetsplatser och generera en 6kad rorlighet
pa arbetsmarknaden i regionen.

Trots dessa stora utmaningar nar det galler
sdvél ekonomi som kompetensforsorjning
finns aven manga majligheter.

Aven om den globala utvecklingen pekar
mot en lagkonjunktur klarar de norra
delarna av Sverige och framfor allt
Vasterbotten det battre an riket. Den stora
etableringen i Skellefted innebar Okade
tillvaxtmojligheter for lokala underleveran-
torer.
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Arbetsldosheten i kommunen de kommande
aren antas forbli 1ag i jamforelse med Gvriga
delar av landet.

Med utvecklingen av demografin i
kombination med den stora forvéntade
regionala tillvaxten &r det viktigt att
kommunen verkar for okad inflyttning,
Okade mojligheter for néringslivet och har
en langsiktig kompetensforsorjningsplan.
Dessa punkter ingar i arbetet mot att
uppfylla kommunens vision Varldens basta
vardag! Arbetet forutsatter samarbete med
saval narliggande kommuner som med
Regionen.

Ar 2020 &vertar Norsjo  kommun
ordférandeskapet i Regionl0. Norsjo
kommer i denna roll arbeta med fyra externa
fokusomraden som alla &ar kopplade till
problematik kring antiurbaniseringspolitik
samt ett internt fokusomrade om Okad
samverkan mellan kommunerna

Forandringar nér det galler insamling av
avfall som ligger under producentansvar
kommer att innebara att kommunen inte
langre kan tillhandahalla atervinnings-
stationer eller atervinningsvagnen i byarna.
Har pagar dialog med Forpacknings- och
tidningsinsamlingen for att om mgjligt inte
behdva forsamra dagens serviceniva till
innevanarna i kommunen. Kostnaderna for
insamling av avfall férvéantas 6ka med krav
pa utsortering av matavfall.

Forandringar och o©kade krav inom
raddningstjansten kommer innebéra 6kade
kostnader for kommunerna. Har pagar ett
samarbete mellan rdddningstjansterna inom
Region10 for att begrdnsa kostnads-
okningarna.

Arbetsformedlingen hyr lokaler i kommun-
huset vilket foérmodligen kommer att
upphdra. Forandringen av Arbetsformed-
lingens verksamhet far dven konsekvenser
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for invanare och kan bidra till okade
kostnader for forsorjningsstod och stod till
vissa malgrupper.

Under aret kommer affarsfastigheten Bulten
att laggas ut till forséljning. Inom narings-
livet ses en okad efterfragan av industri-
lokaler och dialog har paborjats om
eventuell byggnation av ett industrihus i
kommunal eller privat regi.

I Norsjos reningsverk pagar en process-
utredning for faststallande av slutgiltiga
villkor.  Lansstyrelsen  har  beviljat
forlangning av utredningen som kan leda till
ytterligare atgarder. VA-verksamheten star
inom de kommande tio aren infor stora
investeringsbehov.

Simhallen &r en framtida utmaning som
formodligen kommer att ha stor betydelse
for kommunens ekonomi. En investering i
en framtida simhall skulle bli den enskilt
storsta investering som kommunen hittills
gjort. Inga beslut i denna fraga ar for
narvarande fattade utan en utredning pagar.

Flera verksamheter inom omsorgen star
infor storre forandringar av arbetssatt for
effektivare nyttjande av resurser. Arbete
med  chefers  forutsattningar,  med
arbetsmiljo och féljsamhet mot budget
kommer att paga under och efter 2020.

Shea) Egelfer

Milkael Lindfors
Kommunsiyrelsens ordforande
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Inom omsorgen kommer roller och uppdrag
att tydliggoras. Nya teambaserade arbetssatt
ska provas for att minska behovet av
hemtjanstinsatser och att brukarna ska
kunna bo hemma langre. Pa sikt forvantas
detta leda till lagre kostnader. Arbetet med
aktiva insatser for att bryta beroendet av
forsorjningsstod kommer att fortsatta for att
reducera kostnaderna under kommande ar.

For att pa sikt minska pensionskostnaderna
kommer kommunfullmaktige att besluta om
kommunens 6verlikviditet ska anvéandas till
partiell inlésen av pensionsforpliktelser for
att reducera framtida pensionskostnader.

Den politiskt beslutade Skolsatsningen
kommer att fortsatta minst tva ar till.
Riktade statsbidrag skapar en ryckighet i
verksamheten. | forsta hand &r syftet att
starka prioriterade utvecklingsomraden som
identifierats i det systematiska kvalitets-
arbetet.

Arbetet med Heltidsresan forvantas leda till
minskat vikariebehov och darmed béttre
bemanning, arbetsmiljo och kvalitet inom
framst Omsorgen men dven 1 Ovriga
kommunala verksamheter. Det &r en positiv
utveckling bade for den anstallde och for
arbetsgivaren.

<7/

Eleonore Hedman
Kommunchef



Resultatrakning och kassaflodesanalys

Not Koncern Kommun

2019 2018 2019 2018
Verksamhetens intékter 1 96 126 102 176 83432 89 866
Verksamhetens kostnader 2,3 -373 660 -375976 -365936  -368 876
Avskrivningar 4 -31 069 -13 229 -9772 -9 874
Verksamhetens nettokostnader -308 603 -287 029  -292276  -288 884
Skatteintakter 5 188 282 189 290 188 282 189 290
Generella statsbidrag och utjamning 6 108 675 100 420 108 675 100 420
Verksamhetens resultat -11 646 2681 4 681 826
Finansiella intakter 7 873 358 1174 668
Finansiella kostnader 8 -894 -1139 -13 177 -476
Resultat efter finansiella poster -11 667 1900 -7 322 1018
Skattekostnader -143 -214 0 0
Extraordindra poster 0 0 0 0
Arets resultat 9 -11 810 1686 -7 322 1018

Not Koncern Kommun

2019 2018 2019 2018
Den l6pande verksamheten
Arets resultat -11 810 1686 -7 322 1018
Justering avskrivningar 4 31 069 13 229 9772 9874
Justering ej likviditetspaverkande poster 10 -1 833 -1161 -1 847 -1241
Forandring kortfristiga fordringar 5653 -1 588 4738 -1 865
Forandring forrad 0 0 0 0
Forandring kortfristiga skulder -6 423 -1 232 -6 551 693
Medel fran den l6pande verksamheten 16 656 10934 -1 210 8 479
Investeringsverksamheten
Forvarv immateriella anlaggn.tillgangar 13 0 0 0 0
Forvarv materiella anlaggningstillgangar -8 291 -9 898 -8 176 -11 354
Erhallna investeringsbidrag 81 2 646 81 2 646
Forsaljning materiella anlaggn.tillgangar 11 1582 155 1582 155
Forvarv finansiella anlaggningstillgangar 12 4 2 -4 -1
Medel fran investeringsverksamheten -6 624 -7 095 -6 517 -8 554
Finansieringsverksamheten
Nyupptagna lan 0 0 0 0
Amortering av skuld -7 651 -1 695 0 0
Okning av Kortfristiga skulder 124 13 0 0
Medel fran finansieringsverksamheten -7 527 -1 682 0 0
Arets kassaflode 2 505 2 157 -7 727 -75
Likvida medel vid arets borjan 122 929 120 772 113 841 113 916
Likvida medel vid &rets slut 125 434 122 929 106 114 113 841
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Balansrakning

Not  Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 13 23 150 23 117
Materiella anlaggningstillgdngar 275 515 298 589 201 513 203 437
Mark, byggnader o tekn. anlaggningar 14 265 442 286 862 191 914 192 321
Maskiner och inventarier 15 10 073 11 727 9599 11 116
Finansiella anlaggningstillgangar 16 3595 3599 7916 7912
Summa anlaggningstillgangar 279 133 302 338 209 452 211 466
Bidrag till infrastruktur 0 0 0 0
Omsattningstillgangar
Forrdd m. m. 62 62 0 0
Fordringar 17 22 866 28 519 22733 27471
Kortfristiga placeringar 18 80 037 59 418 80 037 59 418
Kassa och bank 45 397 63 511 26 077 54 423
Summa omsattningstillgangar 148 362 151 510 128 847 141 312
SUMMA TILLGANGAR 427 495 453 848 338 299 352 778
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH
SKULDER
Eget kapital
Arets resultat -11 810 1686 -7 322 1018
Resultatutjamningsreserv 26 890 26 890 26 890 26 890
Ovrigt eget kapital 221 201 219514 213 708 212 690
Summa eget kapital 19 236 281 248 091 233 276 240 598
Avsattningar
Avsattning pensioner, I6neskatt o.d. 20 5103 4591 4776 4278
Skulder
Langfristiga skulder 21 121 648 130 404 40 186 41 290
Kortfristiga skulder 22 64 463 70 762 60 061 66 612
Summa skulder 186 111 201 166 100 247 107 902
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER 427 495 453 848 338 299 352 778
Panter och ansvarsforbindelser
Panter 0 0 0 0
Ansvarsférbindelser 127 494 131 523 210 763 222 319
Pensionsforpliktelser som inte finns bland 118 837 122 817 118 837 122 817
§ku|der eller avsattningar, inkl I6neskatt
Ovriga ansvarsforbindelser 23 8 657 8 706 91 926 99 502
Summa panter och ansvarsférbindelser 127 494 131 523 210 763 222 319

Kommunstyrelsens ordférande har enligt PBF avgangsersattning i 1 &r med 80 % av I6nen. Samordnas med

forvarvsinkomster.
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Noter

Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Intékter enligt driftredovisning 156 791 167 869 134 853 145 846
Interna intakter enligt driftredovisning -51 421 -55 980 -51 421 -55 980
Koncerninterna intakter -9 244 -9713 0 0
Verksamhetens intakter 96 126 102 176 83432 89 866
Fordelat enligt nedanstaende:
Taxor och avgifter 20 304 18 600 21998 20241
Hyror och arrenden 23 756 23091 8 840 8 277
Bidrag 39179 48 381 39179 48 764
Ovriga intakter 12 887 12 104 13414 12 584
96 126 102 176 83431 89 866
varav intékter i projektverksamhet 14110 7736 14 110 7 736
Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Kostnader enligt driftredovisning 462 695 450 869 424 430 430 701
Interna kostnader lokaler och stad -19 826 -21 535 -19 826 -21 535
Interna r&ntekostnader -2 307 -2 737 -2 307 -2 737
Ovriga interna kostnader -31 595 -34 445 -31 595 -34 445
Koncerninterna kostnader -9 244 -9713 0 0
Diff. mellan kalkylerade och faktiska
kostnader for pensioner, PO m. m. 5039 6 791 5039 6791
Diverse kostnader (bankkostnader m. m.) -33 -25 -33 -25
Avskrivningar -31 069 -13 229 -9 772 -9 874
Verksamhetens kostnader 373 660 375976 365 936 368 876
Fordelat enligt nedanstaende:
Bidrag och transfereringar 13 715 13983 14 380 14 366
Entreprenader och kdp av verksamhet 48 191 49 038 44 963 46 272
Personalkostnader 241 888 246 963 238 455 242 979
Lokal- och markhyror 1969 1817 8 150 8 223
Bransle, energi och vatten 13 340 12 403 8 343 7679
Ovriga rorelsekostnader 54 557 51772 51 645 49 357
373 660 375976 365 936 368 876
varav kostnader i projektverksamhet 9644 13 064 9644
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Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Operationella leasingavtal
Transportmedel
Totala minimileaseavgifter 1953 928 1953 928
varay forfall inom ett ar 759 590 759 590
varav forfall senare an ett &r men inom fem ar 1194 338 1194 338
varav forfall senare an fem ar 0 0 0 0
Inventarier
Totala minimileaseavgifter 927 1231 927 1231
varay forfall inom ett ar 307 306 307 306
varayv forfall senare an ett &r men inom fem ar 620 925 620 925
varav forfall senare an fem ar 0 0 0 0
Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Immateriella anlaggningstillgangar 127 144 94 105
Fastigheter, anlaggningar 11071 11 094 7943 7 965
Maskiner och inventarier 1871 1991 1735 1804
Nedskrivningar 18 000 0 0 0
Avskrivningar och nedskrivningar 31 069 13 229 9772 9874

Avskrivningar sker linjart, det vill sdga med lika stora belopp varje ar. Nya investeringar avskrivs fran den
tidpunkt de tas i bruk och berdknas utifran anskaffningsvardet reducerat med eventuella bidrag/ersattningar.

Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Kommunalskatt innevarande ar 189 946 190 145 189 946 190 145
Slutavrakning féregéende ar 98 -605 98 -605
Preliminar slutavrakning innevarande ar -1762 -250 -1762 -250
Skatteintakter 188 282 189 290 188 282 189 290
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Koncern Kommun

2019 2018 2019 2018
Inkomstutjamning 56 682 49 812 56 682 49 812
Strukturbidrag 5601 5599 5601 5599
Regleringsbidrag/-avgift 2877 644 2877 644
Kostnadsutjamning 28 429 27 263 28 429 27 263
Statsbidrag LSS 5834 5869 5834 5 869
Kommunal fastighetsavgift 6 351 6 301 6 351 6 301
Generella bidrag fran staten 2901 4932 2901 4932
Generella statshidrag och utjamning 108 675 100 420 108 675 100 420
Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Ranteintakter for utlamnad borgensforbindelse 0 0 306 312
Rénteintakter for likvida medel m.m. 873 358 868 356
Finansiella intékter 873 358 1174 668
Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Rantekostnad for pensionsskuld 23 17 23 17
Ovriga finansiella kostnader 871 1122 13 154 459
Finansiella kostnader 894 1139 13177 476
Varav jamforelsestérande poster:
Nedskrivning aktiekapital i koncernforetag 0 0 13 000 0
Kommun
2019 2018
Balanskravsutredning
Arets resultat -7 322 1018
Reducering av samtliga realisationsvinster -1 258 -155
Justering for realisationsvinster, undantagsmojlighet 826 0
Orealiserade vinster och forluster i vardepapper -505 113
Aterféring av orealiserade vinster/forluster i vardepapper -113 0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar -8 372 976
Reservering till resultatutjamningsreserv, RUR 0 0
Anvandning av medel fran RUR 0 0
Arets balanskravsresultat -8 372 976
Synnerliga skal 13 000 0
Balankravsunderskott fran tidigare ar 0 0
Summa 4 628 976

Arets finansiella resultat -7 322 tkr (&r 2018: 1 018 tkr) avviker frn justerad budget med -9 309 tkr.
Den féreslagna reserveringen till resultatutjamningsreserv ar maximalt belopp som kan reserveras.

79



Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Forandring Iéneskatt pensionsavsattning 92 16 92 16
Forandring pensionsavsattning 284 -44 284 -44
Forandring pensionsavsattning for
fortroendevalda inkl. I6neskatt 99 94 99 94
Rénta pensionsavsattning 23 17 23 17
Realisationsvinst/-forlust -1 160 -51 -1 160 -155
Uppskjuten skatt i obeskattad reserv 14 -24 0 0
Upplésning av skuld for investeringsbidrag och
anlaggnings-/anslutningsavgifter -1185 -1169 -1 185 -1169
Justering av ej likviditetspaverkande poster -1833 -1161 -1 847 -1241
Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Mark 19 0 19 0
Fastigheter 1500 0 1500 0
Fordon 0 155 0 155
Maskiner och inventarier 63 0 63 0
Forséljningspris materiella
anlaggningstillgangar 1582 155 1582 155
Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
HBV fdrening -8 -3 0 0
Norra skogsagarna 4 1 4 1
Forvarv/avyttring finansiella
anlaggningstillgangar -4 -2 4 1
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Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Ingadende ack. anskaffningsvéarde 1669 1669 1473 1473
Arets nyanskaffningar 0 0 0 0
Forséljning/utrangering 0 0 0 0
Utgaende ack. anskaffningsvarde 1669 1669 1473 1473
Ingdende ack. avskrivningar -1519 -1 375 -1 356 -1251
Arets avskrivningar enligt plan -127 -144 -94 -105
Forsaljning/utrangering 0 0 0 0
Utgaende ack. avskrivningar -1 646 -1 519 -1 450 -1 356
Utgaende bokfort varde 23 150 23 117
Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Ingdende ack. anskaffningsvarde 523 100 514 365 379 700 370 965
Arets nyanskaffningar 8 074 8 735 7 959 8 735
Forsaljning/utrangering -3 305 0 -3 305 0
Utgaende ack. anskaffningsvarde 527 869 523100 384354 379700
Ingdende ack. avskrivningar -236 238 -225144 -187 379 -179414
Arets avskrivningar enligt plan -11 071 -11 094 -7 943 -7 965
Forsaljning/utrangering 2 882 0 2 882 0
Nedskrivning -18 000 0 0 0
Utgaende ack. avskrivningar -262 427 -236 238 -192 440 -187 379
Utgaende bokfort varde 265 442 286 862 191 914 192 321
Fordelat enligt nedanstaende:
Pagaende investering 6 593 6177 6 404 6 103
Markreserv 3 246 1946 3 246 1946
Verksamhetsfastigheter 68 360 71975 68 360 71975
Fastigheter for affarsverksamhet 72 002 69 919 72 002 69 919
Publika fastigheter 14 265 13930 14 265 13930
Fastigheter foér annan verksamhet 100 976 122 915 27 637 28 448
265442 286 862 191914 192 321
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Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Ingadende ack. anskaffningsvéarde 30 366 29735 29 177 26 558
Arets nyanskaffningar 218 1163 218 2619
Omklassificering 0 98 0 0
Forsaljning/utrangering -100 -630 -100 0
Utgaende ack. anskaffningsvarde 30 484 30 366 29 295 29 177
Ingadende ack. avskrivningar -18 639 -17 174 -18 061  -16 257
Arets avskrivningar enligt plan -1 871 -1991 -1 735 -1804
Forséljning/utrangering 100 526 100 0
Utgaende ack. avskrivningar -20 410 -18 639 -19696 -18 061
Utgaende bokfort varde 10 073 11 727 9 599 11116
Fordelat enligt nedanstaende:
Pagaende investering 0 0 0 0
Maskiner 3177 3453 2876 3125
Inventarier 4227 5186 4 055 4926
Bilar och andra transportmedel 2 669 3088 2 668 3065
10 073 11 727 9 599 11116
Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Kommunaktiebolaget, IUC 2 2 2 2
Kreditgivarféreningen 50 50 50 50
Norsjo medborgarhusférening 50 50 50 50
Norra Skogsagarna 74 70 74 70
Inera 42 42 42 42
Kommuninvest andelskapital 3270 3270 3270 3270
HBYV fdrening 107 115 0 0
Koncernforetag:
Norsjolagenheter AB (aktier) 0 0 4 428 4 428
Finansiella anlaggningstillgangar 3 595 3599 7916 7912
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Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Kundfordringar 4010 4521 4736 4 448
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 9740 13130 9 807 12 871
Statshidragsfordringar 3091 8712 3091 8712
Ovriga kortfristiga fordringar 6 025 2 156 5099 1440
Kortfristiga fordringar 22 866 28 519 22733 27471
Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Fondandelar 80 037 59 418 80 037 59 418
Kortfristiga placeringar 80 037 59 418 80 037 59 418
Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Eget kapital, ingaende varde 248 091 246 306 240598 239580
Korr reavinst for 6kat varde av anlaggnings-
tillgdngar inom koncernen 0 98 0 0
Arets resultat -11 810 1686 -7 322 1018
Eget kapital 236 281 248 091 233276 240598
Fordelat enligt nedanstaende:
Arets resultat -7 322 1018
Resultatutiamningsreserv, reserverat tidigare ar 26 890 26 890
Ovrigt eget kapital 213708 212690
233276 240598
Maximal avsattning av arets resultat till RUR 0 0
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Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Avsattning for pensioner, blandad modell 830 521 830 521
Avsattning for fortroendevaldas pensioner
inkl l6neskatt 3735 3612 3735 3612
Avsattning for garanti- och visstidspensioner 8 15 8 15
Avsattning for sarskild I6neskatt 203 130 203 130
Avsattning for skatt i obeskattad reserv 327 313 0 0
Avséttningar 5103 4591 4776 4278
Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Skulder till kreditinstitut 81 462 89 114 0 0
Skuld fér anldggnings- och anslutningsavgifter 1674 1726 1674 1726
Skuld investeringsbidrag 38512 39564 38512 39564
Langfristiga skulder 121 648 130404 40 186 41 290
Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Leverantorsskulder 10 843 15075 10 011 14 447
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 34 370 36 594 30 800 33414
Anstalldas skatter 3675 3719 3675 3593
Semesterloneskuld och évertidsskuld inkl PO 15575 15374 15575 15158
Kortfristiga skulder 64 463 70 762 60 061 66 612
Koncern Kommun
2019 2018 2019 2018
Forlustansvar egnahem (SBAB) 19 36 19 36
Forlustansvar egnahem (Balken) 6 9 6 9
Norsjo medborgarhusférening (Swedbank) 8 500 8 500 8 500 8 500
Bastutrask Folkets hus (Swedbank) 132 161 132 161
Norsjolagenheter AB (Kommuninvest) 0 0 83 269 90 796
Borgens- och 6vriga ansvarsférbindelser 8 657 8 706 91 926 99 502
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Resultatrakning

Resultatrakningen ar en sammanfattning av
arets redovisade intakter och kostnader.
Overstiger intakterna periodens kostnader
innebdr det att det egna kapitalet 6kar och
kommunens finansiella styrka forbattras.

Verksamhetens nettokostnader ar det som
aterstar att skattefinansiera nar intakter
genererade i verksamheten dragits av mot
verksamhetens kostnader och avskriv-
ningar. De finansiella intdkter och kostna-
der paverkar resultatet. Arets resultat ska
finansiera investeringar och helst ett
framtida sparande.

Balansrakning

Balansrakningen beskriver den ekonomiska
stéllningen vid bokslutstillfallet och utgor
en forbindelselank mellan de olika aren.
Den visar det bokforda vardet av
kommunens tillgangar och hur dessa finan-
sierats.

Tillgdngarna delas upp i omséttnings-
tillgangar och anlaggningstillgangar. Aktier
och andelar for stadigvarande innehav
klassas som finansiell anlaggningstillgang.
Omsittningstillgangar ar kortfristiga fordr-
ingar, kortfristiga placeringar samt pengar i
kassa och bank.

P& motsvarande satt delas skulderna upp i
kortfristiga och langfristiga skulder samt
avséttningar. Kortfristiga skulder forfaller
till betalning inom ett ar. De 6vriga skulder-
na stracker sig Gver flera ar. En avsattning
ar definitionsmassigt en skuld som man inte
vet exakt hur stor den dr eller nér den skall
betalas.

Kassaflodesanalys

Kassaflddesanalysen ger upplysning om hur
medel har tillférts och hur dessa har
anvants. Till skillnad fran resultat-
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rékningen, som redovisar kostnader och
intakter, utgar kassaflodesanalysen fran
gjorda in- och utbetalningar.

Tillampade redovisningsprinciper
Kommunens arsredovisning ar upprattad i
enlighet med Lagen om kommunal
redovisning frdn 2018 och rekommen-
dationer om praxis fran Radet for kommu-
nal redovisning. Sammantaget innebar detta
att redovisningen i kommunen sker pa ett
sétt som i huvudsak Gverensstimmer med
god redovisningssed.

Skatteintdkter

Den prelimindra skatteinbetalningen och
den prelimindra slutavrakningen for ar
innevarande ar samt korrigeringen av
slutavrakningen avseende foregaende ar
redovisas som intakt innevarande ar.

Bidrag

Bidrag som &r forenade med krav pa utford
prestation intaktredovisas i takt med att
prestationen har utforts.

Icke prestationsbaserade bidrag intaktsfors i
den period bidraget avser. Bidraget
intaktsfors i sin helhet &ven om nedlagda
kostnader inte motsvarar bidragets storlek.
Bidrag utan prestationskrav som uttryck-
ligen ska anvandas under mer &n ett ar
periodiseras 6ver de angivna perioderna.

Bidrag som ar hanforbara till en investering
redovisas som en skuld och intéktsfors i en
takt som aterspeglar anlaggningens nyttjan-
de och forbrukning.

Leasingavtal

Ett leasingavtal ska redovisas som finansiell
leasing om de ekonomiska fordelarna och
riskerna med &dgandet av leasingobjektet i
allt vasentligt overfors till leasingtagaren.
Ovriga leasingavtal 4r operationell leasing.



Kommunen Klassificerar inga leasingavtal
som finansiell leasing.

Anlaggningstillgdngar

Grénsen for att redovisa inkdp som
investering ar en nyttjandetid pa minst tre ar
och ett anskaffningsvarde om minst ett
prisbasbelopp.

Komponentredovisning  tillampas  vid
anskaffning fran och med 2012, vilket
innebdar att betydande komponenter
hanteras som separata enheter med separata
avskrivningstider i de fall det ar vésentligt.
Beddmningen gors for varje enskilt objekt.
Uppdelning i komponenter for aldre anlagg-
ningstillgdngar har gjorts under 2017
utifran vasentlighetsprincipen.

Anlaggningstillgangarna har bruttoredo-
visats sedan 2011 vilket innebar att
investeringsbidrag och anslutningsavgifter
redovisas bland langfristiga skulder och
periodiseras dver anldggningens nyttjande-
period.

Finansiella tillgdngar

Finansiella innehav ~ avsedda  for
stadigvarande  bruk  redovisas = som
anlaggningstillgang. Innehav ej avsedda for
stadigvarande  bruk  redovisas  som
omsattningstillgang. Tillgdngen vérderas
till sitt verkliga varde pa bokslutsdagen och
forandringen bokfors pa ett varderegler-
ingskonto. Vardedkning eller vardeminsk-
ning bokfors som finansiell post.

Avskrivningsprinciper

Avskrivning sker fran och med den tidpunkt
da tillgangen ar fardig att tas i bruk.
Avskrivningar sker linjart, det vill saga lika
stora belopp varje ar, och berdknas som
anskaffningsvardet dividerat med avskriv-
ningstiden. Avskrivningstiden &r anlégg-
ningens eller komponentens berdknade
nyttjandetid utifrdn dess egna forutsat-
tningar.
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Nedskrivning sker vid bestaende vardened-
gang. Uppskrivningar ar inte tillatet for
materiella anlaggningstillgangar.

Nedanstaende avskrivningstider tillampas i
normalfallet.

Immateriella anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggn.tillgdngar 5 &r alt avtalstid

Materiella anlaggningstillgangar
Mark

Mark obegr. livslangd

Verksamhetsfastigheter, komponentindelade
Markanlaggning 25-50 ar
Stomme och grund 60-100 ar
Yttertak 20-40 ar
Fasad 40-100 ar
Fonster, dorrar 20-40 ar
Varme, sanitet 20-40 ar

El 30-40 ar

Ventilation inkl styrutrustning 15-25 &r
Inre ytskikt lokaler 10-30 &r
Hissar 20-50 ar
Vatutrymmen, utrustning, 10-30 ar
sanitet och kék
Ovriga byggnader 20-50 &r
Gator och vagar
Stomme 50-80 ar
Belaggning 20-30 ar
Maskiner, tekniska anlaggn. 5-40 ar
Inventarier 3-154r
Bilar, andra transportmedel 5-15 ar

Pensioner

Pensioner redovisas enligt blandmodellen
vilket innebér att pensioner inklusive
I6neskatt intjanade fore 1998 redovisas som
ansvarsforbindelse utanfor balansrakning-
en. Vid berdkning av pensionsskulden an-
vands SKR:s berdkningsmodell. Utbetalni-
ng av pensionsformaner som intjanats fore
1998 redovisas som kostnad i resultat-
rékningen.

Pensionsformaner inklusive I6neskatt som
intjanats fran och med 1998 redovisas som
kostnad i resultatrdkningen och som
avséattning i balansrékningen.



Semesterloneskuld, upplupna Ioner
Semesterloneskulden utgérs av ej uttagna
semesterdagar. Semesterloneskuld, okomp-
enserad Overtid samt darpa upplupen
arbetsgivaravgift  redovisas som en
kortfristig skuld och kostnadsfors det ar de
intjanas. Aven timloner avseende december
hanteras pa samma satt.

Finansiella skulder

Finansiella skulder delas in i kortfristiga
och langfristiga skulder. Skulder som
forfaller till betalning inom ett ar redovisas
som Kkortfristig skuld. Ovriga finansiella
skulder redovisas som langfristig skuld.

Avsattningar

Avsattningar redovisas nar kommunen till
foljd av en intraffad handelse har en
forpliktelse som harror sig fran ett kontrakt,
lagstiftning eller annan laglig grund och det
ar troligt att ett utflode av resurser kommer
att krdvas samt att utgiften &r oviss i storlek
eller tidpunkt for utbetalning. Avsétt-
ningarna innefattar kommunens upplupna
pensioner, inklusive pensioner till fortro-
endevalda, intjanade fran ar 1998 samt
sarskild loneskatt pa dessa.

Borgensavgift

Kravet pa affarsmassighet innebar bland
annat att en kommun som gar i borgen for
bostadsbolagens lan ska ta ut en marknads-
massig avgift for att kompensera den
ekonomiska fordel detta innebar for
bolaget. Bolaget ska kunna likstéllas med
privata aktorers lanevillkor. Norsjolagen-
heter AB har samtliga lan hos externa
kreditgivare. Kommunen star som borgenar

for bolagets samtliga lan. For detta
borgensatagande  betalar bolaget en
borgensavgift pa 0,34 procent till

kommunen.  Borgensavgiften  beslutas

arligen av kommunfullmaktige.
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Fastigheter

Alla bostader med nagot enstaka undantag
ags och administreras av Norsjolagenheter
AB. Ovriga allmanna lokaler 4gs och
administreras av Norsjé kommun.

Sammanstalld redovisning

Syftet med den sammanstallda redovis-
ningen ar att ge en samlad helhetshild av
kommunens ekonomiska stallning obero-
ende av i vilken juridisk form verksamheten
bedrivs. | den sammanstéllda redovisningen
ingar bolag med ett varaktigt kommunalt
agande om minst 20 procent. Den
sammanstallda redovisningen omfattar
kommunens enda dotterbolag, det hel-4gda
fastighetsbolaget Norsjolagenheter AB.

Den sammanstallda redovisningen har upp-
rattats enligt forvarvsmetoden med propor-
tionell konsolidering.  Forvarvsmetoden
innebar att kommunens bokférda varde pa
aktier i dotterbolagen har eliminerats mot
dotterbolagens egna kapital. Proportionell
konsolidering innebér att endast den agda
andelen av dotterbolagens tillgangar och
skulder respektive intékter och kostnader
har tagits med i sammanstéliningen.
Eftersom den sammanstallda redovisningen
endast ska visa relationer mot omvarlden
har mellanhavanden eliminerats. I kommu-
nens och dotterbolagets egna resultat- och
balansrékningar ar mellanhavandena inte
eliminerade.

Det har inte justerats for skillnad i
redovisningsprincip géllande komponent-
redovisning mellan kommunen och Norsjo-
lagenheter AB. Bolaget redovisar avskriv-
ningar enligt K2-reglerna. | enlighet med
RKR R 16 gors ingen justering for skillna-
der i redovisningsprinciper avseende pensi-
oner.

Obeskattade reserver har efter avdrag for
uppskjuten skatt hanforts till eget kapital.
Den uppskjutna skatteskulden redovisas
under avséttningar.



Trepartens renhéliningsnamnd

Trepartens renhdllningsnamnd

For helaret 2019 redovisar Trepartens
renhallningsnamnd ett underskott pa 323
tkr. Underskottet har fordelats mellan
deltagande kommuner enligt faststalld
fordelningsmall. Specifikation av resultat-
rakning finns i nedanstaende tabell.

Trepartens resultatrakning tkr
Intékter -3472
varav Intakter fér avfallsutredning -221
Kostnader 3472
varav  Arbetskraftskostnader 1617
Konsult avfallsutredning 283
Drivmedel 325

Rep- och underhall av fordon 343

Ovriga verksamhetskostnader 898
Finansiella kostnader 6

Utfall 0

Enligt beslut i Trepartsnamnden fordelas
kostnaderna utifran tre olika parametrar.
Kostnader for den kommungemensamma
ingenjoren fordelas lika pa samtliga kom-
muner. De hotellvistelser som behévs vid
insamling 1 Sorsele kommun betalas av
Sorsele. Resterande kostnader fordelas
innevarande ar utifran faktiskt antal korda
kilometer mellan november och oktober
aret innan med ett tillagg for diverse
personalomkostnader. F6r Mala och Sorsele
uppgar dessa till 6,26 kr/arbetad timme for
aret 2019. For 2019 &r den beslutade fordel-
ningen av de resterande kostnaderna enligt
nedan.

Norsjo 42,45 procent,
Mala 34,30 procent
Sorsele 23,24 procent.

Avrets intakter bestar framst av intakter frén
deltagarkommunerna men ocksa intakter
fran kommuner for deltagande i den
gemensamma avfallsutredningen.

Arets kostnader 6verskred lagd budget med
totalt 323 tkr. I den totala kostnaden ingar
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gemensamma kostnader for administrativ
renhallningsingenjor. Lastning, transport
och forbranningskostnad for respektive
kommun ingdr inte i ovanstaende kostnader.
Personalkostnaderna 6verskrider budget
med 163 tkr. Overtidskostnaderna har en
budgetavvikelse pa 51 tkr, kostnaden for
timanstéllda overskrider budget med 14 tkr
och sjuklénekostnaderna dverstiger budget
med 39 tkr. N&mnden har &ven betalat
ersattning till fortroendevalda pa 10 tkr som
inte var budgeterade. Konsultkostnaden for
utfallsutredningen var inte budgeterad.
Denna uppgick till 283 tkr.
Reparationskostnader  dverstiger budget
med 127 tkr och drivmedelskostnader har
fortsatt 6ka och ger en avvikelse pa 25 tkr.

Handelser av vasentlig betydelse

En langre sjukskrivning har anstrangt
befintliga personalresurser hart i alla tre
kommuner under sommar och hdst. Mycket
tid och resurser har lagts gemensamt inom
Region10 for att fortséatta diskutera mojliga
samarbeten fOr att méta de utmaningar som
den gemensamma utredningen visat pa.

Del tvd av tva i den for Regionl0
gemensamma utredningen av framtida
avfallshantering ar genomférd  och
rapporterad under aret.  Utredningen
genomfordes med hjalp av Miljé- och
avfallsbyran med anledning av de nya
bestdammelser som kommer att trada i kraft
inom avfallsomraddet med borjan 2021.
Utredningen forordar ett forslag till 16sning
som &r genomforbart i samtliga kommuner
i Region10.

Forpacknings- och tidningsinsamlingen
(FTI) har hallit digitala samrad med
samtliga kommuner om inférande av
tillstandspliktigt insamlingsystem (TIS) for
forpackningar och tidningar.

Fordonens status har varit ett stort problem
och lett till kostnadsavvikelse for reparation
och underhall under aret.



Trepartens renhéliningsnamnd

Framtid

Kommunikationsinsatser enligt plan ar
utford i Norsjo kommun under foregaende
ar. Aterrapportering och oéverféring av
materialet ska ske under ar 2020 till Mala
och Sorsele. Enligt det digitala samradet
med FTI framgick att deras
insamlingssystem kommer att droja till ar
2025 i vara kommuner. Vidare dialoger
med FTI fors i varje kommun om detta.

For att forbattra den kommunala servicen
har Sorsele antagit nya foreskrifter om
avfallshantering i borjan av ar 2020. Dessa
kommer medféra att en storre del av
kommunen ingar i det omrade dar
kommunal sophdmtning utférs. Utékningen
innebér att fler boende inom Sorsele far sitt
hushallsavfall hamtat fastighetsnara. Fragan
om detta ska hanteras inom Treparten eller
av Sorsele sjalva kommer att avgoras i
borjan av aret tillsammans med fragan om
eventuellt bilbyte i syfte att minska
reparationskostnaderna.

Under borjan av aret kommer dven fragan
om fortsatt samarbete inom Treparten och
inforande av matavfall att avhandlas och ett
beslut ska férhoppningsvis kunna fattas.

Om beslutet blir att infora
matavfallsinsamling inleds ett intensivt
arbete med att anta nya avfallsforeskrifter,
dversyn av  taxor  och sjalva
inforandeprocessen. Om beslutet blir att
inte infora matavfallsinsamling inleds
istallet ett intensivt arbete med att ta fram en
ny avfallsplan och inkbp av nya
enfacksbilar.

Om kommunerna beslutar olika i fragan om
matavfallsinsamling  avslutas  troligen
samarbetet inom Treparten sa som det ser ut
idag.
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Maluppfyllelse

| borjan av 2019 arbetades malen for
mandatperioden om. Dessa antogs i maj.
Mal 1 och Mal 3 &r i sin helhet lika som
foregaende mandatperiod. Till Mal 2 har
lagts ett delmal om antal genomforda
aktiviteter. Plockanalys kommer att utforas
gemensamt med Ovriga kommuner i
regionen, vilket troligen sker under ar 2020
eller 2021 detta innebér att maluppfyllelsen
behover  foljas upp  dven  efter
mandatperiodens slut. Fragan om mal 3 kan
anses var realistiskt eftersom budgeten
medgav en kostnadsokning hogre an malet
bor utvarderas under 2020. Hur trepartens
antagna mal gar i linje med mal antagna i
avfallsplanen bor ocksa diskuteras.

Mal Overgripande mil (det vi ska Malupp-
nr bevaka) fyllelse

TREPARTENS MAL

Astadkomma en avfallshantering som
1 | artill gagn for kommuninnevanarna i GUL
de samverkande kommunerna.

Minskad mingd av ovidkommande

fraktioner i hushéllsavfallet G

Gott resursnyttjande for att hélla

kostnader pa en rimlig niva

Mal 1) Mandatmalet ar ett snittvarde pa 8,5
och delmalet innebar arlig ckning. Egen
maétning gors under hosten.

Kundenké&ten genomfdrdes inte under 20109.
Maluppfyllelsen bedéms gul.

Mal 2) Mandatmal &r att ovidkommande
fraktioner uppgar till max 20 procent.
Delmal ar antalet aktiviteter per kommun
och ar for att na mandatmal.

3 aktiviteter per kommun och ar = gront,
2 aktiviteter per kommun och ar = gult,
0-laktivitet per kommun och ar = rétt.
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Méngden ovidkommande fraktioner inte
matts under aret. Delmalet med antal
aktiviteter per kommun har daremot
uppfyllts. Sammantaget bedoms darfor
maluppfyllelsen som gul.

Avfallssammanstallning

Bilaga 1

Mal 3) Mandatmalet &r att kostnadsut-
vecklingen inte Overstiga 4 procent fran
utgangslaget. Delmalet ar att den arlig
kostnadsutvecklingen inte ska Gverstiga 2
procent. Kostnadsokningen har varit hogre
an delmalet pd 2 procent. Malet om gott
resursnyttjande har darmed inte uppnatts.

Antal innevanare

Foéréand %
2016-12-31 2017-12-31  2018-12-31 2019-12-31 2018-2019
Norsjo 4125 4 086 4094 3986 -2,64%
Mala 3100 3133 3122 3068 -1,73%
Sorsele 2535 2516 2522 2489 -1,31%
Totalt 9760 9735 9738 9543 -2,00%
Hushallsavfall (ton)
Forand. %
2016 2017 2018 2019 2018-2019
Norsjo 970 949 933 932 -0,11%
Mala 683 704 613 580 -5,38%
Sorsele 530 507 444 485 9,23%
Totalt 2183 2160 1990 1997 0,35%
Mangd avfall per invanare (kg)
Forand. %
2016 2017 2018 2019  2018-2019
Norsjo 235 232 228 234 2,60%
Mala 220 225 196 189 -3,72%
Sorsele 209 202 176 195 10,68%
Totalt 224 222 204 209 2,40%
Totalt for Trepartens renhallningsnamnd
Férand. Férand. %  Forand. %
2016 2017 2018 2019  2018-2019  2018-2019  2016-2019
Total kostnad, tkr 3053 3071 3231 3472 241 7,47% 13,74%
Mangd avfall kg/invanare 224 222 204 209 5 2,40% -6,44%
Kostnad kr/kg 1,40 1,42 1,62 1,74 0,12 7,09% 24,33%
Kostnad kr/invanare 312,76 315,42 331,74 363,81 32,06 9,67% 16,32%




Kommunfullmaktiges styrkort Bilaga 2
Mal Mélbeskrivning Matt Malupfyllelse 2019
Svag God Utmarkt
Indikatorer Rod m Gron Utfall indikator Poidng
1 HNorsjé kommuns ekonomi dr stark, framdtsyftande och ndr varje dr etablerade indikatorer . L'
250
Arsresultatets andel av skatteintinkter och generella statshidrag 2% Rad 0 [x] 1
Soliditet exklusive ansvarsforbindelse for pensionsforpliktelser minst 37 %% Grion 69% [~] 3
Betalningzberadskap med lilkvida medel =ka uppea till minst 60 dagar Gron 106 dagar @ 3
Nettoitvesteringars andel av skatteintikter och generella statshidrag itite dver 7 % Gronunder3.6% @ 3
2  Alla elever ska efter avslutad grundskola siika gymnasial utbildning och bli antagna pd sitt férstahandsval . ’
233
Andsl zom =zdker till _gj,—'mﬂamel (ambition=mal 100%%) _ Under 80 % 3089 90 100% Gron 94,7%% [ 3
Andel zom kom in pa sitt firsta handsval (ambitionsmal 100%) Grin 943 % [}
Meritvirde topp 3 i linst Ngj Ja Rd - 4 i linet [ ] 1
Alla elever som ldmnar vuxutbildning i Norsjo skall vara rustade for arbete och/eller ha grundliggande ¢
3 . [ - -
behdrigheter till higskolestudier 150
Andelen elever med prundlipgande behdrighet till higskolestudier Under 70 %% T0-84% 85-100 % Réd 63.6% (5] 1
Andel elever godliint 1 alla &mnen 1 sin studisplan (VOC) Under 73 % 13-89% 90 - 100 % Gul 88,9 O 2
4  Arbetsmiljo och hilsa prioiteras och medarbetarnas motivation att jobba pa Norsjé kommun ékar drligen
250
HME - Motivationsindex Skar drligen med minst 1 podng (utgingsligz 79) Chisn 90 (] 3
Andel positiva svar i HME enkeit gillande fiyrsisk och psykoszocial arbetzmiljs Skar arsvis Forsimras Oftrindrat Olcar o -
(utgingslige etableras 2019) Gl 60 % 2
5 Personer som siker stod inom omsorgsverksamhet ska f3 Gndamdlsenlig insats som verkstills inom E .
specificerat antal dagar 220
Perzoner som stker forsitjningsstdd ska i dterkoppling inom tvi (2) dagar Gul 4 (1] 2
Perzoner zom séker forsdtjningsstdd ska f3 beslut om vtbetalning inom fem (3) arbetsdagar Gul 7(7 st"18) o 2
Perzoner zom erhillit hemtjinstbeslut ska fir indamdlsenlip inzats i hemmet som verkstills )
inom fyra (4) dygn ellerfler  1-Qdagar o po milet Grén 2 o 3
- - . i i _ dagar extra extra
Personer som fir msats frin omsorgens verksamheter ska f3 &ndamdlsenlig insats baserad pd
komplett och dokumenterad genomfdrandeplan inom sju (7) dyen frin verkstillighet. Rutin Bsd (] 1
for "kortbe” & tva (2) dyen.
Personer som erhillit hemijinstbeslut ska fir indamdlsenlig insats i hemmet med hdg ) ) )
kontinuitet av personal. Mits som antalet virdare hos en hemtjinsttagars under 14 dagar. 13 eller fler 13-14 12 eller frre Gron 11 (12st'18) @ 3




Kommunfullmaktiges styrkort Bilaga 2
Mal Malbeskrivning Matt Malupfyllelse 2019
Svag God Utmarkt
Indikatorer Rad Gul Gron Utfall indikator Podng
6 Kontakt med kommunens verksamheter innebdr ett gott bemitande dar service samt tillgdnglighet E .
kontinuerligt forbattras 2133
Andel positiva svar - serviceenkit 83% Rod (879518) 1
Andel positiva svar - brukarenlit Fiorsimras Ofdrindrat Olear 93% Grin (91%:718) @ 3
Andel positiva svar - niringsliveenkit Gron (] 3
7 Folkhiilsoarbetet inom Norsjé kommuns verksamheter ger positiv effekt som arligen forbittras . B
2.00
Andel zom nyttjar tobak, alkohol eller droger i 4k @ minskar. Mits i andel som inte nyttjar. | 70 2 sller Sirre 7080 %, o0 - 100 % Gl (1] 2
Andel elever som uppeger att de kinner sig trygea i skolan Skar Lagre dn 70 % 70 - 80, o - 100 % Grin (] 3
Andel invinare som upplever trygghet i samhillet avasends gator, torg och bostadsomriden.
pplever trygeh sator. Torg Laprean60%  60-79%  80-100% Gul o 2
Minskat stillasittande hos den vusna befollningen (16-34 &) { Norsjé kommun, o o o .
(andel mer &n 7 ti ) 40 % eller fler 30-39%  209% eller firre Gul ) 2
Antal fall bland personer som fir kommunala insatzer minskar Oieat Ofrindrat Minskat Rad a 1
8 HNorsjis ndringslivsklimat ska rfigen upplevas mer positivt av féretagen i kommunen L _= ‘
2.00
Samlade omddmet 1 Sv Naringslivs enkit Foretagsklimat, poing | Under 3,51 351-3.64 3,63 eller mer | Gl 3,58 [ 1] 2
9  Norsjié kommuns verksamheter bidrar irfigen till en hdllbar miljo ’ T
2.00
Andel av fordonsflottan som utgdrs av miljébilar Under 20 % 20-39% 40 % eller mer Gul (] 1
Altiviteter inom kommunens verksamheter som positivt inverkar pd miljén genomfors .
arligen. (T. ex. §kad metvetenhst i frigor zom matsvinn, avall och energiférbrulning ) 3 eller farre 4-6 7-10 Gul o 3
10 Utdvandet av Kultur- och fritidsaktiviteter i Norsjo kommun dkar drligen I !
2.67
Nyttjandegrad av kemmunens utbud (aktiviteter) Gkar enligt ett urval av utbud & aktiviteter Grén (] 3
Nyttjandegrad av kommunens fritids- och kulturlelkaler Glear Sjunker Oforandrat Olear Gul (1] 2
Najdhetsgrad av kommunens utbud och aktiviteter dlar. 3,67 Gron (3.6518) @ 3
TOTAL MALUPPFYLLELSE 10 MAL 1 posng 2 podng 3 podng - .
2.20

73.4%



Revisionsberattelse

(Revisionsberattelse laggs in har nér revisorerna granskat arsredovisningen)
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