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Norsjo kommuns IT-policy anger den politiska ledningens viljeinriktning och stéd for
anvandning och utveckling av informations- och kommunikationsteknik i kommunen.

IT-policyn beskriver 6vergripande mal for IT, mal for IT-sidkerhet, vilka 6vriga styrdokument
som ska upprittas, organisation och ansvar samt hur uppf6ljning av malen ska ske.

IT-policyn ska granskas och revideras vid fordndringar i organisationen eller organisationens
omgivning som paverkar den. IT-policyn faststills av kommunfullmaktige.
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1 OVERGRIPANDE MAL FORIT

IT-tekniken 1 sig har inget egenvérde inom den kommunala verksamheten utan ska ses som en
stodfunktion inom olika verksamhetsomraden.

IT-tekniken ska nyttjas for att ge stod for foljande:

Service
¢ tillhandahallande av kommunal information
¢ kommunikation inom och utom kommunen.
e atkomst till kommunala tjénster dygnet runt
® medborgarnas och néringslivets nyttjande av IT genom utbyggnad av IT-infrastruktur

Demokrati
e Okad delaktighet och insyn i kommunala fragor for kommunmedborgarna
e forbittrade beslutsunderlag

Effektivitet
o effektiviserad administration
o effektiviserade arbetsformer och arbetssitt

2 MAL FOR IT-SAKERHET

Ur sdkerhetssynpunkt ska Norsjo kommuns IT-system utformas for att:

sakerstilla att information som behandlas &r riktig, komplett och aktuell
sdkerstilla att information som behandlas endast delges behoriga personer
sakerstilla att information som behandlas kan levereras vid ritt tidpunkt
forebygga ovintade hindelser som leder till negativa konsekvenser
medge sparning av intrang och incidenter

ge rimliga kostnader for sikerhetsatgirder i forhallande till risker

3 OVRIGA STYRDOKUMENT

Med utgangspunkt fran IT-policyn upprittas sedan ytterligare styrdokument som reglerar
IT-verksamheten 1 kommunen.

Norsjo kommun upprittar en gemensam I'T-strategi for alla verksamheter. Detta dokument
innehaller ett antal kommungemensamma avsnitt samt ett avsnitt per férvaltning som
beskriver verksamhetens specifika strategier. IT-strategin utgor en handlingsplan for hur
IT-policyns intentioner ska forverkligas. IT-strategin foljer kommunplaneringen i ovrigt,
giller tre ar och uppdateras arligen. IT-strategins gemensamma del utarbetas av kommunens
IT-grupp, respektive forvaltning utarbetar sin egen del som férankras i ansvarig namnd och
den samlade IT-strategin faststélls slutligen av kommunstyrelsen.
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Utifran IT-strategin gors sedan inom varje forvaltning kortfattade arliga IT-planer dir
konkreta insatser prioriteras. IT-planerna ska innehalla uppgifter om ansvarig for
genomforande, tidsplan och ansvar for uppfoljning.

Malen for IT-sdkerhetsarbetet konkretiseras i IT-sékerhetsinstruktioner som faststills av
kommunstyrelsen efter behandling i kommunens chefsgrupp och IT-grupp. En forteckning
over samhillsviktiga IT-system ska hallas aktuell. For alla samhillsviktiga IT-system ska
systemsikerhetsplaner tas fram och utifran dessa upprittas arliga handlingsplaner for
IT-sdkerhetsarbetet. Planerna tas med i IT-strategi och IT-planer och samordnas med 6vrig
IT-verksamhet.

Som underlag for utbyggnad av IT-infrastruktur till hushall och foretag upprittas ett
IT-infrastrukturprogram. IT-infrastrukturprogrammet faststélls av kommunstyrelsen.

4 ORGANISATION OCH ANSVAR

Det 6vergripande ansvaret for Norsjo kommuns IT-system vilar pa respektive namnd inom
vilken systemet anvinds. Nimnden bor delegera ansvaret till forvaltningschef eller annan
anstélld och utser da denna person till s.k. systemégare. Systemédgaren har ansvar for
anskaffning, ut- och avveckling, forvaltning, drift, sdkerhet och anvindning av ett IT-system.
For att utdva sitt ansvar ska systemégaren arbeta enligt vad som faststillts i IT-policy,
IT-strategi och IT-sédkerhetsinstruktioner.

Kommunstyrelsen, eller annan ndmnd, kan vara overgripande ansvarig for system som &r
gemensamma och anvinds inom 6vriga nimnder. For dessa system utses en central
systemdgare som da tar systemigaransvar for detta system och Gvriga dr endast anvindare.

En IT-grupp sammansatt av tjanstemannarepresentanter fran alla forvaltningar skall finnas
inom kommunforvaltningen. IT-gruppen ska frimst arbeta med samordning av IT-fragor
mellan forvaltningarna. En viktig uppgift for IT-gruppen dr dven att arligen sammanstilla den
IT-strategi som skall gélla for de kommande tre aren.

IT-sidkerhetsarbetet ska bedrivas sa att det blir en integrerad del av organisationens normala
verksamhet. Arliga delmal ska dérfor beslutas och framga av kommunens gemensamma
IT-strategi. Riktlinjer och praktiska anvisningar for att uppna malen ska sedan framga av
respektive forvaltnings IT-plan. IT-sdkerhetsarbetet inom Norsjo kommun ska folja den
process som finns beskrivet i Krisberedskapsmyndighetens rekommendationer om basniva for
samhillsviktiga system (BITS). Detta innebdr att en systemsékerhetsplan ska upprittas for
alla samhillsviktiga system och att IT-systemen ska driftgodkédnnas av respektive systemégare
utifran systemsékerhetsplanens krav innan systemen tas i bruk.

Sammankallande for 6versyn av IT-sdkerhetsdokument &r IT-sidkerhetssamordnaren,
sammankallande for 6versyn av IT-policy, IT-infrastrukturprogram, IT-strategi och IT-planer
ar IT-samordnaren.

5 UPPFOLJNING

Faststillda mal f6ljs upp pa forvaltningsniva och redovisas till fullméktige i arsbokslut.



