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Inledning

Dokumentet innehaller riktlinjer for handlaggning av boendestdd. Utgangspunkten
for arbetet ar relevant lagstiftning och Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad.
Den svenska psykiatrireformen som tradde i kraft 1995 syftade till att forbattra livssituationen

for personer med psykisk funktionsnedsattning och 6ka deras mojligheter till gemenskap och
delaktighet i samhallet med hjélp av effektivare insatser. Kommunen har mot bakgrund av
reformen ett tydligt ansvar for att samordna samhallets insatser for manniskor med langvariga
och allvarliga psykiska funktionsnedséattningar.

Enligt 5 kapitlet 7 § i socialtjanstlagen (SoL) ska kommunen verka for att manniskor som av
psykiska eller andra skal moter betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta i
samhéllets gemenskap och att leva som andra. Stodet ska vara anpassat efter hans eller hennes
behov av sérskilt stod.

Gallande lagstiftning, prejudicerande domar, socialtjanstplan, delegeringsforteckning,
riktlinjer och rutiner ska féljas.

Riktlinjernas syfte och innehall

Syftet med riktlinjerna &r att sékerstélla rattssakerhet och likabehandling i kommunen.
Riktlinjerna ger ett stod i det praktiska arbetet med att tolka lagstiftningen. Riktlinjerna anger
vilka kriterier som galler for ratt till boendestdd i normalfallet, men en individuell
behovsprévning ska alltid goras. Besluten ska vara enhetliga i den meningen att personer med
likartade behov beviljas likartade hjalpinsatser och i samma omfattning. Det &r i dessa
riktlinjer inte mojligt att beskriva alla olika situationer eller behov utan enbart de vanligt
forekommande.

Avgransningar

Riktlinjerna avser handldggning och genomfdrande av boendestdd enligt SoL for personer
med psykisk funktionsnedsattning och personer med samsjuklighet i form av missbruk
och psykisk funktionsnedséattning inom utbildnings- och omsorgsutskottets
verksamhetsomrade. Boendestédshandlaggare ansvarar for myndighetsbeslut och
boendestddjare for verkstéllande av insats.

Psykisk storning ar ett samlingsbegrepp for alla tillstdnd som diagnostiseras som psykiatriska.
En person har psykisk funktionsnedsattning om han eller hon har vésentliga svarigheter att
utfora aktiviteter pa viktiga livsomraden och dessa begréasningar har funnits eller kan antas
komma att besta under en langre tid. Svarigheterna ska vara en konsekvens av psykisk
stérning.

Foljande tillstand ingar inte i de psykiska storningar som enligt denna definition kan ge
konsekvensen psykisk funktionsnedsattning:
e Missbruk/beroende av alkohol eller andra droger utan psykiatrisk samsjuklighet. Se
mer i Norsjé kommuns “Riktlinjer for missbruks- och beroendeproblematik’.
e Psykisk utvecklingsstorning utan annan samtidig psykisk stérning/sjukdom.
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e Psykiatriska tillstand som per sin diagnostiska definition &r av kortvarig och
dvergaende natur, exempelvis diagnosen Akut stressyndrom eller
Anpassningsstorning.

e Demenssjukdomar utan annan samtidig psykisk storning/sjukdom. *

Malgrupp

Boendestdd kan ges till personer mellan 18 — 65 ar, med varaktig, minst arslang, psykisk
funktionsnedsattning som inverkar pa ett eller flera viktiga livsomraden. Boendestdd kan dven
ges till personer med samsjuklighet i form av psykiskt/neuropsykiatriskt funktionshinder i
kombination med beroende/missbruk.

Behov av eventuellt fortsatt stod efter 65 ar avgors av handlaggare for myndighetsutévningen
utifran den enskildes individuella behov forutsatt att boendestddet ar pagaende.

Malsattning
Malsattningen ar att den enskilde genom kvalificerat boendestdd ska fa:
- forbéattrad psykisk hélsa
- Okad livskvalitet
- Okad mojlighet att bo kvar i den egna bostaden trots sin funktionsnedséattning
- en reell mojlighet till en socialt fungerande livssituation
- stod att bryta sin isolering
- mojlighet att leva sa sjalvstandigt som majligt utifran egna forutsattningar

Individuella mal ska formuleras i samrad med den enskilde och féljas upp kontinuerligt.

Insatsen ska vara av god kvalité och utvarderas regelbundet. ORS- och SRS skattningsskalor
anvands kontinuerligt for att utvéardera insatsen.

Tillganglighet
Boendestdd i Norsjé kommun utfors vardagar mellan 08.00 — 16.45. Finns behov av stod vid
andra dagar eller tider hénvisas den enskilde att anséka om andra lampliga insatser.

Avgift
Boendestdd enligt SoL 4 kap 1 § ar avgiftsfritt.

Kompetens

Boendestdd ar en malinriktad och kvalificerad stodinsats. De som utfor insatsen bér ha god
kunskap och kompetens inom psykiatri, funktionsnedsattningsomradet samt utbildning inom
motiverande samtal.

! Definition av psykiska funktionshinder enligt Nationell Psykiatrisamordning “vad &r psykiskt
funktionshinder?”
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Sekretess
Inom socialtjansten galler sekretess for uppgift om en enskilds personliga férhallanden, om
det inte star klart att uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller narstaende lider men (26
kap. 18 OSL, Offentlighets- och sekretesslagen, 2009:400). Inom IFO i Norsjo kommun
géller inre sekretess:
- Uppgifter far bara lamnas mellan befattningshavarna i den utstrackning som ar normal
eller behdvlig.
- Dokumenterade personuppgifter ska forvaras sa att ingen obehorig far tillgang till
dem.
- Om uppgifterna finns elektroniskt ska bestammelserna om behdrighetsstyrning foljas.

Den enskilde kan genom samtycke helt eller delvis h&va den sekretess som géller till skydd
for honom eller henne (10 kap. 18, 12 kap. 28 OSL).

Samordnad individuell plan (SIP)

Enligt 2 kap. 7 § SoL. ska en samordnad individuell plan for den enskilde upprattas nar det
finns behov av insatser fran bade socialtjanstens samt hélso- och sjukvardens sida.
Motsvarande regler for halso- och sjukvarden framgar i 3 § f HSL. Planen ska upprattas om
kommunen eller landstinget bedomer att det behovs for att den enskilde ska fa sina behov
tillgodosedda och den enskilde samtycker. | planen ska det framga vilka insatser som behovs,
vad som respektive huvudman ansvarar for, vilka atgarder som annan &n kommunen eller
landstinget ansvarar for samt vem av huvudmannen som ska ha det évergripande ansvaret for
planen.

Arbetet med planen ska paborjas utan dréjsmal och om majligt ska den uppréttas tillsammans
med den enskilde. Narstaende personer ska ges majlighet att delta i arbetet med planen om det
ar lampligt och brukaren inte motsétter sig detta. Vid behov kan dven andra myndigheter och
dvriga aktorer bjudas in.

I Norsjé kommun vid individ och familjeomsorgen ska SIP anvéndas i alla arenden dar behov
finns av insatser fran hélso- och sjukvarden, och den enskilde samtycker till det.

Individens behov i centrum (IBIC)
I Norsjo kommun handlaggs boendestod utifran IBIC.

Utredning och beslut

Utdver vad som allmant galler for utredning, beslut och verkstallighet av beslut enligt
socialtjanstlagen beskrivs det som &r specifikt for boendestdd i dessa riktlinjer.
Boendestdd utreds, bedéms och beslutas av boendestddshandl&dggare inom Individ och
familjeomsorgen enligt 4 kapitlet 1 § SoL. Utredningen handlaggs skyndsamt. Beslut kan
fattas under utredningens gang om behovet behéver tillgodoses omgaende. Utredningen
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tydliggor den enskildes individuella behov och i beslutet ska omfattningen av beviljat
boendestod framga.

Inhdmta underlag

Medicinskt underlag kan behova inhamtas fran sjukvarden for att avgéra om den enskilde
tillhér malgruppen. Om det finns andra aktuella utredningar inom Individ- och
familjeomsorgen kan uppgifter i dessa anvéndas som grund for beddmningen istéllet for
medicinskt underlag.

Tidsbegransat beslut
Beslutet ska tidsbegransas utifran den enskildes behov och bor beviljas langst 6 manader i
taget.

Verkstéllande av beslut

Boendestddet verkstalls sa snart det ar mojligt. Om det inte finns utrymme att verkstalla
beslutet tas detta vidare till enhetschef -1FO. Verkstallare ger i forsta hand full beviljad tid till
pagaende arenden innan nytt beslut paborjas.

Genomférandeplan

Nér insatsen inleds ska verkstallaren alltid uppratta en genomférandeplan i samverkan med
den enskilde. Genomfdrandeplanen ska upprattas i ett dokument som dverensstdimmer med
IBIC:s struktur. Genomférandeplanen ska vara ett levande dokument och kompletteras och
revideras vid behov.

Uppf6ljning av beslut

Uppfdljning av beslut ska ske vid behov eller innan beslutsperiodens avslut, dock senast inom
6 manader. Vid uppféljning av insats kan nytt beslut fattas om behovet kvarstar eller om
andra behov framkommit.

Avslut av insats
Avslut av en insats kan ske av olika anledningar.
- Om den enskilde inte langre har behov av insatsen avslutas den och den enskilde kan
ansOka pa nytt om nya behov skulle uppsta.
- Om den enskilde inte utfor det insatsen avser eller inte deltar aktivt avslutas insatsen
och den enskilde hanvisas till att anséka om andra lampliga insatser.
- Om den enskilde vill ta ett uppehall fran insatsen under langre tid an en manad
avslutas insatsen och den enskilde far ansoka pa nytt om nya behov skulle uppsta.
- Under sommarsemester kan langre uppehall medges om det ar klarlagt att den enskilde
avser fortsatta efter planerat uppehall. Uppehallet kan dock langst vara sammanlagt 2
manader.
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Dokumentation

Sociala insatser ska dokumenteras enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad SOFS
2014:5 om dokumentation i verksamhet som bedrivs med stod av SoL, LVU, LVM och LSS.
Se aven Norsjo kommuns lokala rutiner gallande dokumentation.

Hemmaboende barn
Om den enskilde har hemmaboende barn under 18 ar ska insatsen ”fora barnen p4 tal”
erbjudas.

Innehall och genomférande

Boendestdd ar ett kvalificerat och flexibelt vardagsstod dar den enskilde behover stéd och
hjalp med att klara sina svarigheter i vardagen, bade i och utanfor bostaden. Bemdétande,
aterhamtning och sjalvstandighet ar tre viktiga begrepp i arbetet med malgruppen, vilket
understdds via brukarorganisationer och forskning. Grunden i detta &r att ratt form av
bematande och insatser kan ge goda majligheter till aterhamtning.

Nedanstaende livsomraden, enligt IBIC, kan tillgodoses genom boendestdd:
- Ldrande och att tillampa kunskap
- Allméanna uppgifter och krav
- Kommunikation
- Forflyttning
- Personlig vard
- Hemliv
- Mellanmanskliga interaktioner och relationer
- Viktiga livsomraden
- Samhallsgemenskap, socialt och medborgerligt liv

ESL, ett sjalvstandigt liv, rankas mycket hogt i socialstyrelsens nationella riktlinjer for
psykosociala insatser vid schizofreni, men passar till viss del dven vid andra diagnoser. Inom
Norsj0 kommun ska metoden anvandas dar den beddms lamplig.

Se mer i socialstyrelsens vagledning om boende och boendestdd for personer med psykisk
funktionsnedséttning, “Det dr mitt hem”.

Avgransningar

- Boendestdd ges till den enskilde som &r beredd att vara delaktig i stodet.
Boendestddjaren kan i korta perioder om hdgst en manad, om behovet finns, utfora
praktiska moment at den enskilde.

- Det ingar inte att skjutsa den enskilde.

- Det ingar inte att arbeta med nagon form av terapeutisk behandling, exempelvis
samtalsterapi.

- Stod géllande myndighetskontakter ska framforallt ske infor kontakten.
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Oro, barn farilla

Myndigheter vars verksamhet berdr barn och unga ar skyldiga att anmala till socialtjansten
om de misstanker att ett barn pa nagot satt far illa (14 kap § 1 socialtjanstlagen 2001:453).
Vid osékerhet kan kontakt tas med socialsekreterare inom barn- och unga for rad och stod.

Vald i ndra relation

Kvinnor med funktionsnedsattning utsétts for vald och évergrepp i minst lika stor
utstrackning som kvinnor generellt. Specifikt for kvinnor med funktionsnedséttning ar att de
ofta ar i beroendestallning till personerna som utévar vald och krankningar mot dem, vilket
okar deras utsatthet. Kvinnorna ar 6verrepresenterade nar det galler vald i nara relation, men
sjalvklart kan &ven man vara utsatta. Norsjo kommun arbetar for att vara en kommun fri fran
vald och det ligger i boendestédshandlaggarens uppdrag att vid utredning och uppféljning
stdlla fragor om valdsutsatthet utifran FREDA-kortfragor. Se mer i Norsjo kommuns lokala
rutiner for boendestdd.

Lex Sarah

Den som fullgor uppgifter inom socialtjansten ska genast rapportera om han eller hon
uppmarksammar eller far kannedom om missforhallande eller en pataglig risk for ett
missforhallande, géllande den som far eller kan komma ifraga for insatser inom
verksamheten.



